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PRESENTACION

- En cumplimiento de lo dispuesto en la Directiva Administrativa N° 204-

" MINSA/OGPP-V.01 “Directiva Administrativa para el Planeamiento Operativo del

- Ministerio de Salud y sus organismos publicos adscritos del Pliego 011 -
Ministerio de Salud”, aprobada con Resolucion Ministerial N° 919-2014/MINSA, se
ha realizado el presente Informe de evaluacion al | Semestre del Plan Operativo
2015 del Hospital de Emergencias “José Casimiro Ulloa”

El presente documento de gestion institucional retine el resultado de la ejecucion
de metas fisicas de las actividades operativas programadas al | Semestre del Plan

- Operativo institucional 2015, el mismo que fuera oportunamente difundido a las
unidades organicas de la institucion y publicado en la pagina Web
www.hejcu.gob.pe del portal de transparencia del Hospital.

Para su elaboracién se conté con la participacion de los Directores y Jefes de los
Departamentos, Servicios, Oficinas y Coordinadores de Equipos Funcionales de
los érganos y unidades organicas del hospital, bajo la conduccién y asesoria del
Equipo Técnico de Planeamiento y Organizacion de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento y Presupuesto.

Cabe resaltar que las actividades y productos institucionales reflejados en el POA-
2015-HEJCU, fueron alineados a los objetivos estratégicos, especificos y
resultados del Instituto de Gestion de Servicios de Salud (IGSS).

El presente documento refleja los resultados alcanzados durante el | Semestre del
ano 2015 e identifica los problemas presentados. Asimismo, se establece las
sugerencias pertinentes para superar las deficiencias observadas durante el
periodo analizado.

En cumplimiento de nuestras funciones y de las disposiciones establecidas en las
normas vigentes, ponemos a consideracién de los Organos y Unidades Organicas
de nuestro Hospital y de la ciudadania en general, la evaluacion al | Semestre del
Plan Operativo Anual 2015.

Equipo de Planeamiento y Organizacién

Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto
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I. GENERALIDADES

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, es un érgano desconcentrado
del Instituto de Gestién de Servicios de Salud, catalogado en Nivel IlI-E,
especializado en la atencién de emergencias y urgencias médica y quirurgica,
intra y extra hospitalaria, que atiende a la poblacion mas vulnerable en
situacion de emergencia y urgencia, con eficiencia, calidad y calidez,
enmarcados dentro de las politicas del sector, avizorando convertirse en un
futuro, en lider, modelo y centro de referencia nacional en atencion de
Emergencias y urgencias altamente especializada.

MISION DEL INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD

Somos un organismo publico que conduce y articula la mas importante,
moderna y efectiva red de presentacion de cuidado integral de la salud para
todos y por todos, contribuyendo a fortalecer un sistema nacional de salud,
que tenga como principios: universalidad, equidad, solidaridad, integralidad,
accesibilidad y calidad, para avanzar en el logro del maximo grado de
bienestar de la sociedad como parte del desarrollo del pais.

VISION DEL INSTITUTO DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD

Promover en las personas, a través de un efectivo liderazgo, estilos de vida
saludables, gestionando, conduciendo y articulando eficientemente los
servicios de salud, con infraestructura y equipamiento apropiado, recursos
humanos calificados, actualizados permanentemente y comprometidos en
brindar un cuidado integral, Con calidad y calidez, potenciando la docencia e
investigacion cientifica, que identifique los problemas de salud y brinde
soluciones, a fin de garantizar el ejercicio pleno del derecho fundamental a
la salud de la personas, familias y comunidades en paz.

L ——

VISION DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA
Ser lider del sistema de atencién de emergencias y urgencias a nivel
nacional, promoviendo la docencia e investigacién, empleando
tecnologia de punta, innovadora y comprometida.

MISION DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA

Contribuir a mejorar la salud de la poblacion atendiéndola en
situaciones de emergencia y urgencia en forma oportuna, con
equidad, calidad, calidez, eficiencia, eficacia y desarrollando la
Docencia en Salud.

o o
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- 1.3. OBJETIVO

coD OBJETIVO ESTRATEGICO coD OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO
OEIl GENERAL IGSS OGI IGSS

Organizar e implementar un
& OEG1| modelo de cuidado integral de
- la salud para todos y por todos.

OEE | Contribuir con los objetivos sanitarios del
1.2 sector

Fortalecer y mejorar la ofertade | ogg | Mejorar las condiciones de atencién de

servicios de salud en todos sus | 24 los usuarios externos
OEG | niveles, en lo pre hospitalario - - —
2 (emergencias y urgencias e Garan'tlz‘ar la dISponlb.Ihdad de recursos
médicas) y en el sistema de o5 | estratégicos que requieren los usuarios

referencias y contrareferencias en cada UUEE

Fortalecer la seguridad y salud en el

EE trabajo del IGSS y sus 6rganos
3.10
- desconcentrados
) OEE Desarrollar e implementar una gestion
de calidad por resultados y de mejora

= 3.3 )
: continua de sus procesos.

Implementar la gestién de recursos
humanos basada en competencias (ley
de servir) y desarrollar de manera
sostenible la cultura organizacional
IGSS.

Fortalecer permanentemente OEE
OEG | las competencias del IGSS en 3.1
3 funcién de sus finalidades

institucionales. - =
Implementar un sistema de monitoreo,

OEE | evaluacién de resultados y cumplimiento
3.2 | de metas fisicas de la administracién
IGSS y sus érganos desconcentrados

OEE Conducir la gestion por resultados del

3.4 IGSS
OEE Desarrollar y proponer documentos de
3.6 gestion con caracter legal o normativo
WIEVE |G QPR o) Disefiar, aprobar, implementar y evaluar
OEG la experiencia directa, el OEE ; o et y .
& RS V. 43 el proceso de mnovaqon cientifica y
cientifica y tecnolégica rannElagica.
Fortalecer la promocion de Conducir e integrar las estrategias
BEG galud fomentando estilos de B sanitarias a acciones de educacion,
- _ 5 vida saludables, la prevencion 50 promocion y prevencién de estilos de
" de enfermedades, accidentes y vida saludables en todos los niveles de
I darios. atencion.
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El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, en el | semestre del 2015
brindo 52,477 atenciones y al proyectarse a los 12 meses tendra una
tendencia de aumento hasta 104,954 aproximadamente, en comparacion a

T ——
Demanda de Atenciones HEJCU 2013 -
20151 SEM
120,000
i6G oo gr.eas e
96,902
SO.GED - - ————— e ————— j
60,CCC m— N . |
52,477 Atencicnes
401 Ow T T ————
2p,coc
o
2013 2014 2015-15EM

Fuente: Oficina de Estadistica € Informotico - HEICU
Elaboracidn: OEPP

En el siguiente grafico se puede apreciar las atenciones por meses de los
ultimos afios hasta el | semestre del 2015, en la cual se observa una
tendencia de incremento en el mes de marzo, reportandose mayor
demanda de atenciones en comparacion a los otros meses.

| Atenciones Mensualizadas HEJCU 2013 - | SEM 2015

10,000 | — AL S A s £

i “ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | Aco | sePt |

| [=s=2013] gos6 | 8075 8893 | 8240 | 7,830 | 8315 | 7,910 | 7,006 | 7.479 |

i |=m@-2014| 8920 | 8224 | 9214 | 8227 | 7.561 | 7,384 | 7,840 | 8082 | 7.773 | 7,883
e T e a

Fuente: Oficina de Estadistica e informatica - HEICU
Elaborocion: OEPP
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En el | Semestre del 2015 el hospital de emergencias José Casimiro Ulloa
registro 1,841 egresos, de las cuales el Departamento de Cirugia registro
el 51% de egresos, 24% el departamento de medicina, 5% el
departamento de Neurocirugia, el 14% el departamento de Traumatologia
y el 6% Unidad de Cuidados intensivos.

% 1
Egreso por Especialidades | Sem - 2015 :
200 : R 5 ) LA -
160 —-- PR A TSN b=t = L e R p— |
120 S — . PPN :
100 t |
8¢
60
i L L L H L
| 0 = " | . . /
| ENE FEB MAR ABR MAY | UM
| =CIRUGIA S TR 164 18z A
“ NEDICINA 68 62 76 91 R S
| NEUROCIRUGIA FERE 325 Ul 15 T 18 15
| = TRAUMATOLOGIA 39 42 45 RN BT 48
[ =uc 15 16 1 21 15 2

Fuente: Oficing de estadistica e informatica - HEICU
Elaborado: OEPP

Capacidad Operativa:

En el 3° piso se encuentra los servicios criticos de UCI y UCIN, cada una
con 5 y 6 camas respectivamente. El hospital cuenta con 3 salas de
operaciones y 1 sala de recuperacion.

En el | Semestre el hospital registré6 1,310 Intervenciones Quirtrgicas y
1,841 egresos, en el mes de abril se registraron un mayor indice de
egresos y en el mes de marzo se registrd6 el mayor indice de
intervenciones quirdrgicas.

INTERVENCIONES QUIRURGICAS vs EGRESOS |
SEM. -2015

400 B L S
350
300 -
ZEE
200 - ——
150 e — - e - . e dneimgiri
100 g

5

O ..
i ENERO

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

JUNIO

i =%~ inter. Quirurgicas =#~Egreso
i

Fuents: Oficing de Estodistica e Informatica - HEICU
Elaboracion: OEPP
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Al | Semestre-2015, se realizé 52,477 atenciones ambulatorias de las
cuales 1,738 fueron hospitalizados tal como se muestra en el siguiente
grafico.

PORCENTAIJE DE ATENCIONES AMBULATORIAS Y
HOSPITALIZACION ENERO - JUNIO: 2015

wp= AMBULATORIOS  =Ei=HOSPITALIZADOS

ENE FEB MAR ABR MAY JUN

Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica - HEICU

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD - EFICIENCIA Y CALIDAD

ENERO - JUNIO
INDICADORES/MES ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
1 RENDIMIENTO HORA MEDICO 05 06 05 06 05 05 0.5
L=
P3O S |UTIUZACION DECONSULTORIOS FISICOS| 1.0 10 10 10 10 1.0 10
= =
3 B g CONCENTRACION DE CONSULTAS 12 12 12 12 12 11 1.2
o
= 0
LB S £ [RECETAS VALOR ESTANDAR 23 23 23 23 23 22 23
5 EMERGENCIAS 83.0 830 | 830 | sa0 | sso | sro | sa2
N" DE ANALISIS DE LABORATORIO POR
6 T 15 16 15 16 16 16 16
PANl 0 = [PROMEDIO DE PERMIANENCIA 59 78 75 75 8.1 7.0 73
o=
BN © = [INTERVALO DESUSTITUCION DE CAMA 13 04 05 | 08 0.1 038 01
S
GO S ™ |PORCENTAIE DEOCUPACIONDECAMA |  82.2 1048 | 1076 | 1133 | 92 | 892 | 99.38
10 RENDIMIENTO DE CAMA a1 s 14 45 38 38 41
TASA DE INFECCIONES
2 a X | i
Sl & 2 [INTRAHOSPITALARIAS o &g 00 0.0 0.0 0.0 0.0
83
-
VBN 3 3 |TASADE MORTALIDAD BRUTA 38 22 25 22 7.0 4.4 37
o w
BB = 7 |TASA DE MORTALIDAD NETA 24 19 25 19 66 37 32

Fuente: Oficina de Estadistica e informatica

Los indicadores de rendimiento hospitalario muestran un porcentaje de
ocupacion de camas promedio de 99.38, con un intervalo de sustitucion
promedio de 0.1, la tasa neta de mortalidad neta es de 3.2. Tal como se
muestra en el grafico.
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CUADRO COMPARATIVO ANUAL 2011 - | SEMESTRE 2015
Indicadores de Monitoreo del Desempefio Hospitalario

PERIODO PERIODO  PERIODO  PERIODO  PERIODO
2011 2012 2013 2014 2015-1 5EM

INDICADOR FORMULA

W oo .
N° DE ATENCIONES
; S | renpIMIENTO HORA MEDICO 20 19 1.57 052 05
= N® HORAS MEDICO EFECTIVAS
3 g N° DE ATENCIONES
& O |CONSENTRACION DE CONSULTAS 12 12 1.38 1.40 1.2
=E PACIENTES ATENDIDOS
PROMEDIG DE ANALISIS DE N DE ANALISIS CLINICOS
LABORATORIO POR CONSULTA REALIZADOS EN CE 11 1.2 1.38 1.40 16
o EXTERNA N* DE ATENCIONES
=]
TOTAL DE ESTANCIAS DE EGRESOS
§ PROMEDIO DE PERMANENCIA 6.1 6.7 6.76 7.45 73
E N* DE EGRESOS
u T — DIAS CAMA DISPON|BLES
9 INTERM AL PACIENTES DIA s B 09 0.77 0.63 0.1
o N° DE EGRESOS
a
< TOTAL DE PACIENTES - DIAS X 100
T | PORCENTAIE DE OCUPACION 847 29.9 90.18 93.43 99.38
=] DE CAMAS
= TOTAL DE CAMAS DISPONIBLES
N* DE EGRESOS
RENDIMIENTO CAMA 43 4.1 4.06 3.86 41
N° DE CAMAS DISPONIBLES
1 1ON TOTAL DE PACIENTES CON |1H X 100
y | TAoEmvEcaoNes w | a2 | o | ws | we
4o N* DE EGRESOS
o
S8 TOTAL DE FALLECIDOS X 100
2 J | TAsA MORTALIDAD BRUTA 4.1 3.4 2.29 3.16 3.7
38 N DE EGRESOS
O
= TOTAL DE FALLECIDOS X 100
g TASA DE MORTAL DAD NETA 3.0 2.6 1.88 2,70 3.2
N* DE EGRESOS

Fuente: Oficina de Estadistica e informatica

Indicadores de Productividad

Rendimiento Hora Medico:

El profesional médico programado para brindar atencién en el servicio de
consultas e interconsultas ha alcanzado un promedio de 0.5 atenciones
por hora, durante el primer semestre del 2015. Tal indicador nos permite
medir la produccién del profesional de la salud.

Concentracion de Consultas:

La concentracion de consulta es de 1.2, este resultado es el alcanzado
en el primer semestre del 2015, equivale decir que representa el nimero
de veces que se brinda atencidn a un paciente.

Indicadores de Eficacia

Promedio de Analisis de Laboratorio por Consulta:

El nimero de examenes alcanzado es de 1.6 este resultado es el
alcanzado en el primer semestre del 2015, se atiende un promedio (<1)
analisis por consulta, se considera el valor normal de este indicador es
de 1.
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Promedio de Permanencia:

El promedio permanencia es de 7.3, este resultado es el alcanzado en el
primer semestre del 2015, lo que significa que cada paciente ha
permanecido hospitalizado 7.1 dias promedio, empleando las estancias.

Intervalo de Sustitucion:

El Intervalo de Sustitucion Cama es de 0.1, este resultado es el
alcanzado en el primer semestre del 2015, lo que significa que una cama
en promedio se encuentra desocupada 1 vez. Una cama como promedio
no debe estar mas de un dia vacia.

Porcentaje de Ocupacion:
El Porcentaje de Ocupacion Cama es de 99.38, este resultado es el
alcanzado en el primer semestre del 2015.

Rendimiento Cama:

El rendimiento cama producido es de 4.1, este resultado es el
alcanzado en el primer semestre del 2015 lo cual nos indica que se
presentan 3.8 egresos por cama (considerando las 83 camas), este
indicador es una variable dependiente, es influenciado por el promedio de
estadia y el intervalo de sustitucion.

Indicadores de Calidad

Tasa de Infecciones Intrahospitalarias:

La tasa de infecciones intrahospitalarias es de 0.0, este resultado es el
alcanzado en el primer semestre del 2015, la cifra aceptada como normal
es hasta un 4%.

Tasa de Mortalidad Bruta:
La tasa de mortalidad bruta es de 3.7 este resultado es el alcanzado en
el primer semestre del 2015.

Tasa de Morbimortalidad Neta:

La tasa de mortalidad neta es de 3.2 este resultado es el alcanzado en el
primer semestre del 2015.

Asi mismo, para los Indicadores de Produccion de los Departamentos
Médicos se presentan las estadisticas siguientes y tienen como
fundamento la naturaleza del servicio que presta nuestra Institucion.
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2. RESUMEN EJECUTIVO:
El hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa al | semestre del 2015 brindo

52,477 atenciones.
En el primer semestre del 2015 se ha registrado 1,841 egresos hospitalarios y

se ha realizado 1,310 Intervenciones quirurgicas.
Las principales prioridades que tiene el hospital de Emergencias “José
Casimiro Ulloa” son:

e Mejoramiento de la oferta y calidad de los servicios sanitarios.

e Adquisicién de medicamentos y dispositivos médicos en forma oportuna
para la atencion de los pacientes.

¢ Fortalecimiento de los programas presupuestales:

Articulado nutricional

Salud materna neonatal.

Enfermedades metaxenicas y zoonosis.

Enfermedades no transmisibles.

TBC-VIH/SIDA

Reduccion de vulnerabilidad y atencién de emergencias por

desastres.

¢ Reduccién de mortalidad por emergencia y urgencias médicas.

e Contribuir con la reduccién de las tasas de infecciones intrahospitalarias

[IH.

* & ¢ * o o

Con respecto a la evaluacién del plan operativo institucional del HEJCU, al
primer semestre, se plantea en base a los 05 Objetivos Estratégicos Generales
IGSS, 11 Objetivos estratégicos Especificos IGSS con sus respectivos
resultados esperados y productos.

Objetivo Estratégico General (OEG 01): “Organizar e implementar un
modelo de cuidado integral de la salud para todos y por todos”.

v Resultado: Contribucion a la disminucién y reduccion de la
desnutricién crénica y anemia.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 93 % en el
global calificado, se cumplié con las (04) actividades operativas
programadas a pesar que su ejecucién presupuestal equivale un 87%
de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

v" Resultado: Contribucion a la disminucién y reduccién de la Morbi —
Mortalidad materna Infantil.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 102 % en el
global calificado, se cumplié con las (07) actividades operativas
programadas, su ejecucién presupuestal equivale un 38% de su PIM
(presupuesto institucional modificado anual).
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v

v

Resultado: reduccién y control de la cantidad prevalencia de
enfermedades no transmisibles.

Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 100% en el
global calificado, se cumplié con las dos (02) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a 45
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

Reduccion y control la cantidad prevalencia de enfermedades
transmisibles.

Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 118% en el
global calificado, se cumpli6 con las (04) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a 14
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual)

Resultado: Reduccion de la vulnerabilidad ante emergencias y
desastres.

Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 76% en el
global calificado. Se cumplioé con tres de las (08) actividades operativas
programadas, otras 03 de las actividades: Implementacion de COE,
Seguridad Funcional del EESS, y Seguridad Estructural y No Estructural
del EESS, fueron programados para el || semestre, por lo que se obtuvo
una ejecucion presupuestal al | semestre equivalente a 66 % de su PIM
(presupuesto institucional modificado anual), sin embargo es necesario
realizar una reprogramacién de las actividades dado que es necesario
establecer ajustes en cantidad de las metas fisicas programadas
inicialmente, por tratarse de actividades que son ejecutadas en relacién
a la ocurrencia de eventos adversos.

Resultado: Reducciéon de mortalidad por emergencia y urgencias
meédicas.

Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 101% en el
global calificado, se cumplié con catorce de las (15) actividades
operativas programadas, obteniendo una ejecucién presupuestal
equivalente a 53 % de su PIM (presupuesto institucional modificado
anual).

Para el Objetivo Estratégico General (OEG 02) “Fortalecer y mejorar la
oferta de servicios de salud en todos sus niveles, en lo pre hospitalario
(emergencias y urgencias médicas) y en el sistema de referencias y
contrareferencias”

Resultado: Mejorar las condiciones de atenciéon por equipamiento
e infraestructura adecuada.
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Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 101% en el
global calificado, se cumplié con las (03) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucién presupuestal equivalente a 41
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

v Resultado: usuarios externos alcanzan mayores niveles de
satisfaccion.

Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 103% en el
global calificado, se cumplié con las dos (02) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a 72
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

v Resultado: Mejorar la disponibilidad de medicamentos e insumos
meédicos.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 105% en el
global calificado, se cumplié con las (04) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a 67
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

Objetivo Estratégico General (OEG 03): “Fortalecer permanentemente las
competencias del IGSS en funcion de sus finalidades institucionales”.

v Resultado: Gestion de seguridad y salud en el trabajo
implementado.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 82% en el
global calificado, se cumplié con las (05) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucién presupuestal equivalente a 97
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

v" Resultado: Gestion de la calidad y mejora continua aplicandose en
las areas asistenciales de la dependencia.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 113% en el
global calificado, se cumplié con las (22) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a 58
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

v Resultado: Recursos Humanos mejoran sus competencias y
capacidad de gestion.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 71% en el
global calificado, se cumplié con las (05) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucién presupuestal equivalente a 07
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual), sin embargo
es necesario realizar una reprogramacién dado que es necesario
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establecer ajustes en cantidad de las metas fisicas programadas
iniciaimente.

v Resultado: Sistema de Monitoreo evaluacion y control del
planeamiento implementados de forma efectiva y sostenible.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 97% en el
global calificado, se cumpli6 con las (05) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a 76
% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

v Resultado: gestion de Ila planificacion y presupuesto por
resultados efectiva implementada en hospitales.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 79% en el
global calificado, se cumplié con las (28) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a
31% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual).

v" Resultado: Dependencias asistidas técnicamente en materia legal.
Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 118% en el
global calificado, se cumpli6 con las (08) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a
94% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual), Sin
embargo es necesario realizar una reprogramacion dado que es
necesario establecer ajustes en cantidad de las metas fisicas
programadas inicialmente

Objetivo Estratégico General (OEG 04): “Fortalecer la gestion basada en
la experiencia directa, el conocimiento e innovacién cientifica y
tecnolégica”.

v Resultado: Recursos humanos empoderados idéneos, disponibles
y con un enfoque hacia los usuarios.

Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 33% en el
global calificado, se cumpli6 con las (05) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucion presupuestal equivalente a
57% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual), sin
embargo es necesario realizar una reprogramacion dado que es
necesario establecer ajustes en cantidad de las metas fisicas
programadas inicialmente.
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Objetivo Estratégico General (OEG 5): “Fortalecer la promocion de salud
fomentando estilos de vida saludables, la prevencion de enfermedades,
accidentes y dafios”.

v Resultado: Vigilancia epidemiolégica implementada para reducir
riegos y dafios a la salud de las personas.

Se obtuvo un grado de cumplimiento de metas fisicas de 98% en el
global calificado, se cumplié con las (13) actividades operativas
programadas, obteniendo una ejecucién presupuestal equivalente a
56% de su PIM (presupuesto institucional modificado anual), sin
embargo es necesario realizar una reprogramacion dado que es
necesario establecer ajustes en cantidad de metas fisicas programadas
inicialmente.

3. ANALISIS INTEGRAL

3.1. Principales Indicadores de los diferentes departamentos meédicos.

A. DEPARTAMENTO DE TRAUMATOLOGIA

Tomando como indicador el Niumero de Pacientes Operados con Cirugia
Traumatolégica Compleja, se maneja un historico de no mas del 80% de
los casos lo que demuestra el alto grado de especializacion de nuestras
cirugias traumatoldgicas. En el primer semestre 2015 se observa:

Indicador Pacientes
Operados porCirugia
Traumatolégica Compleja  NUmero total de pacientes operados por traumatologfa

Ne de pacientes operados con cirugia traumatoldgica compleja x 100

DEPARTAMENTO DE TRAUMATOLOGIA
INDICADOR PACIENTES OPERADOS POR TRAUMA COMPLEJA | SEMESTRE: 2015
2
OEER:‘I;CC.)S N2 DE PAC. INDICADOR DE
MESES ERUGIA TRAGIM OPERADOS PACIENTES
COMPLEIA TRAUMATOLOGIA |POR TRAUMA COMPLEIA
ENERO 38 50 76.0
FEBRERO 36 54 66.7
MARZO 42 66 63.6
ABRIL 36 51 70.6
MAYO 34 45 75.6
JUNIO 36 48 75.0
TOTAL 222 314 70.7

FUENTE: DPTO. TRAUMATOLOGIA
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA - HEICU
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En el cuadro anterior se puede apreciar que de 314 pacientes quirtirgicos,
atendidos por el Departamento de Traumatologia, 222 son cirugias
traumatoldgicas complejas que representa el 70.7 %. Ademas, podemos
concluir que en los meses de enero y mayo se presento el pico mas alto de
intervenciones quirtrgicas complejas en este Departamento.

Tomando como Indicador el Numero de Pacientes Operados por Cirugia
Traumatolégica de Emergencia, se puede resaltar que por la naturaleza del
servicio del Hospital la mayoria de las atenciones de cirugia traumatolégica
_ son por casos de emergencia, s6lo son programadas las re-intervenciones.
[ Al respecto se muestra lo siguiente:

T3 Ay Indicador Pacientes Operados por  Ne de pacientes operados con cirugia traumatolégica compleja x 100

Cirugia Traumatoldgica Compleja “Nymero total de pacientes operados por
traumatologia

INDICADOR PACIENTES OPERADOS POR CIRUGIA DE EMERGENCIA
| SEMESTRE: 2015
NQO-I-;,E.I;;;(:SAC N2 DE PAC. INDICADOR DE PAC.
MESES POR TRAUMAT. DE OPERADOS DE OPERADOS TRAUMAT.
EMERG. TRAUMATOLOGIA EMERG.

ENERO 47 50 94.0
FEBRERO 48 54 88.9
MARZO 61 66 92.4
ABRIL 47 51 922
MAYO 4 45 911
JUNIC 42 48 87.5
TOTAL 286 314 911

FUENTE: DPTO. TRAUMATOLOGIA
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA - HEJCU
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INDICADOR PACIENTES OPERADOS POR CIRUGIA DE EMERGENCIA
DEPARTAMENTO DE TRAUMATOLOGIA
& | SEMESTRE: 2015
-3 | 92.4 92.2
| 91.1
) 88.9
| ' ]
FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO

En el cuadro anterior se puede apreciar que durante el primer semestre
2015, el departamento de traumatologia ha realizado 314 cirugias
traumatolégicas, de las cuales 286 fueron cirugias traumatologicas de
emergencia, que representa el 91.1 %, se presento el pico mas elevado en
el mes de enero con un 94.0 % de pacientes operados.

B. DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA

El Indicador Numero de Pacientes Operados por Cirugias de Emergencias
Neuroquirtrgicos presenta un 67.2 % de casos, la programacion de
intervenciones para estos casos casi no existe, demostrando la
especializacion del trabajo realizado y la naturaleza del servicio como
Institucion.

Numero de pacientes operados por cirugia de emergencia

Indic. Pacientes Operados por
3 P neuroquirdrgicas x 100

Cirugia de Emergencia

Neuroquirtirgicas Numero total de pacientes operados
TP INDICADOR PACIENTES OPERADOS POR CIRUGIA DE EMERGENCIA
- NEUROQUIRURGICAS DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA
. | SEMESTRE: 2015
-~ 0::;’;%5 N2 DEPAC. PROMEDIO DE PAC.
) MESES CRUGIA EMERE OPERADOS OPER. POR CIRUGIA DE
NEROGDR [ EOROCUIRUGICOS EMERGENCIA

ENERO 4 8 50.0
& FEBRERO 4 9 44.4

MARZO 10 15 66.7
_ ABRIL 7 8 87.5

MAYO 11 13 84.6

JUND 7 11 63.6

TOTAL 43 64 67.2

FUENTE: DPTO. NEUROCIRUGIA
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA - HEJCU
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INDICADOR DE PACIENTES OPERADOS POR CIRUGIA DE EMERGENCIA
NEUROQUIRURGICA DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA
| SEMESTRE 2015

A — o A e
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En el cuadro anterior se puede apreciar que en el primer semestre 2015, el
Departamento de Neurocirugia ha realizado 64 cirugias de emergencias
neuroquirdrgicos, de los cuales 41 fueron cirugias de emergencia
neuroquirurgicos, la cual representa el 67.2 %.

El indicador Pacientes Operados por Traumatismo Vertebro Medular refleja
la complejidad y especializacion para estos casos en nuestra Institucion.

Indic. Pacientes Operados por Cirugia N2 de pacientes operados por TVM x 100

Neuroquirtirgica compleja TVM Numero total de pacientes operados
INDICADOR PACIENTES OPERADOS POR TRAUMATISMO VERTEBRO MEDULAR
DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA
| SEMESTRE: 2015
N2 PAC.
N2 DE PAC. PROMEDIO DE PAC.
NESES OPERADOS OPERADOS OPERADOS POR TVM
VM
ENERO 0 0.0
FEBRERO 0 0.0
MARZO 1 15 6.7
ABRIL 0 8 0.0
MAYO 1 13 Fs
JUNIO 0 11 0.0
TOTAL 2 64 31

FUENTE: DPTO. NEUROCIRUGIA
OFICINA DE ESTADISTICA EINFORMATICA - HEJCU
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INDICADOR DE PACIENTES OPERADOS POR TRAUMATISMO
VERTEBRO MEDULAR DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA
| SEMESTRE: 2015

6.7

0.0
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En el cuadro y grafico anterior se puede apreciar que durante el primer
semestre 2015, de 64 pacientes operados por el departamento de
Neurocirugia 2 pacientes fueron operados por traumatismo vertebro
medular, lo que representa un 3.1 %.

. DEPARTAMENTO DE MEDICINA
Se toma como indicadores de produccién a las atenciones en trauma
shock ya que alli se atienden casos extremos calificados como criticos y/o

agudos por la complejidad de las atenciones.

Indicador de atenciones en N2 de atenciones en Trauma Shock x 100

Trauma Shock Numero de atenciones de emergencia

DEPARTAMENTO DE MEDICINA
INDICADOR ATENCIONES TRAUMA SHOCK
DEPARTAMENTO DE MEDICINA
| SEMESTRE : 2015

N2 ATENCION N® DE INDICADOR DE
MESES TRAUMA‘;I? O;:: DE Eh:::::l:l?:?:s ATENCIONES EN TRAUMA
SHOCK
ENERO 82 8823 0.93
FEBRERO 79 8352 0.95
MARZO 84 9160 0.92
ABRIL 92 8987 1.02
MAYO ¥7 8889 0.87
JUNIO 85 8266 1.03
TOTAL 499 52,477 0.95

FUENTE: DPTO. MEDICINA
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA - HEJCU
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DEPARTAMENTO DE MEDICINA INDICADOR DE
ATENCIONES EN TRAUMA-SHOCK
1 SEMESTRE: 2015

1.02 1.03

0.87
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En el cuadro anterior se puede apreciar que de 52,477 pacientes que
recibieron atenciones de emergencias, 499 requirieron atencion en el
Servicio de Trauma Shock, que esta a cargo del Departamento de
Medicina lo que representa el 0.95%. Ademas, podemos concluir que en el
mes de abril y junio se presenté el pico mas alto de atenciones el Servicio
de Trauma Shock.

También se ha tomado el Indicador Numero de pacientes atendidos por
Envenenamiento y/o Intoxicacion ya que sus repercusiones pueden ser
graves sin una atencion especializada de emergencia. Se observa:

Indicador de pacientes ~ N© de pacientes atendidos por envenenamiento y/o intoxicacion

atendidos por x 100
Envenenamiento y/o
Intoxicacién Nlmero de atenciones de ambulatorias médicas de emergencias
INDICADOR ATENCIONES ATENDIDOS POR ENVENENAMIENTO Y/O
INTOXICACIONES DEPARTAMENTO DE MEDICINA
| SEMESTRE : 2015
AT':T\I::I‘I:C.} - N2 DE ATENC. INDICADOR DE PAC.
MESES ENVENENAMIENTO| AMBUL: MEDICAS DE | ATEND. PORENV.Y/O
EMERGENCIA INTOXICACIONES
Y/O INTOX.
ENERO 23 4380 0.5
FEBRERO 26 3919 06
MARZO 30 4349 06
ABRIL 24 4411 0.5
MAYO 18 4421 0.4
JUNIO 24 4024 06
TOTAL 145 25,504 0.6

FUENTE: DPTO. MEDICINA
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA - HEJCU
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INDICADOR ATENCIONES ATENDIDOS POR ENVENENAMIENTO Y/O
INTOXICACIONES DEPARTAMENTO DE MEDICINA
| SEMESTRE 2015
0.6 0.6 0.6
0.5 0.5
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En el cuadro anterior se puede apreciar que de 25,504 atenciones
ambulatorias de emergencia, 145 pacientes fueron atendidos por
envenenamiento y/o intoxicaciones, lo que representa el 0.6 %. Ademas,
podemos concluir que en los meses de febrero, marzo y junio se present6
el pico mas alto de atenciones por esta causa.

Asi mismo para la Unidad de Cuidados Criticos como parte conformante
dependiente del Departamento de Medicina se presentan los Indicadores
siguientes:

Indicador de Promedio de Numero de dias de estancia de pacientes egresado
Permanencia de UCI Numero total de egreso de UCI

En esta unidad se ha tomado en cuenta el indicador Promedio de
Permanencia en la Unidad de Cuidados intensivos — UCI.

UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS | SEMESTRE: 2015

Numero de dias de estancia de pacientes

INDICADOR PROMEDIO DE
egresados de UCI
PERM ANENCIA DE ;
el Nimero Total de egresos de UCI
Numero de dias de %
o estancia de "“":’fe:‘;f' de | NDICADOR PROMEDIO DE
pacientes egresados 9 PERMANENCIA DE UCI
de UCI
de UCI
ENERO 117 15 7.8
FEBRERO 146 16 9.1
MARZO 157 14 11.2
ABRIL 164 21 7.8
MAYO 136 15 9.1
JUNIO 145 22 6.6
TOTAL 865 103 8.4

FUENTE: DPTO. M EDICINA - UCI
OFICINA DE ESTADISTICA EINFORMATICA
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UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS INDICADOR
PROMEDIO DE PERMANENCIA DE UCI
| SEMESTRE 2015

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

En el cuadro anterior se puede apreciar que de 103 egresos de la unidad
de Cuidados Intensivos utilizaron 865 dias de estancia, haciendo un
promedio de permanencia de 8.4 dias que supera el estandar que es de
4.5 dias. Cabe apreciar que en el mes de marzo se presentd el pico mas
alto de atenciones por esta causa.

Ademas, en la Unidad de Cuidados Intensivos se ha considerado el
indicador Rendimiento cama en UCI.

Indicador de Rendimiento de Nimero total de egreso de UCI
Cama en UCI Numero de camas disponibles en UCI
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
RENDIMENTO DE CAMA EN UCI - | SEMESTRE: 2015
MESES Numero total de Numero de camas INDICADOR RENDIMIENTO
egresos de UCI disponibles en UCI DE CAMA EN UCI

ENERO 15 5 3.0
FEBRERO 16 5 3.2
MARZO 14 5 2.8
ABRIL 21 5 4.2
MAYO 15 5 3.0
JUNIO 22 5 4.4

103 30 3.4

FUENTE: DPTO. MEDICINA - UCI
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA

EVALUACION AL | SEMESTRE DEL POA 2015 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO Pag.22
ULLOA| Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto



Vi A% Instituto de Gestion Hospital de *Afio de la Diversificacion Productiva
Ministerio de Servicios de Emergencias y del Fortalecimiento de la

de Salud Salud “José Casimiro Ulloa” Educacion®

UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
INDICADOR DE RENDIMIENTO DE CAMA EN UCI
| SEMESTRE: 2015

ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

En el cuadro anterior, podemos apreciar que la Unidad de Cuidados
Intensivos, cuenta con 5 camas, que los durante el primer semestre 2015,
hubieron 103 egresos con un promedio de permanencia de 3.4 dias.

D. DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLIiNICA
Se ha tomado el Indicador Numero de solicitudes de sangre ylo
hemoderivados como indicador fundamental y representativo de las
emergencias llegando a abastecer al 100 % las solicitudes. Se observa:

Indicador N° de solicitud de  Nimero de solicitudes de sangre y/o hemoderivados atendidas

atencion Nimero total de solicitudes de sangre recibidas

PATOLOGIA CLINICA
INDICADOR DE PATOLOGIAS, NUMERO DE ATENCION DE SANGRE Y/O DERIVADOS
DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA
| SEMESTRE: 2015
B ig:g;': 3;; DE N2 TOT. DE N° DE SILIC DE ATENC. DE
MESES esoteinaoog! || SOLGTUDES OF SANGRE Y/O
SANGRE RECIBIDAS HEMODERIVADOS
ENERO 51 51 100.0
FEBRERO 44 44 100.0
MARZO 51 52 98.1
ABRL 74 74 100.0
MAYO 70 7 98.6
JUNID 61 61 1000
TOTAL 351 353 99.4

FUENTE: DPTO. PATOLOGIA CLINICA
OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA - HEJCU
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INDICADOR DE PATOLOGIAS ,NUMERO DE ATENCION DE
SANGRE Y/O DERIVADOS DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA
CLINICA | SEMESTRE: 2015

100.0 100.0 100.0 100.0

%
98.6
98.1
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En el cuadro anterior se puede apreciar que 353 solicitudes de sangre o
hemoderivados, el departamento de patologia clinica atendié 351 por tanto
el resultado del indicador es 99.4 %.

E. DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA

Se considera como Indicador en concordancia con la naturaleza de las
funciones de emergencia de nuestra Institucién y concordante con las
teorias de las Intubaciones dificiles:

Indicador de Pacientes con Numero de pacientes con Mallapati Il - IV- V intubados exitésamente x 100
Mallapati Nimero de pacientes con Mallapati lll - IV - V que ingresan a Sala de Operaciones
INDICADOR DE ANESTESIOLOGIA, PACIENTES CON MALLAPATI
DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA
| SEMESTRE: 2015
Ne PAC. CON
MALLAPATI llIl-IV-V | TOTAL DE PAC. CON
MESES INTUBADO MALLAPATI QUE IN%&T_‘E;';?"
EXITOSAMENTE INGRESAN A SOP
*100
ENERO 4 4 1.0
FEBRERO 5 5 1.0
MARZO 8 8 1.0
ABRIL 5 5 1.0
MAYO 6 6 1.0
JUNIO B 8 1.0
TOTAL 36 36 100.0

FUENTE:DPTO. ANESTESIOLOGIA
OFICINA DE ESTADISTICA EINFORMATICA -HEJCU
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INDICADOR DE ANESTESIOLOGIA- PACIENTES CON
MALLAPATI - | SEMESTRE 2015
1.0 1.0 1:0 1.0 1.0 1.0
w4 I_I '''' l Ill,/
ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO

En el cuadro anterior se puede apreciar que en al primer semestre 2015,
36 pacientes con Mallampati Ill, IV y V el 100 % ingreso a sala de
operaciones.

Indic. pacientes

N° de pacientes ASA llI, IV y V anestesiados

anestesiados satisfactoriamente
satisfactoriamente N° total de pacientes anestesiados
INDICADOR DE ANESTESIOLOGIA, PACIENTES CON ANESTESIA SATISFACTORIA
DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA
| SEMESTRE: 2015
Ne PAC. ASA III, IV INDICADOR DE
ERES Y V ANESTESIADOS | N2 DE PACIENTES PACIENTES CON
SATISFACTORIAME | ANESTESIADOS ANESTESIA
NTE SATISFACTORIA
ENERO 6 100.0
FEBRERO 100.0
MARZO 15 15 100.0
ABRL 7 100.0
MAYO 9 100.0
T JUNIO 18 18 100.0
g, TOTAL 61 61 100.0

FUENTE:DPTOQ.ANESTESIOLOGIA

OFICINA DE ESTADISTICA EINFORMATICA -HEJCU

EVALUACION AL | SEMESTRE DEL POA 2015 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO
ULLOA| Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto

Pag.25



s . AW UG g IveEISLauiui riuuusuva
Ministerio de Servicios de Emergencias y del Fortalecimiento de la
de Salud Salud “José Casimiro Ulloa” Educacion

INDICADOR DE PACIENTES CON ANESTESIA
SATISFACTORIA - | SEMESTRE 2015

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

En el cuadro y grafico anterior se pude observar que de 61 pacientes
anestesiados satisfactoriamente, 61 fueron ASA Ill, IV y V, lo que
representa el 100%.

3.2. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS TRAZADOS AL | SEMESTRE

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO IGSS: CONTRIBUIR CON LOS
OBJETIVOS SANITARIOS DEL SECTOR.

RESULTADO: CONTRIBUCION A LA DISMINUCION Y REDUCCION DE LA
DESNUTRICION CRONICA Y ANEMIA.

PRODUCTO: ATENCION DE INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS
ACTIVIDAD: ATENDER A NINOS CON INFECCIONES RESPIRATORIAS

AGUDAS
Unidad de Medida: Caso Tratado

Se programé como meta fisica al | semestre 1,668 casos tratados de los cuales
se logré ejecutar 1,465 alcanzando un grado de cumplimiento de 88%, por lo
tanto se realizara una REPROGRAMACION para el |l semestre del afio, en
funcion a la programacién anualizada, dado que ha disminuido ligeramente los
casos tratados de IRA por emergencia, cabe mencionar que no contamos con
una poblacién asignada y atendemos a demanda por la naturaleza de nuestra
institucion.

PRODUCTO:ATENCION DE ENFERMEDADES DIARREICAS AGUDAS
ACTIVIDAD: ATENDER A NINOS CON ENFERMEDADES DIARREICAS AGUDAS
it Unidad de Medida: Caso Tratado
Si =5 %%\ Se programé como meta fisica al | semestre de 260 casos tratados de lo cual
ﬁ ) se logré ejecutar 307 alcanzando un grado de cumplimiento de 118%, por lo
\;af;,_j_fgn-_ff,‘f'_‘f; / tanto se realizard una REPROGRAMACION para el Il semestre del afio, en
=" funciobn a la programacién anualizada, dado que ha incrementado
considerablemente los casos tratados en EDA, cabe mencionar que somos un
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- hospital de emergencias y urgencias y tenemos una ubicacion geografica
= estratégica por ser un hospital altamente referente.

PRODUCTO: ATENCION DE INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS CON
COMPLICACIONES d

2 ACTIVIDAD: ATENDER A NINOS CON DIAGNOSTICO DE INFECCIONES

- RESPIRATORIAS AGUDAS CON COMPLICACIONES

Unidad de medida: Caso tratado

Se program6 como meta fisica al | semestre de 409 casos tratados de lo cual
se logro ejecutar 403 alcanzando un grado de cumplimiento de 99%, por lo
B tanto se realizara una REPROGRAMACION, en funcién a la programacién
- anualizada, para el |l semestre del afio, dado que se ha incrementado
considerablemente los casos tratados en IRA complicado, cabe mencionar
que somos un hospital de emergencias y urgencias y tenemos una ubicacién
geografica estratégica por ser un hospital altamente referente, y la atencién
se realiza a demanda, por la naturaleza de nuestra institucion.

- PRODUCTO: ATENCION DE ENFERMEDADES DIARREICAS AGUDAS CON
. COMPLICACIONES

ACTIVIDAD: ATENDER A NINOS CON DIAGNOSTICO DE ENFERMEDAD
DIARREICA AGUDA COMPLICADA

Unidad de Medida: Caso Tratado

Se programé como meta fisica al | semestre de 119 casos tratados de lo cual
se logré ejecutar 116, alcanzando un grado de cumplimiento de 97%, por lo

= o " " e
£y tanto se realizara una REPROGRAMACION, para el |l semestre del afio, en
I b funcién a la programacion anualizada, dado que ha disminuido ligeramente
59 %" ; los casos tratados en EDA complicado, cabe mencionar que no contamos con

i /;'\% * una poblacién asignada.

RESULTADO: CONTRIBUCION A LA DISMINUCION Y REDUCCION DE LA
MORBI - MORTALIDAD MATERNA E INFANTIL

LANEg ;>
- Av"fﬂ f’:@ PRODUCTO: ATENCION DE LA GESTANTE CON COMPLICACIONES

. ACTIVIDAD: BRINDAR ATENCION A LA GESTANTE CON
COMPLICACIONES
Unidad de Medida: Gestante Atendida

Se programé como meta fisica al | semestre de 285 gestantes atendidas de
los cuales se logré ejecutar 292, alcanzando un grado de cumplimiento de
102%, por lo tanto se realizarda una REPROGRAMACION para el Il semestre
del afo, en funcién a la programacién anualizada, dado que ha disminuido
considerablemente la atencion de la gestante con complicaciones, cabe
mencionar que no contamos con una poblacion asignada.

_ EVALUACION AL | SEMESTRE DEL POA 2015 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO Pag.27
ULLOA| Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto



s = ) - AV UD 1@ WWVEIINLaLIVI T IuuuLuva
._'23 Ministerio de Servicios de Emergencias y del Fortalecimiento de la
de Salud Salud “José Casimiro Ulloa” Educacion®

PRODUCTO: ATENCION DEL PARTO NORMAL

ACTIVIDAD: BRINDAR ATENCION DE PARTO NORMAL
Unidad de Medida: Parto Normal

Se programé como meta fisica al | semestre de 07 parto normal de lo cual se
logré ejecutar 07 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%, sin
embargo se realizara una REPROGRAMACION en funci6n a la programacion
anualizada, dado que ha aumentado considerablemente la atencion de parto
normal, cabe mencionar que somos un hospital de emergencias y urgencias y
tenemos una ubicacién geografica estratégica por ser un hospital altamente
referente y atendemos a demanda por la naturaleza de nuestro hospital.

PRODUCTO:ATENCION DEL PARTO COMPLICADO NO QUIRURGICO

ACTIVIDAD: BRINDAR ATENCION DEL PARTO COMPLICADO NO
QUIRURGICO
Unidad de Medida: Parto Complicado

Se program6 como meta fisica al | semestre de 01 parto normal del cual se
logré ejecutar 00 alcanzando un grado de cumplimiento de 00%, por lo tanto
se realizara una REPROGRAMACION para el || semestre del afio, en funcién
a la programacién anualizada, dado que se no se han presentado partos
complicados no quirrgicos, cabe mencionar que somos Hospital de
Emergencias y urgencias y no contamos con una poblacién asignada, por lo
gue se atiende a demanda por la naturaleza de nuestro hospital.

PRODUCTO:ATENCION DEL PARTO COMPLICADO QUIRURGICO
ACTIVIDAD: BRINDAR ATENCION DEL PARTO COMPLICADO
QUIRURGICO

Unidad de Medida: Cesaria

Se program6 como meta fisica al | semestre 01 cesareas del cual se logro
ejecutar 01 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%.

PRODUCTO:ACCESO AL SISTEMA DE REFERENCIA INSTITUCIONAL
ACTIVIDAD: MEJORAMIENTO DEL ACCESO AL SISTEMA DE
REFERENCIA INSTITUCIONAL

Unidad de Medida: Gestante y/o Neonato Referido

Se programé como meta fisica al | semestre 05 gestantes y/o neonatos

referidos del cual se logré ejecutar 04 alcanzando un grado de cumplimiento
de 80%, por lo tanto se realizara una REPROGRAMACION para el I
semestre del afio, en funcion a la programacion anualizada, cabe mencionar
gue somos Hospital de Emergencias y urgencias y no contamos con una
poblacién asignada, por lo que se atiende a demanda por la naturaleza de
nuestro hospital.
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B PRODUCTO: ATENCION DEL RECIEN NACIDO NORMAL

< ACTIVIDAD: ATENDER AL RECIEN NACIDO NORMAL

Unidad de Medida: Recién nacido atendido

Se programé como meta fisica al | semestre de 06 recién nacido atendidos

del cual se logro ejecutar 07 alcanzando un grado de cumplimiento de 117%.

o PRODUCTO:ATENCION DEL RECIEN NACIDO CON COMPLICACIONES
ACTIVIDAD: ATENDER AL RECIEN NACIDO CON COMPLICACIONES
Unidad de Medida: Egreso

Se programé como meta fisica al | semestre de 01 egresos del cual se logro

) ejecutar 01 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%.

- RESULTADO: REDUCCION Y CONTROL DE LA CANTIDAD
PREVALENCIA DE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

% PRODUCTO: PERSONAS CON DIAGNOSTICO DE TUBERCULOSIS

- ACTIVIDAD: DIAGNOSTICO DE CASOS DE TUBERCULOSIS
Unidad de Medida: Persona Diagnosticada

B Se program6 como meta fisica al | semestre, 06 personas diagnosticadas del
cual se logré ejecutar 07, alcanzando un grado de cumplimiento de 117%, por
lo tanto se realizara una REPROGRAMACION para el Il semestre del afio en
funcion a la programacion anualizada, dado que aumentd considerablemente,
cabe mencionar que somos un hospital de emergencias y urgencias y
tenemos una ubicacién geografica estratégica por ser un hospital altamente
referente, atendemos a demanda por la naturaleza de nuestro hospital.

PRODUCTO: SINTOMATICOS RESPIRATORIOS CON DESPISTAJE DE
TUBERCULOSIS

ACTIVIDAD: DESPISTAJE DE TUBERCULOSIS EN SINTOMATICOS
RESPIRATORIOS
Unidad de Medida: Persona Diagnosticada

Se programé6 como meta fisica al | semestre de 129 personas diagnosticadas
del cual se logré ejecutar 158 alcanzando un grado de cumplimiento de 122%,
por lo tanto se realizara una REPROGRAMACION para el Il semestre del afio
en funcion a la programacién anualizada, dado que aumenté ligeramente,
cabe mencionar que somos un hospital de emergencias y urgencias y
tenemos una ubicacién geografica estratégica por ser un hospital altamente
referente y atendemos a demanda por la naturaleza de nuestro hospital.
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PRODUCTO: DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE ENFERMEDADES
METAXENICAS

ACTIVIDAD: EVALUACION, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE CASOS
DE ENFERMEDADES METAXENICAS

Unidad de Medida: Persona Tratada

Se program6 como meta fisica al | semestre de 03 personas tratadas del cual
se logro ejecutar 03 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%.

PRODUCTO:DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE ENFERMEDADES
ZOONOTICAS

ACTIVIDAD: EVALUACION, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE CASOS
DE ENFERMEDADES ZOONOTICAS

Unidad de Medida: Persona Tratada

Se programo como meta fisica al | semestre de 300 personas tratadas del
cual se logro ejecutar 349 alcanzando un grado de cumplimiento de 116%,
por lo tanto se realizara una REPROGRAMACION para el |l semestre del
afio, en funciébn a la programacion anualizada, dado que aumentd
ligeramente, cabe mencionar que somos un hospital de emergencias y
urgencias y tenemos una ubicacion geografica estratégica por ser un hospital
altamente referente y atendemos a demanda por la naturaleza de nuestro
hospital.

RESULTADO: REDUCCION Y CONTROL DE LA CANTIDAD
PREVALENCIA DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES.

PRODUCTO: TRATAMIENTO Y CONTROL DE PERSONAS CON
HIPERTENSION ARTERIAL

ACTIVIDAD: BRINDAR TRATAMIENTO A PERSONAS CON DIAGNOSTICO
DE HIPERTENSION ARTERIAL

Unidad de Medida: Persona Tratada

Se programé como meta fisica al | semestre de 378 personas tratadas del
cual se logro ejecutar 375 alcanzando un grado de cumplimiento de 99%, por
lo tanto se realizara una REPROGRAMACION para el Il semestre del afio, en
funcion a la programacién anualizada, dado que disminuy6 ligeramente, cabe
mencionar que somos Hospital de Emergencias y urgencias y no contamos
con una poblacién asignada.

PRODUCTO:TRATAMIENTO Y CONTROL DE PERSONAS CON

DIABETES

ACTIVIDAD: BRINDAR TRATAMIENTO A PERSONAS CON DIAGNOSTICO
DE DIABETES MELLITUS

Unidad de Medida: Persona Tratada

Se programé como meta fisica al | semestre de 270 personas tratadas del
cual se logro ejecutar 273 alcanzando un grado de cumplimiento de 101%,
por lo tanto se realizara una REPROGRAMACION para el Il semestre del afio
en funcién a la programacion anualizada, dado que aumenté ligeramente,
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- cabe mencionar que somos Hospital de Emergencias y urgencias y no
& contamos con una poblacion asignada y atendemos a demanda por la
- naturaleza de nuestro hospital.

RESULTADO: REDUCCION DE LA VULNERABILIDAD ANTE
EMERGENCIAS Y DESASTRES".

- PRODUCTO:POBLACION CON MONITOREO, VIGILANCIA Y CONTROL DE
DANOS A LA SALUD FRENTE A EMERGENCIA Y DESASTRES
ACTIVIDAD: ORGANIZACION E IMPLEMENTACION DE SIMULACROS
FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

Unidad de Medida: Simulacro

Se programd como meta fisica al | semestre de 01 Simulacro del cual se
logré ejecutar 01 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%.

- PRODUCTO: POBLACION CON MONITOREO, VIGILANCIA Y CONTROL
DE DANOS A LA SALUD FRENTE A EMERGENCIA Y DESASTRES
ACTIVIDAD: IMPLEMENTACION DE CENTROS DE OPERACIONES DE
EMERGENCIAS DE SALUD PARA EL ANALISIS DE INFORMACION Y
TOMA DE DECISIONES ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIAS Y
DESASTRES

Unidad de Medida: Informe Técnico

Se programé como meta fisica al | semestre 06 informes técnicos del cual se
logré ejecutar 00 alcanzando un grado de cumplimiento de 00%. Se realizara
la REPROGRAMACION respectiva, ya que dicha actividad esta supeditada a
la ocurrencia de eventos adversos o situaciones de emergencias o desastres.

PRODUCTO: SERVICIOS ESENCIALES SEGUROS ANTE EMERGENCIAS

Y DESASTRES

ACTIVIDAD: SEGURIDAD FUNCIONAL DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD

Unidad de Medida: Establecimiento de Salud

Para esta actividad no se programé metas fisicas para el | semestre.

PRODUCTO: SERVICIOS ESENCIALES SEGUROS ANTE EMERGENCIAS
Y DESASTRES

ACTIVIDAD: ANALISIS DE VULNERABILIDAD DE ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD

Unidad de Medida: Estudio

Se programé como meta fisica al | semestre de 01 estudios del cual se logré
ejecutar 01 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%.

PRODUCTO: SERVICIOS ESENCIALES SEGUROS ANTE EMERGENCIAS
Y DESASTRES

ACTIVIDAD: SEGURIDAD ESTRUCTURAL Y NO ESTRUCTURAL DE
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Unidad de Medida: Establecimiento de Salud

Para esta actividad no se programé6 metas fisicas para el | semestre.
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PRODUCTO: SERVICIOS DE SALUD CON CAPACIDADES
COMPLEMENTARIAS PARA LA ATENCION FRENTE A EMERGENCIAS Y
DESASTRES

ACTIVIDAD: OFERTA COMPLEMENTARIA ORGANIZADA FRENTE A
EMERGENCIAS Y DESASTRES

Unidad de Medida: Atencion

Se programé como meta fisica al | semestre 10 atenciones del cual se logré
ejecutar 00 alcanzando un grado de cumplimiento de 00%. Por lo cual se
realizara una reprogramacion para el Il Semestre, ya que dicha actividad esta
supeditada a la ocurrencia de eventos adversos por emergencias y desastres.

PRODUCTO: SERVICIOS DE SALUD CON CAPACIDADES
COMPLEMENTARIAS PARA LA ATENCION FRENTE A EMERGENCIAS Y
DESASTRES

ACTIVIDAD: ATENCION DE SALUD Y MOVILIZACION DE BRIGADAS
FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

Unidad de Medida: Atencion

Se program6 como meta fisica al | semestre de 02 atenciones del cual se
logré ejecutar 00 alcanzando un grado de cumplimiento de 00%. Por lo cual
se realizara una reprogramacioén para el || Semestre, ya que dicha actividad
estd supeditada a la ocurrencia de eventos adversos por emergencias y
desastres.

PRODUCTO: ENTIDADES PUBLICAS CON GESTION DE RIESGO DE

DESASTRE EN SUS PROCESOS DE  PLANIFICACION Y
ADMINISTRACION PARA EL DESARROLLO
ACTIVIDAD: DESARROLLO DE CAPACIDADES Y ASISTENCIA TECNICA

/;_TT% EN GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
/5/*3‘;5 ‘%6- Unidad de Medida: Persona
’\%.,,‘ / ) _,.g Se programé como meta fisica al | semestre de 23 personas del cual se logro
e i ejecutar 26 alcanzando un grado de cumplimiento de 113%. Por lo cual se
realizara una reprogramacién para el |l Semestre, en funcion a la

programacion anualizada.

RESULTADO: REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR EMERGENCIAS Y
URGENCIAS MEDICAS.

PRODUCTO: TRANSPORTE ASISTIDO (NO EMERGENCIA) DE
PACIENTES ESTABLES (NO CRITICOS)

ACTIVIDAD: SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES ESTABLES (NO
EMERGENCIA)

Unidad de Medida: Paciente Atendido

-2\ Se programé como meta fisica al | semestre de 121 pacientes atendidos del
cual se logré ejecutar 141 alcanzando un grado de cumplimiento de 117%.
Por lo tanto se realizard una REPROGRAMACION para el Il semestre del
ano, en funcién a la programacion anualizada. Cabe mencionar que somos
Hospital de Emergencias y urgencias y no contamos con una poblacién
asignada.
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PRODUCTO: TRANSPORTE ASISTIDO (NO EMERGENCIA) DE

PACIENTES CRITICOS
ACTIVIDAD: SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES EN SITUACION

CRITICA
Unidad de Medida: Paciente Atendido

Se programé como meta fisica al | semestre de 50 pacientes atendidos del
cual se logré ejecutar 46 alcanzando un grado de cumplimiento de 92%. Por
lo tanto se realizara una REPROGRAMACION para el || Semestre, en funcién
a la programacién anualizada.

PRODUCTO: ATENCION DE LA EMERGENCIA O URGENCIA EN
ESTABLECIMIENTO DE SALUD
ACTIVIDAD: ATENCION DE LA EMERGENCIA O URGENCIA CON
PRIORIDAD | EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Unidad de Medida: Atencién

Se programé como meta fisica al | semestre de 4,025 atenciones del cual se
logré ejecutar 4,050 alcanzando un grado de cumplimiento de 101%.

Se realizara una REPROGRAMACION para este Il Semestre, en funcién a la
programacién anualizada. Cabe mencionar que somos un hospital de
emergencias y urgencias y tenemos una ubicacion geografica estratégica por
ser un hospital altamente referente.

PRODUCTO: TRANSPORTE ASISTIDO (NO EMERGENCIA) DE

PACIENTES CRITICOS

ACTIVIDAD: ATENCION DE LA EMERGENCIA O URGENCIA CON
PRIORIDAD Il EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Unidad de Medida: Atencién

Se programé como meta fisica al | semestre de 5,400 atenciones del cual se
logré ejecutar 5,454 alcanzando un grado de cumplimiento de 101%.

Se realizard la REPROGRAMACION de metas fisicas, en funcién a la
programacién anualizada.

PRODUCTO: ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIAS (PRIORIDAD I
O IV) EN MODULOS HOSPITALARIOS DIFERENCIADOS AUTORIZADOS
ACTIVIDAD: ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIAS (PRIORIDAD IiI
O IV) EN MODULOS HOSPITALARIOS DIFERENCIADOS AUTORIZADOS
Unidad de Medida: Atencién

Se programé como meta fisica al | semestre de 12,360 atenciones del cual
se logré ejecutar 11,488 alcanzando un grado de cumplimiento de 93%. Para
esta actividad se realizara una REPROGRAMACION para una efectiva
ejecucion en metas fisicas, en funcién a la programacion anualizada.

PRODUCTO:ACCIONES COMUNES

ACTIVIDAD: MONITOREO, SUPERVISION Y EVALUACION DEL
PROGRAMA PRESUPUESTAL

Unidad de Medida: Paciente Atendido

Se programoé como meta fisica al | semestre de 02 atenciones del cual se
logré ejecutar 02 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%.
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PRODUCTO: ATENCION DE CONSULTA EXTERNA
ACTIVIDAD: REALIZAR ATENCIONES EN CONSULTAS EXTERNAS
Unidad de Medida: Consulta

Se programé como meta fisica al | semestre de 11,365 atenciones del cual
se logro ejecutar 8,138 alcanzando un grado de cumplimiento de 72%.

PRODUCTO: ATENCIONES DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS
ACTIVIDAD: REALIZAR ATENCIONES DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS
Unidad de Medida: Atencion

Se programé como meta fisica al | semestre de 32,427 atenciones del cual
se logré ejecutar 31,484 alcanzando un grado de cumplimiento de 97%.

PRODUCTO: ATENCION DE CUIDADOS INTENSIVOS

ACTIVIDAD: REALIZAR ATENCIONES ESPECIALIZADAS EN CUIDADOS
CRITICOS
Unidad de Medida: Dia- cama

Se program6 como meta fisica al | semestre de 750 que tiene como unidad de
medida Dia — Cama, del cual se logro ejecutar 865 alcanzando un grado de
cumplimiento de 115%. Se realizara la REPROGRAMACION en funcién a la
programaciéon anualizada, debido que hubo un aumento de atenciones en
Cuidados Criticos.

PRODUCTO: ATENCION A PACIENTES HOSPITALIZADOS
ACTIVIDAD: REALIZAR ATENCIONES ESPECIALIZADAS A LOS

m PACIENTES HOSPITALIZADOS

,%A; %\  Unidad de Medida: Dia- cama

‘a2 i g Se programé como meta fisica al | semestre de 10,814 que tiene como unidad
\__';\ A5 de medida dia- cama, del cual se logré ejecutar 12,449 alcanzando un grado
y 7«// de cumplimiento de 115%.

PRODUCTO: INTERVENCIONES QUIRURGICAS

ACTIVIDAD: REALIZAR INTERVENCIONES QUIRURGICAS

Unidad de Medida: Intervencion

Se programé como meta fisica al | semestre de 1,384 intervenciones del cual
se logré ejecutar 1,310 alcanzando un grado de cumplimiento de 95%.

PRODUCTO: APOYO A LA REHABILITACION FISICA
ACTIVIDAD: BRINDAR APOYO A LA REHABILITACION FISICA
Unidad de Medida: Atencion

Se program6 como meta fisica al | semestre de 2,800 Atenciones del cual se
logré ejecutar 3,090 alcanzando un grado de cumplimiento de 110%. Por lo
tanto se realizara una REPROGRAMACION para el Il semestre del afio, en
funcién a la programacién anualizada, ya que hubo aumento considerable al i
semestre.
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PRODUCTO: APOYO AL DIAGNOSTICO EN LABORATORIO

ACTIVIDAD: BRINDAR SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE APOYO AL
DIAGNOSTICO EN LABORATORIO

Unidad de Medida: Examen

Se program6 como meta fisica al | semestre de 77,396 examenes del cual se
logré ejecutar 81,931alcanzando un grado de cumplimiento de 106%. Por lo
tanto se realizara una REPROGRAMACION para el Il semestre, en funcién a
la programacién anualizada, ya que hubo un aumento ligero, cabe mencionar
que somos Hospital de Emergencias y urgencias y no contamos con una
poblacién asignada.

PRODUCTO:APOYO AL DIAGNOSTICO POR IMAGENES
ACTIVIDAD: BRINDAR APOYO AL DIAGNOSTICO POR IMAGENES
Unidad de Medida: EXAMEN (Rayos x)

Se programé como meta fisica al | semestre de 25,550 examenes del cual se
logré ejecutar 26,002 alcanzando un grado de cumplimiento de 102%.

PRODUCTO: APOYO AL DIAGNOSTICO POR BANCO DE SANGRE Y TEJIDO

ACTIVIDAD: BANCO DE SANGRE Y TEJIDO
Unidad de Medida: Examen

Se programé como meta fisica al | semestre de 1,050 examenes del cual se
logro ejecutar 572 alcanzando un grado de cumplimiento de 54%.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: CONDUCIR E INTEGRAR LAS
ESTRATEGIAS SANITARIAS A ACCIONES DE EDUCACION, PROMOCION
Y PREVENCION DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLES EN TODOS LOS
NIVELES DE ATENCION.

RESULTADO: ESTUDIOS EPIDEMIOLOGICOS, OPERATIVOS Y CLINICOS
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EJECUTADOS Y
PUBLICADOS

PRODUCTO: VIGILANCIA Y CONTROL EPIDEMIOLOGICO
ACTIVIDAD: REPORTAR ACCIONES DE VIGILANCIA ACTIVA
Unidad de Medida: Accion

Se programé como meta fisica al | semestre de 27 Acciones del cual se logré
ejecutar 27 alcanzando un grado de cumplimiento de 100%.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: FORTALECER LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO DEL IGSS Y SUS ORGANOS
DESCONCENTRADOS

RESULTADO: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
IMPLEMENTADOS
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PRODUCTO: SERVICIOS DE ATENCION DE TUBERCULOSIS CON MEDIDAS DE
CONTROL DE INFECCIONES Y BIOSEGURIDAD DEL PERSONAL DE SALUD
ACTIVIDAD: MEDIDAS DE CONTROL DE INFECCIONES Y BIOSEGURIDAD EN
LOS SERVICIOS DE ATENCION DE TUBERCULOSIS

Unidad de Medida: Trabajador Protegido

Se programé como meta fisica al | semestre de 400 Trabajadores Protegidos
del cual se logré ejecutar 324 alcanzando un grado de cumplimiento de 81%.
Para esta actividad se realizara la REPROGRAMACION en funcién a la
programacién anualizada, para una efectiva ejecucion de metas fisicas.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: MEJORAR LAS CONDICIONES
DE ATENCION DE LOS USUARIOS EXTERNOS

RESULTADO: MEJORES CONDICIONES DE ATENCION POR
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA ADECUADA.

PRODUCTO: ATENCION DE LOS SERVICIOS DE APOYO, BASICOS Y
COMPLEMENTARIOS

ACTIVIDAD: MONITOREO, SUPERVISION Y EVALUACION DE LOS SERVICIOS
BASICOS Y COMPLEMENTARIOS

Unidad de Medida: Accion

Se program6 como meta fisica al | semestre de 26 acciones del cual se logro
ejecutar 25 alcanzando un grado de cumplimiento de 96%.

PRODUCTO: MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPOS
ACTIVIDAD: FORMULACION, IMPLEMENTACION Y MONITOREO DEL PLAN DE

S MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL EQUIPAMIENTO Y
/7 %\ MOBILIARIO INSTITUCIONAL
K ¢% . Unidad de Medida: Equipo

/if;m e Se programé como meta fisica al | semestre 160 equipos del cual se logré

ejecutar 162 alcanzando un grado de cumplimiento de 101%. Por lo cual se
realizara una reprogramacioén para el || semestre.

PRODUCTO: MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LA INFREASTRUCTURA
FISICA

ACTIVIDAD: FORMULACION, IMPLEMENTACION Y MONITOREO DEL PLAN DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA
FISICA HOSPITALARIA.

Unidad de Medida: Accion

Se programo como meta fisica al | semestre de 220 acciones del cual se logro
ejecutar 225 alcanzando un grado de cumplimiento de 102%. Por lo cual se
realizara una reprogramacién para el Il semestre.
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RESULTADO: USUARIOS EXTERNOS ALCANZAN MAYORES NIVELES
DE SATISFACCION.

PRODUCTO: APOYO ALIMENTARIO PARA GRUPOS EN RIESGO
ACTIVIDAD: BRINDAR ATENCION NUTRIONAL AL USUARIO
Unidad de Medida: Racion

Se programé como meta fisica al | semestre de 43,900 Raciones del cual se
logroé ejecutar 43,548 alcanzando un grado de cumplimiento de 99%.

PRODUCTO: APOYO AL CIUDADANO, FAMILIA Y DISCAPACITADO
ACTIVIDAD: EVALUACION A PACIENTES POR EMERGENCIAS O URGENCIAS
Unidad de Medida: Atencion

Se programé como meta fisica al | semestre de 51,324 atenciones del cual se
logré ejecutar 54,896 alcanzando un grado de cumplimiento de 107%.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: DESARROLLAR E
IMPLEMENTAR UNA GESTION DE CALIDAD POR RESULTADOS Y DE
MEJORA CONTINUA DE SUS PROCESOS.

RESULTADO: GESTION DE LA CALIDAD Y MEJORA CONTINUA
APLICANDOSE EN LAS AREAS ASISTENCIALES DE LA DEPENDENCIA.

PRODUCTO: ACCIONES DE GESTION DE LA CALIDAD

ACTIVIDAD: ACTIVIDADES DE GESTION DE LA CALIDAD
Unidad de Medida: Accidn

Se programé como meta fisica al | semestre de 776 Acciones del cual se
logré ejecutar 876 alcanzando un grado de cumplimiento de 113%.

OBJETIVO ESTREGICO ESPECIFICO: GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD
DE RECURSOS ESTRATEGICOS QUE REQUIEREN LOS USUARIOS EN
CADA UUEE

RESULTADO: MEJORA LA DISPONIBILIDAD DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS MEDICOS

PRODUCTO: COMERCIALIZACION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

ACTIVIDAD: DISPENSAR OPORTUNAMENTE PRODUCTOS FARMACEUTICOS,
DISPOSITIVOS MEDICOS A LOS PACIENTES.
Unidad de Medida: Receta

Se programé como meta fisica al | semestre de 114,000 Recetas del cual se
logré ejecutar 119,267 alcanzando un grado de cumplimiento de 105%.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: IMPLEMENTAR LA GESTION DE
RECURSOS HUMANOS BASADA EN COMPETENCIAS (LEY DE SERVIR) Y
DESARROLLAR DE  MANERA  SOSTENIBLE LA CULTURA
ORGANIZACIONAL IGSS.
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RESULTADO: RECURSOS HUMANOS MEJORAN SUS COMPETENCIAS Y
CAPACIDAD DE GESTION

PRODUCTO: FORTALECIMIENTO DE RECURSOS HUMANOS
ACTIVIDAD: FORTALECIMIENTO DE RECURSOS HUMANOS
Unidad de Medida: Capacitacion

Se programé como meta fisica al | semestre de 199 personas capacitadas del
cual se logré ejecutar 142 alcanzando un grado de cumplimiento de 71%. Por
lo cual se realizara una reprogramacion para el || Semestre.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: DISENAR, APROBAR,
IMPLEMENTAR Y EVALUAR EL PROCESO DE INNOVACION CIENTIFICA
Y TECNOLOGICA.

RESULTADO: RECURSOS HUMANOS EMPODERADOS IDONEQS,
DISPONIBLES Y CON UN ENFOQUE HACIA LOS USUARIOS

PRODUCTO: OPTIMIZAR EL DESARROLLO Y DESEMPENO DE LA DOCENCIA
E INVESTIGACION

ACTIVIDAD: OPTIMIZAR EL DESARROLLO Y DESEMPENO DE LA DOCENCIA E
INVESTIGACION

Unidad de Medida: Informe

Se programé como meta fisica al | semestre de 12 Informe del cual se logré
ejecutar 04 alcanzando un grado de cumplimiento de 33%. Por lo cual se
realizara una reprogramacién para el 1l Semestre, en funcibn a la
programacién anualizada,

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE
MONITOREO, EVALUACION DE RESULTADOS Y CUMPLIMIENTO DE
METAS FiSICAS DE LA ADMINISTRACION IGSS Y SUS ORGANOS
DESCONCENTRADOS

RESULTADO: SISTEMAS DE MONITOREO, EVALUACION, Y CONTROL
DEL PLANEAMIENTO IMPLEMENTADOS DE FORMA EFECTIVA Y
SOSTENIBLE

PRODUCTO: GESTION ADMINISTRATIVA EN PLANIFICACION, PRESUPUESTO
Y PROYECTOS DE INVERSION

ACTIVIDAD: ACCIONES DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Unidad de Medida: Accion

Se programé como meta fisica al | semestre de 98 Acciones del cual se logr6
ejecutar 95 alcanzando un grado de cumplimiento de 97%. Por lo cual se
realizara una reprogramacion para el Il Semestre.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: CONDUCIR LA GESTION POR
RESULTADOS DEL IGSS

RESULTADO: GESTION DE LA PLANIFICACION Y PRESUPUESTO POR
RESULTADOS EFECTIVA IMPLEMENTADA EN HOSPITALES
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PRODUCTO: MEJORAR EL MONITOREO Y EVALUACION DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD: REALIZAR MENSUALMENTE EL PAGO OPORTUNO DE LA
PLANILLA DE PENSIONES

Unidad de Medida: Planilla

Se programé como meta fisica al | semestre de 06 planillas del cual se logrd
gjecutar OBalcanzando un grado de cumplimiento de 100%.

PRODUCTO: MEJORAR EL MONITOREO Y EVALUACION DE LA GESTION

ADMINISTRATIVA
ACTIVIDAD: ACCIONES ADMINISTRATIVAS
Unidad de Medida: accién

Se programé como meta fisica al | semestre de 32 acciones del cual se logré
ejecutar 31 alcanzando un grado de cumplimiento de 96%.

PRODUCTO: MEJORAR EL MONITOREO Y EVALUACION DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD: ACCIONES CONTROL

Unidad de Medida: Informes

Se programoé como meta fisica al | semestre de 19 Informes del cual se logré
ejecutar 17 alcanzando un grado de cumplimiento de 90%.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: DESARROLLAR Y PROPONER
DOCUMENTOS DE GESTION CON CARACTER LEGAL O NORMATIVO

RESULTADO: DEPENDENCIAS ASISTIDAS TECNICAMENTE EN MATERIA
LEGAL

PRODUCTO: ASESORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO

ACTIVIDAD: ATENDER NORMAS LEGALES Y ASESORAR A LA DIRECCION
GENERAL Y UNIDADES ORGANICAS
Unidad de Medida: Informes

S.e programé6 como meta fisica al | semestre de 90 Informes del cual se logré
ejecutar 92 alcanzando un grado de cumplimiento de 102%.
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3.3. EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL A NIVEL DE TIPO DE
GASTO, FUENTE DE FINANCIAMIENTO, DE CLASIFICADOR DE GASTO
CON ENFASIS EN PROGRAMAS PRESUPUESTALES.

3.1.1.Resumen de los Principales Logros Alcanzados

INGRESOS
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

- Ministerio de Servicios de Emergencias o ; del l-:onzal—ecavralenbdé B
16 Salld Salud “José Casimiro Ulloa” Educacion’

Se logro Recaudar S/. 3°091,832.00 nuevos soles, entre todas las Clases de

Ingreso, con un porcentaje de 41.22 % respecto al PIM - RDR

grupo genérico de gastos, presentandose una mayor recaudacion en :

249,532.00
e La Venta de Medicamentos por el importe de S/. 884,998.00
e Atencion Médica por el importe de S/. 477,567.00
¢ Cirugia por el importe de S/. 222,266.00
e Examenes de Laboratorio por el importe de S/. 423,092.00
LRBEAs e Diagnéstico por Imagenes por el importe de S/. 514,676.00

ynsans
Fansas

La captacion presupuestal al Primer Semestre 2015, en la fuente de
financiamiento de recursos directamente recaudados, es como se detalla en
el cuadro, habiendo ingresado todos los conceptos de recaudacion y por

e La Venta de Material Médico Quirurgico por el importe de S/.

\Z
N S EJECUCION
S AR ESPECIFICA | DESCRIPCION [ PiA PIM | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL
T3 7174717 5|MATER. MEDICOS QUIRURGICOS| 1,800,000  800,000] 25305 40696 47,805 50,351 59673  25702) 24953
13 176" "2|meDicivas 2136608 1136698 145,053  145574]  171,836) 139762 141,053  130.019) 884,998
13 1797172 |VENTABASES LIC. PUBLICA 8,000 8,000 0 0 0 0 2 15 3
1 3 "274"1"4|CERTIFICADOS 41,000 41,000 3,299 3,021 3,800 2,967 3,448 2072 19,458
1373747171 ATENCION MEDICA 15000000 1000000  65188| 68391 78014  103,142) 91,342 73480 477567
13 34 175/CIRUGIA 7,258 736258 33487| 41884  37.0%4| 45098 33780 30,03 222266
13 3 4 176/HOSPITALIZACION 500,000 500,000 994 15475 24610 2057 24818 9251 104855
{1 3 3 4 1'00|0TROS SERVICOS MEDICOS 100,000 100,000 1,335 1,398 25610 3270 3,253 3545 15411
=11 3 3 47271 |EXAMENES LABORATORIO 1,600,000 554.552|  66,289| 69,040  68214] 85523 73483 60542 423,082
13 3 4 2"3|ELECTROCARDIOGRAMA 115,000 115,000 4672 4780 5,480 6,300 5,120 4560 30912
13 34 274[RAYOSX 20000000 2000000 68565  80162( 67,048 100861 99,785 78455 514,676
13 3 4"371|FISIOTERAPIA 470000 47,000 3323 2,030 2472 21% 2470 3l 15302
13 3 4 3%9|0TROS SERVICIOS 77,0000 77,000 3,42 5,070 3,900 5,000 4,060 3980 25442
15 71717171 INTERESES POR DEPOSITOS 0 0 0 0 3406 87 2 2,568 6,104
1 5 "2"2"1 "00|0TRAS SANCIONES 3000l 830000 32443 4,898 712 462 3572| 126800 65944
1§ "5"1 "4 55|0TROS INGRESOS DIVERS0S 300,000 300,000 7,953 m 2,010 7283 16,31 2081 36441
R.D.R SIN SALDO DE BALANCE 1,045,056 7500508  a7,977] 481,192  546.916]  576,827) 562,888 452,031 3,084,832
G 0] 668,045 0] o g5 674318 0 30 668,576
TOTAL R.D.R CON SALDO DE BALANCE 11,045,0%| 8168553 47,077 481,192  641,445] 1,150,145]  562,.808]  452,061] 3,760,709
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Ministerio

de Salud

el =

Instituto de Gestion
de Servicios de

Salud

Hospital de

Emergencias
“José Casimiro Ulloa”

INGRESOS R.D.R VS FONDO ROTATORIO

MES INGRESOS TOTAL

HEJCU FDO ROTAT | INGRESOS
ENERO 307,081.01) 172,158.25| 479,239.26
FEBRERO 294,922.07| 186,270.55| 481,192.62
MARZO 348,298.37| 202,716.95| 551,015.32
ABRIL 341,335.86| 190,112.63| 531,448.49
MAYO 381,809.38| 201,626.23] 583,435.61
JUNIO 287,107.05| 164,720.81| 451,827.86
TOTAL 1,960,553.74|1,117,605.42|3,078,159.16

“Afo de la Diversificacion Productiva

y del Fortalecimiento de la
Educacién®

SALDO DE BALANCE R.D.R

Se distribuyeron equitativamente los Saldos de Balance para las cuentas de
Recursos Directamente Recaudados.

e RDR-HEJCU
e RDR -SISMED

En cumplimiento de las siguientes resoluciones Ministeriales:
Resolucion Jefatural N°238-2015/IGSS aprobada el 18 de Junio del 2015

por saldo de Balance del Ejercicio 2014, en Recursos Directamente
Recaudados /. 668,045.00 nuevos soles.

- SALDO DE BALANCE
ANO 2015
ASIGNADO DEL 2014
HEJCU 458992.91
SISMED 99853.73
TOTAL 558,846.64

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS

Se logré Recaudar S/. 3'30,006.00 nuevos soles, entre todos los créditos
suplementarios regulares de reembolso y el presupuesto prospectivo
asignado por el SIS CENTRAL- Donaciones y Transferencias.

De igual manera se incorporé a la fuente Donaciones y Transferencias,
mediante saldo de balance aprobado con las siguientes resoluciones
Ministeriales:

™ Resolucién Jefatural N°238-2015/IGSS aprobada el 18 de Junio del 2015
; por saldo de Balance del Ejercicio 2014, en Donaciones y Transferencias
$/.87,304.00 nuevos soles para la genérica 2.3 de Bienes y Servicios.
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Haciendo un total, en la fuente de Donaciones y Transferencias de SI/.
3’330,006.00 nuevos soles, desagregados en las Genéricas 2.3 Bienes y
Servicios y 2.6 Activos No Financieros

CUADRO COMPARATIVO DE RECAUDACION SIN SALDO DE
BALANCE

Se logrado una recaudacion en el Primer semestre de $/.3’078,159.16

Se ha proyectado una recaudacion en el segundo semestre de S.L3’
921,841.00

Por lo que a finales del ejercicio se espera recaudar S/.7000,000.00 sin
saldo de balance

GASTOS

A TODA FUENTE
Se Logro una ejecucion a toda Fuente de Financiamiento 49.13 %

RECURSOS ORDINARIOS

EJECUTADO TOTAL SALDO EEC
GENERICA PlA PIM PCA
ENE FEB MAR ABR hay JN 8. sl %
1.1 PERSOIAL U3H0R BT HOTSS| 259616 25537 260007 225078 2360080 1SIASD MBI 1280877 23
12 PevsoES 2640 2342 23640 21,181 250 200,00 215,088 20000 4352 AMSE 100035 5.1
himesysericos | 500000 15212108 15212105 BNSS|  LIAIZ) A3 120026 180460 w52 73 7808302 L b
25 OTROS GABTOS 0 81,309 B1,308 0 2,000, 0 56,309 0 [ 81,309 0 100.00
[T 109855, 192081 1962081 0 n‘ 0 0 0 0 of 1% 000
|

TOTAL R0. 43254660 4s,sin,m| G504 3SRl 30070 AJMIBH 372053  AAMAGED)  27TEEEY 22871567 23677884 81

ANALISIS DETALLADO

Genérica_ 2.1 Personal y Obligaciones Sociales, se logré ejecutar
$/.14’108,787.00 que equivale al 52.38 % respecto al PIM, se cumplié
oportunamente con el pago del 100% Planillas del Personal Activo:

v"  Retribuciones y Complementos en Efectivo S/.13'506,224.12
v" Contribuciones a la Seguridad Social S/.602,563.28
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Genérica 2.2 Pensiones se logré ejecutar $/.1’345,687 que equivale al
57.11 % respecto al PIM, se cumplié oportunamente con el pago de 100%
de Planillas del Personal Cesante:

v" Pensiones : S/. 1'343,481.93
v Pensiones y Asistencia Social S/. 2,205.21

Genérica 2.3 Bienes y Servicios se logré ejecutar S/.7°335,803 que
equivale al 48.22 % respecto al PIM '

v' Compra de Bienes S/ 1'049,627.15
(Alimentos y Bebidas, Vestuario, Combustibles, Materiales y Utiles,
Repuestos Accesorios, Enseres, Suministros Médicos, Suministros
para Mantenimiento y reparacioén, Otros Bienes)

v Contratacién de Servicios S/ 5'647,078.50
(Servicios Basicos de Comunicaciones, Servicios de Limpieza,
Seguridad Vigilancia, Servicio de Mantenimiento, Servicios
Administrativos, Financieros y de Seguros, Seguros Profesionales y
Técnicos, CAS).

Genérica 2.5 Otros Gastos se logré ejecutar $/.81, 309 que equivale al 100
% respecto al PIM

v' Pago de Impuestos, Derechos Administrativos y Multas S/. 25,000.00
v Pago de Sentencias Judiciales S/. 56,309.00

Genérica 2.6 Activos no Financieros se logro ejecutar S/.0 que equivale al
0 % respecto al PIM

INVERSIONES

FUENTE RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

EJECUTADO oL | SMD0 | B
FUENTE | woence o PM PCA
ENE Fe MAR ABR MAY ] Sl 8 %
1 FERSORAL 0 ] 0 0 [ 0 0 0 0 0 (2]
weoesvsevcos | 0AS4T|  LUEMS T | sems|  sase  dwon e e 2 499150 T
ROR
s s cston ustl ey aim 0 [ u g 0 /I 31913 0
[ RG89 asmml 9 o 8751 25 8309 same| 0w 24845 83
TOTALROR 11,4563 r,sou\saa‘ ?.sum{ LUURT N 73 - A 1 B 11 mswl 2858 527140 an
]
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ANALISIS DETALLADO
Genérica_2.3 Bienes y Servicios se logré ejecutar $/.2°125,243 que
equivale al 29.86 % respecto al PIM

v" Compra de Bienes S/ 1'657,474.67

(Alimentos y Bebidas, Vestuario, Combustibles, Materiales y Utiles,
Repuestos Accegsorios, Enseres, Suministros Médicos, Suministros para
Mantenimiento y reparacién, Otros Bienes)

v Contratacion de Servicios S/ 245,677.26
(Servicios Basicos de Comunicaciones, Servicios de Limpieza, Seguridad

Vigilancia, Servicio de Mantenimiento, Servicios Administrativos, Financieros
y de Seguros, Seguros Profesionales y Técnicos, CAS)

Genérica 2.5 Otros Gastos se logré ejecutar S$/.0, que equivale al 0 %
respecto al PIM

Genérica 2.6 Activos no Financieros se logro ejecutar S$/.103, 394 que
equivale a 29.39 % respecto al PIM

v" Adquisicion de Maquinarias y Otros S/. 103.394

FUENTE DE FINANCIAMIENTO DONACIONES Y TRANSFERENCIAS

ANALISIS DETALLADO

EJECUTADD ; TOTAL SALDO EJEC
FUENTE GENERCA PiA PIM PCA
ENE FEB MAR ABR HAY LUl Sl g %
BENES T SERWCOS 0 32800 801 [ 0 L e84 a8 59&1?5: 2514547 703,484 T84
T ml
18 ACTHOEND
e 8 4783 1 [ o 0 8642 0 660 3441 18
TOTALDNT o 32T 127 0 0 0 078 284 LT ﬁ.ﬂﬁ! 251,188 mﬂfﬁ‘ TS.!‘II
|

Genérica 2.3 Bienes y Servicios se logré ejecutar S/, 2’5614,547 que
equivale al 78.14 % respecto al PIM

v" Compra de Bienes S/, 1679,927.50
(Suministros Médicos, Medicamentos, Material, Insumos, Instrumental y
Accesorio Medico)
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v Contratacion de Servicios S/. 146,766.40
- (Servicios Diversos)

Genérica 2.6 Activos no Financieros se logré ejecutar S/.6, 642 que
equivale a 67.89 % respecto al PIM

v Adquisicion de Vehiculos, Maquinarias y Otros S/. 6,642.00

En este rubro se han adquirido equipo de computo para la Oficina de
Seguros.

- CREDITOS PRESUPUESTALES OBTENIDOS AL | SEMESTRE 2015

FUENTE | GENERICA| NOTA | TIPO DESCRIPCCION FECHA | ESTADO | CREDITO |
= Al 00000022 [001 R.J.N° 068-2015/1GSS 20/03/2015|A 1,003,966
o0 2 (1 0000050 [004 Resolucién Secretaria General N° 053-2015-SG/IGSS | 17/06/2015[A 545,421
2 3 0000000045 [004 R.J. N°208-2015/1GSS 09/06/2015|A 966,072
2 [6 0000000027 [001 R.J. N° 092-2015/1GSS 31!03!2015:IA 739,525
TOTAL R.O. 3,254,984
[1_ [6  [0000000054 [002 [R.J.N° 238-2015/IGSS SALDO BALANCE [ 18/06/2015]A 668,045)
TOTAL RD.R. 668,045[
(G 00000019 [002 RJ N° 057-2015/1GSS 11/03/2015]A 16,652
1[4 0000000025 [002 R.J. N° 084-2015/IGSS 30/03/2015]A 3,210,993
. T[4 00000036 [002 R.J. 134-2015/GSS 27/04/2015|A 149
T[4 0000000052 [002 R.J. N* 236-2015/IGSS 17/06/2015[A 6,576
1[4 0000055 [002 [RJ.N® 2352015/1GSS 17/06/2015[A 8,332
T [0 0000000053 [002 |R.J.N" 238-2016/IGSS SALDO BALANCE 18/06/2015[A 87,304
TOTALD Y T 3,330,006
TOTAL 7,253,035

3.2. EVALUAC}ION DE LA EJECUCION Y AVANCE DE LOS PROYECTOS DE
INVERSION.

El Proyecto ce Inversién Publica, Ampliacién, Remodelacién y Equipamiento
de los Servicios del Departamento de Patologia Clinica del Hospital de
Emergencias José Casimiro Ulloa. Este proyecto consta de 05 componentes
como se puede apreciar en el siguiente cuadro.

- COMPOPNENTES DEC;';;TJS:? bk EXPDIENTE TECNICO
- ESPEDIENTE TECNICO 1 1

- INFRAESTRUCTURA 187mits2 187mts2

il EQUIPAMIENTO 8 7

o SUPERVICION DE OBRA 1 1

— SERVICIOS GENERALES 1 1

Para el Primer Semestre, se programo ejecutar el Componente Expediente
Técnico, la meta operativa es 1 expediente se ejecutd 1 al 100%
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En cuanto a los componentes siguientes: Infraestructura (ejecuciéon de obra),
Equipamiento, Supervision de Obra y Servicios Generales fueron programados
para ejecutarse durante el segundo semestre.

En cuanto a la Ejecucion Presupuestal se ha ejecutado 12,000.00 nuevos
soles durante el Primer Semestre de 2015. Monto que corresponde al pago del
Expediente Técnico

3.3. EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES.

3.3.1.PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES - Inicial

Por Resolucion Jefatural N° 236-2014/IGSS de 31 de Diciembre 2014 se
aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) que rige la ejecucion
del presupuesto del Pliego durante el Afio Fiscal 2015 del Instituto de Gestion
de Servicios de Salud - IGSS — MINSA, documento presupuestario donde
estan consideradas las unidades ejecutoras integrantes del pliego, siendo el
Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, la Unidad Ejecutora N° 1569
del Pliego del IGSS — MINSA.

El Plan Anual de Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras del Hospital de
Emergencias José Casimiro Ulloa, fue aprobado con Resolucion Directoral
N° 013-2015-DG-HEJCU, de fecha 22 de Enero 2015; a los 14 dias habiles y
publicado en el Portal del SEACE el 23 de Enero 2015, en cumplimiento del
Articulo 8° del Reglamento de la Ley.

El Plan Anual de Contrataciones se aprobd con los procesos de seleccion
que se indican a continuacion:

BIENES SERVICIOS OBRAS TOTAL
PROCESOS DE e

SELECCION D MONTO SR MONTO SANTIOND MONTO GANTIDAD MONTO
MENOR CUANTIA 3 135,487.12 5 587,198,56 0 8 722,685.68
ADIUDICACION
S 1 133,785.00 7 1,260,277.59 0 8 1,394,062.59
ADIUDICACION
Miiris RBE 2 651,874.65 2 501,930.00 1 1,136,235.00 5 2,290,039.65
CONCURSO PUBLICO - n 3 1,079,400.00 0 3 1,679,400.00
LICITACION PUBLICA 1 481,798.50 - 0 0 ] 481.798.50
TOTAL PAC - Inicial 7 1,402,945.97 17 4,328,806.15 1 1,136,236.00 % 6,867,986.42

% 3 2043 68 63.03 ] 16.54 100 100.00

Se ejecutd un total de 25 procesos de seleccion por el monto de S/.
6'867,986.42; comprendid 07 procesos para el rubro de Bienes por S/.
1°402,945.27, 17 procesos para el rubro de Servicios por S/. 4°328,806.15, y
01 proceso para Obras por el monto de S/. 1"136,235.00.

Esta primera agrupacion, producto de la consolidacién de los Cuadros de
Necesidades de todos los Centros de Costos, de la Estructura Organica del
HEJCU, significo una distribucion porcentual en cuanto a montos del 20.43%
para Bienes, 63.03% para Servicios y 16.54% para Obras.

EVALUACION AL | SEMESTRE DEL POA 2015 - HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO Pag.46

ULLOA| Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto




Ministerio de Servicios de Emergencias y del Fortalecimiento de la
de Salud Salud | “José Casimiro Ulloa” Educacion

- .v“““i E"“‘r Instituto de Gestion Hospital de “Afio de la Diversificacion Produciiva

La mayor cantidad de procesos correspondieron a las Adjudicaciones de
- Menor Cuantia y Adjudicacién Directa Selectiva, con 08 procesos cada uno
- por el monto de S/. 722,685.68 y S/. 1'394,062.59 respectivamente; sin
embargo, el monto mas significativo correspondié a Adjudicacion Directa
Publica, representando economicamente el 33.34% de los S/. 6'867,986.42.

= La distribucién porcentual de los tipos de procesos de seleccion de detallan a
-~ continuacién mediante cuadros graficos:

o e e
PAC-HEICU INICIAL
2015 - 25 PROCESOS

w
- SELECTMA 8,
PUBLICA 5_20% %

» ADNWDICACION DIRECTA PUBLICA
LICITACION PUBLICA

La distribucion porcentual con relacion a los montos estimados, se muestran
graficamente:

T PUBLICA 2015 - MONTOS

Sodsomns | *TCRIER 9/, 6'867.:986.42

gy
CUANTIA
72268563, 11%

SELECTNA,
1,394 062 59, 20%

ORECTA
PUBLICA
2,290,039 65 33%

+ ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA » CONCURSO PUBLICO
LICITACION PUBLICA
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3.3.2. INCLUSIONES Y EXCLUSIONES DE PROCESOS DE SELECCION

Durante el | Semestre 2015, el Plan Anual de Contrataciones HEJCU se ha
modificado el Plan Anual a través de 02 Resoluciones Directorales, (064 vy
114-2015-DG-HEJCU), mediante los cuales se realizo:

Inclusiones de 17 procesos de seleccion por un monto de S/. 6°118,509.16 y
Exclusiones de 05 procesos de seleccion, por un monto ascendente a S/.
17166,344.94.

Las modificaciones del Plan Anual de Contrataciones HEJCU (PAC-
HEJCU), por inclusiones y exclusiones, obedecieron fundamentalmente a
las variaciones en las Metas y Actividades de los Centros de Costos
(Unidades organicas de la entidad), por los ajustes en las transferencias
para adquisicion de equipos, asignaciones financieras del gasto corriente.

En consecuencia, los presupuestos asignados inicialmente a los centros de
costos; no se ejecutaron de acuerdo a la programacioén primigenia, para el
gjercicio 2014.

Bajo este contexto, con Resoluciones Directorales 064 y 114-2015-DG-
HEJCU, se realizaron 17 inclusiones, correspondiendo:

e 09 Procesos de seleccion en el rubro de Bienes por el monto de S/.
4°071,344.70

e 08 Procesos de seleccién en el rubro de Servicios por el monto de S/.
2'047,164.46

Con Resoluciones Directorales 064 y 114-2015-DG-HEJCU, se realizaron 05
exclusiones, por el monto de S/. 1°166,344.94, correspondiendo:

e 02 Procesos de seleccion en el rubro de Bienes por el monto de S/.
486,874.65

e 03 Procesos de seleccion en el rubro de Servicios por el monto de
S/. 679,470.29

El detalle de lo sefialado, asi como su correspondencia porcentual numérica
se muestra a continuacién:
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PROCES0S DE
SELECCION 2015

ADJUDICACION
DEMENOR
CUANTIA
ADJUDICACION
DIRECTA SELECTIVA
ADJUDICACION
DIRECTA PUBLICA
CONCURSO
PUBLICO
LICITACION

~ PUBLICA
TOTAL PAC~

INCLUSIONES /
EXCUSIONES

%

CANTIDAD

2

52.94

BIENES
MONTO

387,665.70

191,600.00

300,000.00

0

3,192,075.00

4,071,344.70

66.54

Ministerio

de Salud

Instituto de Gestion
de Servicios de

Salud

INCLUSIONES PAC 2015

SERVICIOS
CANTIDAD MONTO CANTIDAD
2 74,044.46 4
3 362,540.00 5
(0] 0.00 1
3 1,610,580.00 3
1} 0 4
8 2,047,164.46 17
47.06 33.459 100.00

Hospital de
Emergencias

“José Casimiro Ulloa”

TOTAL BIENES

MONTO CANTIDAD MONTO
461,714.16 0 0.00
554,140.00 1 150,000.00
300,000.00 1 296,874.65
1,610,580.00 o 0
3,192,075.00 0 0.00
6,118,509.16 2 486,874.65

100.000 40 41.74

“Afio de la Diversificacion Productiva

y del Fortalecimiento de la

Educacion”
EXCLUSIONES PAC 2015
SERVICIOS TOTAL
CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO

1 26,000.00 i 26,000.00
il 0.00 1 190,000,00
2 653,470.29 3 950,344.94
1] 0 o 0.00

1] o 1] 0.00

3 679,470.29 5 1,166,344.94
3 58.26 100 100

A nivel de tipos de procesos de seleccién, la mayor cantidad de Inclusiones
correspondié a Adjudicaciones Directas Selectivas, con 05 procesos — 02
para bienes y 03 para servicios respectivamente.

3.3.3. PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES AL | SEMESTRE 2015

El Plan Anual de Contrataciones Modificado, al cierre del | Semestre 2015
comprende un total de 37 procesos de seleccién por el monto de S/.
11°820,150.64, resultante de los valores referenciales estimados.

MENOR CUANTIA

Total por Tipos Procesos de Seleccion | Semestre 2015

PROCESOS DE SELECCION

ADJUDICACION DIRECTA SELECTIVA
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA
CONCURSO PUBLICO

LICITACION PUBLICA

TOTAL PAC

%

TOTAL PAC-
TOTAL PAC-INICIAL
INCLUSIONES
CANTIDAD  MONTO  CANTIDAD MONTO
8 722,685.68 4 461,714.16
8 1,394,062.59 5 554,140.00
5 2,290,039.65 1 300,000.00
3 1,679.400.00 3 1,610,560.00
1 481,798.50 | 4 3,192,075.00
25 6,867,986.42 17 6,118,509.16
67.57 58.10 45.95 51.76

TOTAL PAC-EXCLUSIONES

CANTIDAD MONTO
1 26,000.00
1 190,000.00
3 950,344.94
0 0
0 0.00
5 1,166,344.94

13.51 9.87

TOTAL PAC - | SEMESTRE

2015
CANTIDAD MONTO

1 1,158,399.84
12 1,768,202.59
3 1,639,694.71
6 3,565.980.00
5 3,673,873.50
KT 11,820,150.64

100.00 100.00
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Al 1 Semestre 2015, se han convocado los 37 procesos de seleccion
programados por el Hospital y Registrados en el Sistema de
Contrataciones del Estado — OSCE:

Gonsulte de Pranes Anisaley

Consulta de Planes Anuales
HOSPITAL DE EMERGEHCIAS - JOSE

Entidad
i CASIMIRO ULLOA () Volver a Pianes anuales )
Ago 2015 N

Version 7
Bocumenticidé 114-2015-DB-HEICU
aprobacizn ; y e
Estado del documento  Publicado en Web Ingrese la descripeizn det obijeto: {3} Buscar }
Resultados - 1- 25 de 37 Pagina: I 2
Proc tipe de | Cant. valor fecha 1l

0 descripcion i 5 ciu fuente de

CONTRATACION DEL SERVICIO DE
COSIMETRIA - AMC N 29-2014-HEJCU 3
COMVOCATCRIA DERIVADO DE AMC HO28-
1 2014-HEJCU AMC 1
Ohjeto : SERVICIOS

Lugar de jecucion :

LIMA [ LIMA f MIRAFLORES

COHTRATACION DEL SERVICIO DE
COURIER LOCAL ¥ NACIONAL DEL HEJCU

39_251?2 A088| 010272015 | -RECURSOS ORDINARIOS

AMC H 40-2014-HEJCU-CE - 3 -RECURS0S
CONVOCATORIA - DERIVADO DE £4C 1 s gy | FIRECTAMENTE
2 |oa0-2014-HEICU ARG | 1 14 747 g4 | A099| 01022015 | g o lDADOS/RECURS DS

Objeto : SERVICIOS PRCRIOS
Lugar de ejecucion :
LIMA ! LIMA  MIRAFLORES

MANTEHNIMIENTO CORRECTIVO DE CAMAS
DE EMERGENCIA

4 Objeto : SERVICIOS AMC 1
Lugar de ejecucion :

LIMA / LIMA ; MIRAFLORE S

ADCUISICION DE MEDICAMENTOS POR
SUBASTA INVERSA (AMC X SIP N 041.2014. RECURSOS
HEJCU - 1 CONVOCATORIA - CERNVADD DE st i'.\!RECTAMENTE
. -
5 h;tip‘[éiusﬂs-EZ:htHEJCU} ARC 1 38.340 00 ADSS [ HO22015 RECAUDADOS/RECURSOS
. PROPIOS
Lugar de ejecucion :
LIMA | LIMA / MIRAFLORE S

ADQUISICION DE COMBUSTIELE ¥
LUBRICANTES AMC N 045-2014-HEJCU
SUBASTA INVERSA - 1 CONVOCATORLA AME 1 3
Objeto : BIENES 25 44512
Lugar de ejecucion :

LIMA { LIMA ¢ MIRAFLORES

ADCUISION DE VESTUARID PARS EL
PERZOMNAL ASISTEMCIAL ¥
ADMINISTRATIVG AMC 30-2014-HEJCU - s
7 DERIVADO LF 02-2014.HEJCU ANC 4 §8.702 00 ADS9| 01/02:2015 |-RECURSOS ORDINARIOS
Objeto : BIENES i
Lugar de ejecucion :

LiIMA 7 LIMA ' MIRAFLORES

SERVICIO DE MEDICOS RADIOLOSOS AMC

N D38-2014-HEJCU | CONVOCATORIA -

8 DERMNVADA DE ADP W 003-2014-HEJCL
Objeto : SERVICIOS

Lupgar de ejecucion :

LIMA | LIMA | MIRAFLORES

27 200 o9 | 08| 01022015 | RECURSOS ORDINARIOS

A096| 017022015 | -RECURS0S ORDINARIOS

5il,
AMC 1 160,000 00 AQS9| MW372015 |-RECURSOS ORDINARIOS

'q\.- .y

T
£ ot EMER D
AR LR G¢
A t'z("'(
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SERVICIO CE CARDICLOGIA
IHTERVENCIONISTA .
9 | Objeto: SERVICIOS 2ps 2 198 240 5o | 2099 01/02/2015 | RECURSOS ORCINARIOS
Lugar de sjacucion : .
LIMA ! LIMA { MIRAFLORES
SERVICIO DE POLIZAS PARA AMBULANCIAS
Objata: SERVICIOS. si ’
" Cugar de sscucion ADS 1 125.q00 9| 028 | 010372015 |.RECURSOS ORDINARIOS
VLINA | MIRAFLORES
SERVICIO DE MANTEHINIENTO
PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO OE "
o | VENTILADORES VOLUME TRIC . 5
12 | Gojets s sERVIGIOS: 208 ] 107,400 59 | A088| 9110212015 | RECURSOS ORDINARIOS
Ln ar de ejecucion
SnimiapoRes (| 4}
SUMIIETRO DF INSUMOS PARA
LABORATCRIO =
13 |Obleto: BIENES oS 4 —— 1 21932015 |-RECURSOS ORDINARIOS
Lugar de ejec Ny
LitGA  LIMA | MIBAFLORES
SUMINISTRO DE FORMATOS ¥ RECURSOS GRoINARIOS
FORMULARIOS -
14 | Objeto: BIENES 20§ 1 24,800 oo | #099| 01:082015 CIRECTAMENTE
Lugar de sjacuckon @ o RECAUDADOSRECURSOS
LIMA { LIMA | MIRAFLORES PROPIDS
CONTRATACION DEL SUMIMISTRO DE
ALIMENTOS - HULD DE LP N 001-2014-
HEJCU s/
o == —— A0S 1 133,728 53 |#099| 01022015 | .RECURSOS ORDINARIOS
Lugar de sjecucion :
LIMA { LIMA | MIRAFLORE S
SERVICIO DE MEDICOS ESPECIALISTAS
NEUROCIRLIANDS = BIRECTAMENTE
15 f-?éffnufinwc?s- ADF V| 231,830 09| A099| M1OIR015 | gecalDADOSRECURSOS
LIMA ¢ LIMA { MIRAFLORES il
ADQUISICION DE VESTUARIO - PERSOIAL,
2p | XCONTEATADD-CGAS “OP 1 50 | a0es| 011952015 | DIRECTAMENTE
= Ohbijeto : BIENES = 355.000 00 7t =
RECAUDADOSRECURSOS
Lugar de ejecucion : PROFPICS
LIMA { LIMA { MIRAFLORES
ADQUISICION GE MATERIAL MEDICO - "REGURSOS GROINARIOS
ITEMS HULO LP H 004-2014-HECU - -RECURSO
21 |Obleto BIENE e 14 | gy 785 8o |2088| OLOZ201S DlR!CTAM:NTe
ugar te sjec : UDADOSRECURSOS
Live £ LA s MIRAPLORES FRORIOS
CONTRATAGION DE LIMPIEZS DE LOCALES
HEJCLARCHIVOS DE HISTORIAS CLINIGAS
22 | Objeta: SERVICIOS cF 1 829,400 o | 2088 [ 91022015 | RECURSOS ORDINARIOS
Lugar de ejecucion ; '
LIMA ¢ LIMA | MIRAFLORES
CONTRATACION DE SERVICIO DE
VIGILATICIA - HOSPIT
R RGEHGIA S AACHVS BE MISTORIAS -
23 |cLimncas cr 1 4099 | 91/062015 | -RECURSGS ORDINARIOS
Tbieto : SERVICIOS RN T
Lugar de sjecucion :
LIMA { LIMA { MIRAFLORES
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE EQUIPOS
sy |MEEIORSEIOMEDICSS cP A [—— 010372015 | -RECURSOS ORDINARIOS
EJECUCION DE LA OBRA - AMPLIACION
REMODELACION ¥ EQUIPAMIENTO DE LOS
gE%Icms DEL DEPARTAMENTO DE
ATOLOGLA CLINICA DEL HEICU - SNIF ’ S0 -
5. |i7eam ADP 1| 135,235 go | 4099 | 01105:2015 |-RECURSOS GRDINARIOS
Objeto : OBRAS
Lugar de ejecucion :
LIMA ! LIMA { MIRAFLORES
SUMINISTRO DE MATERIAL DE LIMPIEZA ~HEDUR SO OREERIOS
Objeto : BIENES s -RECURSDS
% | Lugar de ejecucion : 407 1 ® | aeo00000 S | EAUDADOSRECURSOS
LIMA { LIMA / M| RECUI
LIMA { MIRAFLORES ol
ACQUISICION DE EQUIPOS MEDICOS FOR
REPOSISCION i
27 | Objeto: BIENES LR 5 | 73152530 0105/2015 |-RECURSOS ORDINARIOS
LU’HDI do ejacucion : i
A ! LIMA { MIRAFLORES
ADQUISICION BE VENTILADORES.
2 |Cole oiENes si DIRECTMAENTE
1= NES ADS 1 trd
R R 128,000 00 DUDSE0IS | e CauDADOS/RECURSOS
LIMA 1 LIMA | MIRAFLORE S PROFIGS
SERVICIO DE REPARACION DE -RECURSOS ORDINARIOS
AMBULANCIA, - -RECURSOS PROCESO
29 | Objeto : SERVICIOS AMC 1 e 01/05/2015 | DIRECTAMENTE
Lugar de ejecucion : ARERAN S | CAUGABO SRECURS DS | ELECTRONICO
LIMA ! LIMA { MIRAFLORE S PROPIDS
CONTRATACION DEL SERVICIC DE
gfglggglemésm PARA EL HOSPITAL DE RECURSOS
Xl HCIAS JOSE CASMIRO ULLOA si
si 3 DIRECTAMENTE
Objeto : SERVICIOS &R 1| assio000 BHOSR015 | R e CAUDADOSRECURSDS
Lugar de ejecucion : PROPIOS
LIMA ! LIMA ! MIRAFLORES
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Ministerio de Servicios de Emergencias y del Fortalecimiento de la
de Salud Salud “José Casimiro Ulloa” Educacion
Proc e tipo de | Cant. walor fecha 0 " L
0 descripcion P ltems oo | CHUY - fuente de SET
SERVICIO CE MANTENIMERTO PREVENTIVO
¥ CORRECTIVO DE AUTOCLAVE ¥ EQUIRG e AU
VIDEQGASTROSCOPIO & E
3 : aps | 2 01/05/2015 | DIRECTAMENTE
DOtiato s SERACIOS R AL RECAUDADOSRECURSOS
Lugar de ejecucion ; PROBIOS
LIMA 7 LIMA | MIRAFLORES
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MEDICOS
ESPECIALISTA EM MEDICINA DE
MERGEMNCIAS ¥ DESASTRES - = i
32 | ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERI: o8 | 2 | sgusann|  [0wmbizoss|DIRECTARENTE o e
Objeta : SERVICIOS PROFIOS
Lugar de ejecucion :
LIMA [ LIMA ! MIRAFLORES
ADQUISICION DE SUMINISTRO DE MATERIAL -RECURSOS ORDINARIOS
MEDICO ENFERMERILA. FARMACIA s -RECURSOS
33 | Objeto : BIENES e V. | vt an 01/06/2015 | DIRECTAMENTE
Lugar de ejecucion ! . RECAUDADOSRECURSOS
LIMA / LIMA { MIRAFLORE § PROPIOS
ADQUISICION DE SUMINISTRO DE [—
34 |Objte : BIENES | o S| [owosiz0ms | DIRECTAMENTE
i s 500.000 00 ’ RECAUDADOSRECURSOS
Lugar de ejecucion : PROPIOS
LIMA ' LIMA ! MIRAFLORES )
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LAVADO
DE ROPA HOSPITALARLA
3% | Objeto : SERVICIOS CP 1 235000 Eo /082015 [-RECURSOS ORDINARIOS
Lugar de ejecucion : .
LIMA ! LIMA ¢ MIRAFLORES
CONTRATACION DEL SERVICIO DE -RECURS0S ORDINARIOS
TRASLADO DE VALORES -RECURSOS
Obijeto : SERVICIOS A0S | 1 N 3':3 01/06/2015 | DIRECTAMENTE
Lugar o ejecucion : 4 RECAUDADOSRECURSOS
LIMA 7 LIMA | MIRAFLORES PROPIOS
SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA
FORMULACION DEL ESTUDIO DE PRE
INVERSION NIVEL DE PERFIL DEL
PROYEGTO DE INVERSION PUBLICA
MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD -RECURSOS ORDINARIOS
RESOLUTIVA EN LA UNIDAD PRODUCTORA s -RECURSOS PROCESO
DE SERVICIOS DE SALUD DE CIRUGLA. ame | o1 o 01:06/2015 | DIRECTAMENTE AMC
REURCCIRUGLA, DIAGHOSTICO POR Al RECAUDADOS/RECURSOS | ELECTRONICO
IMAGENES ANESTESIA ANALGESIA Y PROPIOS
REANIMACION DEL HEJCU
Objeto : SERVICIOS
Lugar de ejecucion ;
LIMA ! LIMA ! MIRAFLORES
ADQUISICICH DE MATERIAL MEDICO -RECURS0S ORDINARIOS
DESIEATO DE LP 04-2014.-HEJCU % _RECURSOS
Objeto : BIENES S I 01/06/2015 | DIRECTAMENTE
Lugar de ejecucion : et RECAUDADOS/RECURSOS
LIMA | LIMA ; MIRAFLORES PROPIOS
ADQUISICION DE MATERIAL MEDICO NULOG
DE LP N 4-2014-HEJCU 5 X ROl e e
Objeto : BIENES ADS | 1 63.500.00 010602015 | pe A UDADOS/RECURSOS
Lugar de ejecucion : PROPIOS
LIMA ! LIMA | MIRAFLORES
ADQUISICION DE ESTETOSCOPICS Y
LINTERNAS -
Objeto : BIENES ANMC 1 1 355‘6;3 01/05/2015 |-RECURS0S ORDINARIOS
Lugar de ejecucion : .
LIMA ! LIMA / MIRAFLORES
CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ESTERILIZACION DE INSTRUMENTAL i AR
ZUIRURBICH aps | 1 1 |orosz0is [DIRECTAMENTE
Objeto : SERVICIOS 174 600 00
= RECAUDADOSRECURSOS
Lugar de ejecucion : PROPIOS
LIMA / LIMA { MIRAFLORES
ADCQUISICION DE SUMINISTRO DE -Eggﬂgggg OROIMARIOS
ALIMENTOS -
Objeto : BIENES Lp L) [P~ %E 01/08:2015 | DIRECTAMENTE
Lugar de ejecucion : RECAUDADOS/RECURSOS
LUIMA ¢ LIMA / MIRAFLORES PROPIOS
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Hospital de
Emergencias
“José Casimiro Ulloa”

“Afiio de la Diversificacion Productiva
y del Fortalecimiento de la
Educacion”

Instituto de Gestion
de Servicios de
Salud

Ministerio
de Salud

4. ASPECTOS QUE INFLUENCIARON EN LOS RESULTADOS

Problemas Afrontados

Falta de sensibilizacién de los Programas Presupuestales como una
herramienta de Gestion Publica, a fin de garantizar las asignaciones
presupuestales de la institucion en relaciéon a la productividad de los
servicios asistenciales, toda vez que sea sustentable y evidenciable.

Falta de coordinacion entre el area de programaciéon y las areas
responsables de los PPRs, para la emision de requerimientos de bienes y
servicios, segin programacion (CCNN), y su respectiva afectacion
presupuestal segun corresponda en cada una de los programas
presupuestales, ocasionando que haya cumplimiento de metas fisicas,
mas no presupuestales, por haber sido considerados en otras FF. y/o
programa presupuestal y/o APNOP.

Demora en la entrega de reportes de las metas fisicas ejecutadas por
parte de.las unidades organicas, provocando retraso en la entrega del
informe y matrices correspondientes a la Evaluacion Semestral del POA
2015.

Desabastecimiento de reactivos e insumos médicos.

Falta de un software logistico con informaciéon de stock de reactivos e
insumos que permita la trazabilidad desde el ingreso hasta el egreso.
Errores en la prescripcion médica (RUE) por parte de los profesionales
meédicos de los diferentes servicios.

Falta de instalacién de grupo electrégeno y luces de emergencia en el
ambiente de Farmacia Expendio.

Hacinamiento en el Almacén de Farmacia y Expendio por la inadecuada
infraestructura fisica.

Falta de creacion como Centro de Costos de los drganos de linea
Institucionales (componente técnico en la légica de Presupuesto por
Resultados), necesario para la adecuada programacién de metas fisicas,
alineadas al presupuesto institucional.

Inadecuada afectacion presupuestal a los procesos de adquisiciones del
del PAC, segun corresponda a cada PPR, lo que nos lleva a un
inadecuado seguimiento y reporte de metas fisicas y presupuestales.

Falta de informatizacion de las herramientas de gestién a fin de contar con
el adecuado seguimiento de ejecucion en los distintos ambitos de gestion
(metas fisicas, cuadro de necesidades, insumos priorizados, stock de
almacén).
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Medidas Correctivas

e Sensibilizar al recurso humano asistencial y administrativo, sobre los
Programas Presupuestales como una Herramienta de Gestién Publica.

e Implementar charlas, reuniones con los jefes de los departamentos
asistenciales, y profesionales médicos para evitar los errores en la
dispensacion de medicamentos, e implementar Buenas practicas de
prescripcion (BPP).

e Instalacién de grupo electrogeno y luces de emergencias en el ambiente
de Farmacia Expendio para cualquier eventualidad que se pueda
presentar, para la atencion ininterrumpida durante las 24 horas.

* Remodelacion de la infraestructura de los almacenes de farmacia y
expendio de acuerdo a la normatividad.

e Empoderar la capacidad de Gestién de los Organos y unidades organicas
de la institucién, para el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

e Asignar de techos presupuestales por Centros de Costos/unidades
organicas, a fin alinear las metas fisicas y presupuestales en los sistemas
SIGA y SIAF, a fin de mejorar la calidad de gasto.

e Automatizar las herramientas de gestion a fin de contar con el adecuado
seguimiento de ejecucion en los distintos ambitos de gestién (metas
fisicas, cuadro de necesidades, insumos priorizados, stock de almacén).

ANEXO
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Hospital de Emergencias “José
Casimiro Ulloa”
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EVALUACION AL | SEMESTRE DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

EQUIPO DE PLANEAMIENTO Y ORGANIZACION *
| §



