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Resolucion Directoral

MirafTores, 30 dv diciembre ae 2020
VISTO:

El Expedisnte N2 20-013547-001 que contiene o Memorando N° 334-DN-HEXOU-2020 emitida por
& lofe del Departamenta de Mutricddn v & Informe M 144-2020-0EPP-HEXCU emitico por & Jefe de la
Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto del Hospital de Emergencias Jose Casiming Ullos; v,

CONSIDERANDO:

Que, medante Ley N° 26842 - Ley General de la Salud, se estableco gue 1a proteccién de la safud
es de interés pablico y por @nto, &5 responsabiidad del Estado, regularla, viglarla y promoveria, Del
migme mods se establecid que & Ministerio de Salud disefia v organize procesos organizacionales de
direccidn, operacion v apoys, Bs mismas gue deben implermentar los estrategias de medianc plaza, asf
cama que los subprocesos ¥ ectividades componentes se modifican en funcian de las innovaciones
tecnoldgicas v la reformulacidn de las objetivos estratégicos.

Quie, estends a e sefialade, mediante Resaluckin Ministarial N9 6 3-20°H0-MINSA al Ministero de
Salud aprobd la Directiva Admiristrativa N 288-MINSA/2020/0OGPPM: Lineamientos para la
implementacién da |a Gestidn per Procesos en Salud {aplicable a sus arganos adscritos) el cusl tiene como. |
finalidad implementar I gastidn por procesos en el Ministerio de Salud, para brirdar productos {benes i
servicios) de maneras eficaz v eficients a los dudadancs. -

e, el literal 4 del numeral 6.3.1 de la preatada Directiva establedd que el Manual de Procesos
¢ Procedimientos s elabarade por el responsable del proceso, Luego s aprobado por resolucion de fa
méxima autoridad administrative de la instituddn previa opinion técnich favorable de la Ofidng de
Drganizacidn y Modernizacidn de i3 Dfidna General de Planeamiento, Fresupuesto y Modemizacion o la
gue haga sus vweces. -

(use, @ manual de procesos y procedimientos s un cocumento tecnion de gesticn
nstitucional que contiene fa descripcion de los procesos; asimismo, instruye & Informa en farma detalaca
s actividades gue se siguen en la elecuddn da les procescs de ditime nivel {también llamadcs
procedimbentas); Dicho manual debe ser visado por el respansable de los procedimientos y por la Oficina
de Planeamienta y Modermizacidn o la que haga sus veces y aprobado mediante resolucidn directoral,

Qua, mediante Resolucdn Ministerial N* 67 2006/MIN%S, se gprobo o Reglamento de
irganizacidn y Funcanes del HEXU, cuyo artioudo 44° establece que & Departamento de MNulricidn es fa
unidad orginica encargada de proveer, profeger y recuperar la salud nutricional de los pacentes dal
haspital.

Gue, teniendo en cuenta lo sefialado en los parrafos precedentes, mediante Memorando N® 334-
DM-HEICU-2020, de fecha 29 de didembre de 2020, ef Jete del Departanento de Hutrician elabord ¥
resmiti, debidamente visado, el Manual de Procesos ¥ Procedimientas del Departamento de Mutricidn, para

Y |a aprobacin mediante acto resolutiv.



Que, & Manual de Procesos v Procedimentos del Departaments de Nutricion tene como uno de
sus chjetivos, guiar la ejecuciin de las actividades que realizm el persanal del Departamento de Mutricion
&n sus diferentes dreas, en beneficio de B instituddn y la poblacion que acceda a sus servicios tanto
inkarnas coma extemas, permitiendo tambian alzanzar las metas v objetivos instibucionales trazados,

Que, mediante Informe N 144-2020-0EPP-HEN, de fecha 30 de didembre de 2020, al Director
Fjecutivo de la Oficna Ejecutiva da Flaneamiento y Presupuests emite opanidn bécrca favershle sobre el
Manual de Procesas y Procedimientos del Departamento de Nulricion.

Que, estando a lopropuesto por el Departamento de Muricion v a |a opinion de la Ofiana Ejecutiva
de PManesamiento v Presupuesto resulta pertinente apeobar & Manual de Procesos y Procedimientos del
Departamento de Nutricidn del Hospital de Emergencias José Casimirn Liloa.

Contando con al visado del Jefe del Departamento de Nutricidn, del Director Epecutiva de 12 Oficira
Ejecutiva de Flaneamiento v Presupuastn, del Director Ejecutnn de fa Dﬁdnu Ejecitiva de Administracicn
y del Jefe de i Ofidna de Asesoriz Juridica oel Haspital de Emergendias Jose Casimire UIGa; v,

De confermidad con bo dispuesto en el literal d) del artiowds 11 del Reglaments da Crgenizacion vy
Funciones del Hospital de Emergencias José Casimirg Ulloa, aprobade por Resolucion Ministarial N* T60-
2006/MINSA, y de la Resoluclén Minsterial N® 1040-2018-MINSA y la Resclucién Viceminiskaripl N® 001-
2020-54-/DYMPAS,

SE RESUELVE:

ARTICULD 1.- APROBAR ef Manual de Procesos y Procedimientos del Departamento
de Nutricion del Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, el misma que, come anexo, forma
parte integranta de la presente resolucion.

ARTICULO 2.- ENCARGAR a la Oficina de Serwcios Generales y Manbenimaents 13 ejecucidn ce
las acciones comrespondientes para la difusan, aghcacion y cumplimienta del manual aprobasto.

ARTICULO 2.- ENCARGAR a |a Ofidina de Comunicaciones |a publicacion de la presente
resqlucidn en el portal wed institucional de laentdad (oo beioe. gok, pe),

Regisirese, comumiquese y cimplase.
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2 - INTRODUCCION

El Ministerio de Salud con el sentido de establecer de manera homogénea la estructura
organizacional y funcional de los establecimientos de salud. estipula que se daben contar
con los documentos normativos de gestion indispensables, como el Raeglamento de
Organizacion y Funciones, Cuadro para Asignacidn de Personal, el Manual de Organizacion
¥ Funcienes, entre otros, para la elaboracidn del Manual de Procesoe ¥ Procadimientas de

cada area o componente de la estructura del establecimiento, ya que es conocida la
necesidad y obligatoriedad para toda institucién piiblica enmarcada en el sector salud contar
con estos decumentos,

En &l presente manual se encontraran los diferentes procedimiantos gue se realzan para
cumplir con la atencion nutricional de los pacientes que acuden al Hospital de Emergencias
“José Casimiro Ulloa" y del propio personal que labera en |a institucion, asl como las
relaciones con ofras dreas que hacen posible el proceso de transformacian de los iNsumos
en diatas.

Estos procedimientos son Bevados a cabo por tres dreas reconocidas en la normatividad
vigente como son:

* PFlanificacion de Dietas v Dietoterapia,
*  Programacion, Produccidn y Contral de Calidad.
»  Area de Prevencitn, Capacitacisn ¥ Proyectos

De esta manera, conaciendo el desarrolio de los procescs y procedimientos de cada uno de
estas greas, podran somelerse a condiciones de evaluacion para mejoramiento de los

mismes y asi alcanzar niveles dptimos de atencidn.

3.- OBJETIVOS

Estandarizar y normar la secuencia lagica v sistematica de los procesos vy o sus
procedimientos comespondientes reakzados en el Depantamente de Nutricién, identificando
a log paricipantes de estos y graficando mediante flujos sus actividades.

Guiar la ejecucion de las aclividades que realiza el personal del Departamanto de Mutricidn
en sus diferentes areas, en beneficio de la institucidn v la poblacién que accede a sus
servicios tanto interncs como externos, permitiendo también alcanzar laz metas y obetivos

insiitucionales trazados

Los criterios técnicos y demas dispesiciones del presente Manual de Procesos y
Procedimientos son de aplicacidn obligatoria por las unidades orgdnicas cue forman
parte del Departamento de Nutricion, identificando y estableciendo los procedimientos
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para asl unificar las acclones técnico-adminisirativas precisando su funcionamiento y
responsabilidades.

5.- SIGLAS ¥ DEFINICIONES:
= MINSA: Ministens de Salud.

* HEJCU: Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa,

* DG: Direccion General,

= JDN: Jefe de Departamento de Mutrician.

* JOEPE: Jefe de la Oficina Ejecutiva de Planeamients Estratégico.
* ETOM: Equipo de Trabajo de Organizacion,

= Requisicion de Alimentos: Actividad que consiste en |a realizacién de los
requerimientos de los diferentes grupos de alimentos destinados a la preparacion de los
regimenes normales y dietéticos, teniendo en cuenta las normas tecnicas establecidas,
tablas de dosificacion de alimentos y cantidad de raciones necesarias.

* Planeamiento de Regimenes Marmales y Dieto terapéuticos:

Es la actividad que consiste en la programacitn, valoracian y determinacion dal valor
caldrico total y cuantia de nutrientes de los regimenes nommales y dieto terapéuficos,
teniendo en cuenta las normas nutricionales establecidas, presupuesto, habitos,
costumbres, alimentos de la estacion v cumplimients de las leyes fundamentales de Ia
Alimentacion.

= Alimentacion. - Es un proceso de seleccion de alimentos. fruto de la disponibilidad v
aprendizaje de cada Individuo que le permitiran componer su racién diaria v fraccionarla
2 lo largo del dia de acuerdo con sus habitos y condiciones personales.

= Dietética. - E= la técnica y el arte de utilizar los aimentos de forma adecuads: que
partiendo de un conocimiento del ser humano proponga formas de alimentacion
equilibradas, vanadas y suficientes tanto en forma individual como colectivas y gque
permitan cubnr las necesidades biologicas en la salud v en la enfermedad,
contemplando a la vez sus gustos, costumbres y posibilidades.

s Dieta Balanceada. - Es una dieta que proporciona todos los nutrentes ¥ energla en
cartidad y calidad adecuada, ademds de ser cultural y psicolégicamente aceptable.

* Alimentos Perecibles: Aquel que se deteriora rapidamente por la actividad de las
enzimas propias del alimento, por |a accion da misro organismos saprofitos del medic
ambiente o por las condiciones especiales de su tratamiento para conservar sus
cualidades

* Alimentos no Perecibles: Son los alimentos que no necesitan refrigeracion v duran
mas tiempo, y que en algunos casos pueden haber tenida tratamiento Industrial gue les
permite guardarse mas alla del tiempo que le es caracteristico al estado natural,

Consejeria Nutricional: Es una actividad mediante la cual se proporciona informacién
espacifica, clara, puntual y necesaria para que &l usuario alija de manera informada su
alimentacidn y nutricién, acorde con su realidad y orentadas a proteger su salud. La
cansejeria Nutnicional se realiza en base al estado de salud, evaluacin anfropométrica,
eslado nutricional y la anamnesis alimentaria,

Consulta nutricional: Es el proceso gue incluye la evaluacién, diagnostico, alaboracian
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de indicaciones nulricionales para personas sanas o enfermas, desarralada por el
profesional nutricionista colegiado v habilitads

« Desnutricién: Es un desequilibrio del organisme producido por una alimentacion
deficiente, cuyas repercusiones pueden ser graves para el crecimiento. desarredlo o
funcionamients del arganismo.

= Enfermedad de transmisién alimentaria (ETA) Es la enfermedad fque s2 produce
después del consumo de alimentos y/o agua, considerados como contamnados,
confirmado por |a evidencia epidemioldgica o el andlisis de laboratorio,

= Evaluacion nutricional: Método sistemélica para obtener, verificar e intarpratar la
informacidn necesaria para identificar problemas relacionados con fa nutricién, sus
causas, gravedad e importancia, La recoleccion de informacian se hace per ohservacion,
por entrevista, medicitn o a través de la revisidn de datos existenies.

* Diagnéstico Nutricional: Es la identificacidn y denominacién de un peoblema de
nutricicn especifico, el cual debe ser tratade de forma independiente por el profesional
en Nutricidn. Es un pase critico entre la evaluacian y la intervencidn nutricional.

* Intervencion Nutricional: Son las acciones intencionalimente planeadas para provocar
cambios positivos en la conducta alimentaria, condicion ambiental, o aspectos de astado
de salud de un individuo, grupe, o comunidad.

= Monitoreo Mutricional y Evaluacion: Consiste &n la revisién ¥y medicién de la
sfectividad de la intervencidn nutricional con el objetive de determinar si las metas de la
intervencion han sido alcanzadas,

= Régimen Dietético: dieta terapéutica gue permite la modificacion de la dista normal de
un individuo en sus aspectos cualtativos (consistancia, digestibilidad, horarig) y
cuantitative (aporte de energia, nutrientes especificos y volumen) segin las alteraciones
metabolicas y/o digesfivas que las patalogias provocan.

* Guia de alimentacion Nutricional: Documentoe emitide per el profesional nutricianista al
paciente hospitalizada de alta 0 ambulatoria, en 2l que se establece horarios, los tipos y
cantidad de alimentos, forma de preparaciones, lista de sustitutos de alimentos y
recomendaciones de su alimentacion de acuerdo a su prescripcion  dietética,
requenmientos nutricionales y fisiopatologia

= Férmulas enterales o Mezclas de Nutricién Enteral: Es |a administracion de
nuirientes a través del tracte gastrointestinal, sea utilizando la via oral, una sonda de
alimentacion nasal, orogastrica o una ostomia; las mismas que pueden ser liguidas o
reconstituidas segdn patologia.

* Nutriente: Son estructuras guimicas que necesitan fas células para cumplir o realizar
sus funciones vitales y cubren las necesidades fisioldgicas de quienes las consumen.

= Racion alimentaria: Es la cantidad de alimentos olorgada a una persona sana o
enferma. La contabilidad de la racién se harg en funcion del suministro del alimento al
pacients.

P.a
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6.- BASE LEGAL

w Ley N° 26842 - Ley General de Salud
* Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Infarmacian Publica

% Ley N Z7G58 - Ley Marco de la Modernizacitn de la Gestion del Estado ¥ U8
narmas modificatorias.

“ Decreto Legislatve N° 1161 Aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del
Minizsteria de Salud.

% Decreto Suprema N* 008-2017-8A-Reglamento de Organizacion v Funciones del
Ministerio de Salud.

%+ Decreto supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba |a politica nacional de
modernizacidn de la gestion publica.

% Resolucion Ministerial 685-2013, que aprueba la NTS N*103-MINSADGSP-V 01
"Morma Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios de Salud de
Mutricidn y Dietética”,

“ Resclucidn Ministesial N* 749 — 201 2/MINSA, “Norma Sanitaria para los Servicios
de Alimentacion en Establecimientos de Salud”,

+ NTS - N"119-MINSA/DGIEM-VO1 "Nerma Técnica de Salud "Infraestructura y
Equipamiento de Establecimiantos de Salud dal Tercer Nivel de Atencién®™.

< Resolucidn Ministerial N® 850-2016, Que Aprueba Las *Normas Elaboracién De
Documantos Normatives Del Ministerio De Salud®

< Resclucion Secretarial De La Gestion Publica N* 008-2018-PCM/SAP, Norma
Técnica Fara La Implementacién de La Gestidn Por Procesos En Las Entidades
de La administracion pdblica.

% Resolucion secretarial N° 063 Lineamientos para la Gestion por Procesos,
aprobar la Directiva Administrativa N® 288-MINSA-2020-0GPPM “Lineamientos
para la Implementacidon de |a Gestion por Procesos en Salud”.

RS N 019 MINSA - Manual de Normas y Procedimientos para Alimentos.

% Resolucion Ministeral N® 0046-82 SA/DVM — Norma de Funcionamiento para
gficiencia de afmentacion de pacientes v personal de hospitales.

& Resolucion Ministerial N® 7&7-2008-MINSA, que aprueba Reglamento de
Cirganizacion y Funciones del Hospital José Casimiro Ulloa.

% Resolucion Directoral N° 285-2017-DG-HEJCU Se aprueba Manual de
Organizacion y Funciones del Hospital José Casimiro Ulloa.

% Resolucion Directoral N° 028-2014-DG-HEJCU, se aprobd el Manual de
Procesos y Procedimientos del Departamento de Nutrician,

o
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7.- DIAGRAMA DE PROCESO
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i | Univerlacdn df B Sakid”®

FICHA INDICADOR DE DESEMPEND

deads | PM.0.2.FIDOY |
Proceso | PM.0.2 - ATENCION DE APOYO AL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
Objetive Lograr atender las acciones de apoyo a la prevencion, diagnostico,
tratamiento y seguimiento al usuario en el periedo correspondiente
Indisadet Indicador de pacientes atendidos las acciones de apoyo a la prevencidn,
Ind o diggndsiico, ratamiento y seguimiento al usuario en el peniodo establecido
-Flnil!;lad,ﬂal Medir el cumplimiento de las actvidades en relacidn a la atencidn [as
eicicado acciones de apoyo a la prevencion, diagndstico, tratamiento y seguimiento al
F usuario de forma ocporuna

;ﬂ;ﬁﬁﬁ ‘dEI Eficacia

E TEES! B PAsiS IR 080 GIIENICHeS 08 AP0V TaOminey o ul penedo sy bberida !
Eﬁ’mﬂ.ﬂi ~ Teml 2s pacirnbes reginirados pars siend on 48 Alagniabes A4 Jpava y IFAOSLILAG a5 8l pEr0ds ssablsc1in 358

— - |

L!Inmﬁ m}ﬂ%‘ Porcentaje
Frecuencia | Mensual
dﬁiﬁ“““}dﬂd: 5 primeros dias del mes siguiente de la madicibn
Linsa bass Comparar la informacion de la programacion y gjecucion del periodo
m == | correspondiente al afo anterior,
Mata Ejecutar ia totalidad de las aclividades programadas I
Fuentede |Regisiro de pacientes atendidos en las acciones de apoyo a la prevencidn, |
datos | diagnostico, tratamiento y seguimienio an el pericdeo establecido
Responsabl | Responsable operativo del registro de pacientes atendidos en las acciones de
@ |apoyo ala prevencibn, diagnéstico, tratamiento y seguimiento

P15
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10.- INVENTARID DE PROCEDIMIENTOS
@ INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS
B B | Fichan® | ™
1;?5,'?,{,,“";51“;555';3,';, DIREGCION GENERAL
OFICIMA IRESCIEN .
i3 mllu:uarunr.'hrul] DEFARTAMENTO DE NUTRICION
Procedimiento yio i
Denominacidn del Basg
MY Da:;n{;:r e Brocadlimilemia Resultado /Producto Usuario Legal
” Recepcion y o
101 Cunsu_hdadn de P T S Hequerlrnu_antu [!ur:hartarlnentﬂ
MNecasidades  alimentos e insumos Mensual da Alimentos da Nutricldn
ramacian y| Elaboracién de elas elabora
Prog cit Elaboracién d Dietas elaboradas i
10.2 |elaboracidn de | regimenes normales y|  Usuarios infemos y dep:lmr'miﬁn
dietas. dietoterapéuticos externos C | NTS N
3 Fan antral de calidad en . 103 =
10.3 g:.?;:;;ﬂ dg L I3 tpq'epm‘ani:ﬁnade Enntrnl_da calidad de Daparlarn_ gntn MINSAS
! L alimentos de Mutricidn DGSP-
alimentas alimentos | v
s Alencion de usuario & - Usuarios HORMA
_ﬂ:-.-l Actvidad diaria O e Atencion de usuancs Tokiria TSN
. : Alencion de usuaria | Alencién de usuarios | Usuario externo | 2 DE
108" Actadad chads en Hospitadizacion | | EB\"ELEE
ot oa Diagnostico nulricional Paciantes URICA
106 |Formato Visila: ruticoral y tratamiento hospitalizados | D
nutricional E?ggﬁ
. i Informe de monitoreo Usuarios
b bE
10.7 | Formato Wionkorec nubikisral Mutricional internos ylo | sERvIC
externos | Eﬂsl_ SE
Lavado y | -
; i i ; DE
] desinfeccian dal manaja ¥ vajilla lavade | Departarnanta NUTRIC |
L5 | AR CREN manaje y vajilla y desinfectado de Mutricidn IOM ¥
DIETET |
Solicitud de Consejeria nutricional . Usuarios [
10.9 : consejeria a la alta médica UE'".'LH.HD BAIEATIO ha internos y/o
nutricional recibido consajeria extarnos
| Soliciud de ; Lisuarios
10,10  educacién Educacion nutricional lésd”gizi :‘;‘3;”&‘;2: internos yio
| nutricional externos
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ANEXO 08
FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

RECEPCION Y 1 il
PROCEDIENTO | AMMEMENIOE  |Uepist ot
Datos generales del pmcadi?nhmu
F?ﬂmrnzls:lu Garantizar productos de primera calidad pars la preparacitn de regimanes.
Pﬂ::::i::!m A los Cirganos de Direccion General, Contred, Asesoria, Apoyo v de Linea del HEJCU.

Ley W™ 3166 Ley del Ejercici mumrﬂ I:I& Mutricidn

i Resolucian Ministeral N* 802-201 TIMINGA, Cataloge de Procedimientos Medicos ¥ Sanilarios | |
| | del Sector Salud
| Rasolucsan Ministerial BAE-I0 A, que apueha ka NTS N*103-MINSATDGSPY 01 "Hl;lrma
Tecnica de Salud de |a Unidad Productora de Senvicios de Salud de Nutrickdn y Dietética”
Manual de Crganizacion v Funciones el Desanamens de Mulrcian, Resoluckdn Directoral
M* 167-2010-0G-HEJCU-DEPP . ] .
Decreto supremo M® 004-2013-PCH, que aprusba b poditica nacional @2 modemizacion de L
gestidn pablica,

H Resoluddn Ministeral N® 850-2016, Que Aprueba Las “Normas Eaboraczicn De Documentos
Base Hﬂnﬂltﬂl"i hormativns Ded Ministersn Dea 531”"3" |
Resoludon Snm-.tarml De L,u Gestion Publica N* 006-2018-FCMISAP, NI:IITI'l-H' Témll::a F'ara La

i

Agrmandstrativa N* 2BB-MINSA-I0Z0-0GPPM "Linearnenbas para la Implemantacicn de k- Gastitn -pa:ur'
Procescs e Saud"

Resolucidn Ministerial BF 767-2006-MINSA, gue aprueba Reglamento de Crganzacion '_rl

Funciones del Hospital Josaé Cesming Uloa.
Resolucdn Dirsctarad W 285-2017-DE-HEJCU 3e aprusba Manual de Organizacidn y
Funciones del Haspital José Casimiro Ulloa,

Caracteristicas Bromatoldgleas: Condiciones basicas esfablecidas pera que loe alimerios
Definiciones pusdan ser consderados aphos para el consumo humano.

Cédax  AHmentares: Conjunic de nommas  Infernaciongles  establecidas  parg  las |
carasteristicas minimas que deben cumpl los alimentos utilizados en el consuma Humanao. |

04: Diracclon General
Siglas J.O.N. - Jete de Depanaments de Nuncion.
E Q.M - Eguipo de Drganizacion y Medermizacion

' Requlsitos para iniclar el procedimiento

| N” Descripcion del requisito | Fuente
i COrdenes de compra | Logistica c
Secuencia de Actividades
Documentos

Unidad de | Responsable

N Descripcion de la Actividad gue se Organizacién (Puesto)

generan

El Mufricionista:

= Aerificar & cumplmésmio de  |es
especificacionss  técnicas: carecieristcas
ofjancieplicas, Womalogicas y o2 la

calidad de los Insumos a ingresar segln e RN I KB

Codex Allrrentanies.
s Sellar y frmar I3 guia de remisidn !
El Responsahble de Almacén: Regstra da EOM I LB [
= Recibir, verificar y pesar los ingumog Ingraso b T |




% ‘Weura e sl | d “Deereo e b Igradidad < Opaehusilades (o
. " - -2 Vippereg § Honbrs ™
- ,’:F::Hm_:“:nm Iﬂ'm “dfis i la Liskorsbizacidn 80 % Sud”

entregados por el proveador, varificando |
gue ses conforme & ko requendo an la|

Crden de Comgra,

= S exisliora Inburnos que RO CUMPLEN
con las Especficaciones Téenlcas, ol
pravesdor deberd ratirar el producto. para
ser canjeado par otrg dentro de lae 48
horas, & cual nesvaments serd evalusdo |
para poder olorgar 20 conformidad

= Una vez Ingresado &l producio al Almacen,
si se delestard alguna alteracién en sus
caracierislicas organalépticas, B
informars al Jefe de Logistica, para que se |
gesfione la devolucidn v cambsg &n un
plazo de 24 horas,

» Si exisle IngmMos que cumpesn con |as
aspecificacones cnicas, el esponsable
del Almacén de Vivares debera sellar y
femar B puia de remision dando |3

| conformiciad a o mgresads

i | Provesdor: Irforere E.OuM. J.DUN,

| |» Entregar productss segin especificaciones

t&cnicas solicitadas

= Canjear por obro deniro de las 48 horas S
g% que o ouempllesen con o l&s
aspecificaciones HEonicas, |

Oficina de Logketica:
4 « Gesbonar  develugidn o cambio  da
praducios
Otros
Procesos 1 [Gestidn de la Produccion de Regimenes Alimentarios
Relacionadaos: 2 | Gestién de la Praduccion de Farmulas Enterales.
Anexos : 1 | Diagrama de Fluio del Procedimiento
Aprobacion
Nombres y Unidad de Firma y Eacha
Apellidos Organizacion Sello

# Lic. Mul, Pauly Cesar
Arias De la Tora,

. = Lic, It Wewer
Elaborado por: Guillen Principe. Daparamanio de Nulricin,

w Lie. Mul. Elena Lazo
Brawn. |

+Eco. Gesar Alberlo | Oficina Ejecutiva de
Revisado por: Osorio Sandoval. ' Planeamisnio Esfralédgico,

= Lic. Adm, Manrique | Equipa  de  Ornganizackin |
Jesds Bonlla Calldo. | Modemizacibn. |

Aprobado por: |« Lic Nut Paulo Cesar | Jefe  de  Departamento
Avias Dela Torre. | Nulricién HEJCU, , |

)

"‘E‘ ntrol de Cambios
: Version pmﬂgﬂt::iu Descripcion del cambio
REh] 18 verskmn Mo apkca Mo aplica 1

P18
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i ANEXO 08
FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

ELABORAGION DE REGIMENES
NOMBRE DEL |ELABORAGIO = CODIGO | Pwo242

PROCEDIMIENTO | pietoTERaREUTICOS VERSION V-0

Datos generales del procedimiento

Objetive del Azagurar la alencdn da una almentecidn de calldad & inocus para la salud, wgilando la
procedimisnto | censenvacion del valor nutritive da o almanios.

Aleance del

A los Organas de Direccidn General, Gontrol, Asesaria, Ap ¥ de Linga del HEJCL
procedimiento o i

Lay W™ 30188 Ley del Ejorcices profesional de Mulrkcian.

Fessluzidn Ministerial N° 902-2017MINEA, Catelogo de Procedimientos Médicos v Sanilarios
dal Seclor Salud,

Fesolucidn Ministenal 665-2013, que aprusba 3 NTS N9103-MINSADGSR T "Normma
Técnica de Satud de s Unigad Productora de Servicios de Salud de Nuklelon y Dietética®

Reglamento de Organizacion y Funcionas del Hospital Jose Casiming Uloa Resalucion
Ministerial N°, Ta7-2008-MINSA

Manual de Crganizackn y Funcicnes del Depanamenio de Nulricion, Resolucidn Direcloral N°
167-2010-DG-HEJCU-OEPP

Dacrats supremo N® 004-2013-PCM. qua apruska la politica necicnal de medernizackbn da la
oesBan pablica Y e — N

Base Normativa Fasalucdtn Minstenal N' BE0-2018, Due Aprueba Las “Nermas Elaboracitn De Documentos

| Normativos el Ministerio De Salud”

Resoluckin Secrefarial De La Gestidn Pubkca N* 006-2018-PCM/SAP, Norma Técnica Para L,n
Implementackin de La Gestion Por Procesos En Las Entidades de La administracion piblica

Resolucktn secreterial W' 063 Lingamientos pars |8 Gestion por Procesas, aprobar la Directrva
Admirdstrativa N 288-MINSA-Z2020-03EFPM "Lineamienios para le implamentacitn deia
Gestian por Procesos en Salud” S e g

Resoluciin Minsterial N TET-2006-MIMNSA, gue aprueba Reglamento de Organizacdn v
Funcinnas dal Hospital Jasé Casimirn Liloa

Resolucidn Directeral N 285201 ?al:IG-HEJL“LJ Se aphieba Manual de Organizacion y

Prngr-m:ﬁiﬁn: Se endiende por pregramackdn, cormo el Estado tolal de las prepasacionss,
Definiciones deslinadas para cuber los regéimanss nomales v bpos de dietas terapduticas: Blanda, Blando
Severa, Thevenon, Hipogileida, Hipograsa, Hipesddica, Hipoalérgica erifre obios.

045 Direccidén Genaral.

Siglas J.OWN. - Jefe de Departamento de Nutricion,

E.2 M - Eguipo de Crganizacion y Madermizacicn

Requisitos para iniciar el procedimiento

N° | Descripcion del requisito Fuenta
1 | Ordenes de compra Logistca

Secuencia de Actividades

Documentos
N® Descripcion de la Actividad que sa
generan

Unidad de Responsable
Organizacion (Puesto)

El Nutricionista:

rmacion de

« Definir con & equipe mulidisciplinario las | Rmﬁ:ﬂnﬂn"
distas a propofcionar a paclenteslumanam”n,m
hospitaizedos, Definir las dietas  del | terapéuticos. EQM JON
personal de guardia de la institfucion I s o
| Formato de
» Programar las detes y regimenss Solicilud de

normales a  proporcionar @ pacientes | Insumes
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| hospitalizados ¥ per'sEnaI de guardia.

|+ Elaborar e consolidado de insumos de |
acuardo @l nimers de raciones a ser
preparados en los Servicios de Produccion
(Formato de  soliciud de  insumos
|  Indicands la cantidad de almenios
necesarios para |a elaboracion).

Responsable de Almacén:

« Deberd enfregar los Insumos a [os
| Servicios de Produccion (Cocina Cendral v |
Cocina da Dietas) segin “Formato da
Solcitud de Insumos®,

Formato da
| Bolicitud de
| Irseemnng

E.C.M, J.00N,

El Técnico yilo Auxiliar de Nutricion:
¢ Deberdn  efecluar  las  operacionss
praliminaras: limpieza, lavade ¥

|| desinfeccion, cortade yo picado de los

aimentcs para la realizacidn de las

diferantes praparaciones.

Elaboraran las preparaciones aplicando

las Buenas Practicas de Manipulacidn de

alimantos (BPM) ¥ Tégnicas |

Gastronbmicas. |

« Colocar los residuos sdlidos generados |
por las diferentes etapas del proceso de |
preparacion de alimentos an necipientes
con bolsas de color negro.

'« Deberd efectuar la limpisza y desinfeccon

| de equipos ¥ ambientes.

Programacion de |
Regirmenes

Mormalas y Digto | E.OM.
terapéuticos,

J.DUN,

Otros

Procesos

1 | Gestdn de la Produccion de Regimenes Alimentancs.

Relacionados: 2

Gestibn de Ia Produccion de Férmulas Enterales

Anexos

Diagrama de Flupe ded Procedimiento

Aprobacion

' Nombres y
Apellidos

Unidad de
Organizacion

Firma y

Sello Fecha

« Lic. Mut, Paula Caszar
Arias D la Torms
= Lic, Mut Mawar
Elaborado por: R
s Lic. Mut, Elena Lazo
Brawvo.

Deparamenia de Nulricin,

= Eco, Cesar Alberto
Osorio Sandoval

o Lic. Adm. Mannique
Jesis Bonilia Calizto.

Revisado por:

Cificina
Planeamiants Estratégico

Equips
Modernizacidn

Epeculiva de

da  Qrganizacion

Aprobado por: » Lic. Mut. Paulo Casar

Arias Dela Tum_e__

Jefp

Wulrcidn HEJCLU.

de Departamanto

ontrol de Cambios

Seccion del

Version procedimiento

Descripcion del cambio

1ra version Mo aplica

R Mo aplica

FLUJOGRAMA:
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FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

q MOMBRE DEL

CONTROL DE CALIDAD EN LA cODIGO |PMOD242

' PROCEDIMIENTO PREPARACION DE ALIMENTOS  |VERSION  |v-01 ,
Datos generales del procedimiento
Objetivo del Garantizar la conservacidn del valor nutriive, caracteristicas organcléplicas y aliminacion de
Flﬂﬂ&dil‘l‘li!l’ltﬂ riesgos de contaminacion de las preparaciones de allmantos
Alcance del
| & bos Oraanos de Direccion General, Control, Asesoria, Apoyo v de Linea dal HEJCLL
procedimiento 'ﬂa _ ! ; .
Ley N° 30184 Ley el Eercicio profesional de Nunican.
Reschyclén Minksterisl N® 202-2017/MINSA, Catalogo de Procedimientos Meédicos y
Sanitarios de! Sector Sald. |
Resolucisn Minlslerdal B65-2013, gue aprueba la NTS NY1ORMINSADGSP-Y.01 "Norma
Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios de Salud de Mutncian y Dietética”.
Reglamento da Organizacidn y Funoiones del Hospital José Casimino Ulina, Resolucion |
Eistﬂrlal BE TE?-EE#]E:HIH-E&. = i |
Manual de Organizacion y Funciones del Departamanto de Nutricion, Resoluckin Directors
NE 167-2010-DG-HEJCU-OEFP. _ e
Decrete suprema N° (04-2013.PCM, que apreeba la poliica nacional de modernizacion de |&
pestion poblica, N . et
Base Normativa Resalucksn Ministarial M° 850-2018, Que Aprusha Las “Normas Blsboracidn De Documantos
| Normatives Del Ministerio De Sakud”. B
| Resolucion Secretarial De La Gesiidn Publica N* 006-2018-PGMSAF, Norma Técnica Fara |
La implamentacion de La Gestion Por Procesos En Las Entidades de La adminiatracién
et el
Resolucian secretarial W 053 Lineamientos para & Gestion por Procesos, aprobar 13
Directiva Adminisirativa M 208-MINSA-Z020-0GFFM “"Lingamienios para la lmpm-manta-:i-:'rnl
de la Gesldn por Procesos en Salud” = = |
| Besoluclén Ministeral N° TET-2006-MINSA, que aprueba Reglamenio de Organizacion y
Funciones ded Hospital Jose Casimin Ulloa b
Resolucién Direciorsl N° 285-2017-0G-HEJCU Se apreeba Manual de Organizacion y
Funciones del Hoepdal José Casimin Ulica. )
Planeamisgnts da Regimenes NMormales v Dieto lerapéuticos: Es fa aciividad gue consisia
en la programacicn, valeracion v determinacidn del valor caldnco total y cuantia de ralrientes |
de o regimenes nomates y diefo terapéuticos, tenienda en cuenta las nomas muriconales |
eslablecidas, presupuesto, hébitos, costumbres, allmentos de la estaciin ¥ cumplimiento od
las leyes furdamentaies de la Alimentacidn
Definiciones Régimen Dietético: dista terapdutica que permite |3 madificacion de la dela normal de un
indivichio en sue aspectos cualiatlivos (consistencia, digestibllidad, horanio} y cuantitatvo
{aporte de energia, mudrientes especificos v volumien) segin las alteraciones rnetabolcas yio
digestivas que las patologias provocan |
| Racién alimentaria: Es la cantidad de alimenios ctorgada 8 una persona sana o enfenma. La
' contabilicad de la racion 5o hard en funcidn del suminstro del alimento al paciente.
DG: Diraccion General,
Siglas J.O.N. - Jefa de Departarnento de Mutricion, : -
E.0.M - Equipo de Organizacisn y Modernizacidn = _1
kL]
5|Requisitos para iniciar el procedimiento
N*® Descripcion del requisito Fuente
== 1 | Soliciud de regimenes y distas. Nirmers de regimenes y dietas solicitadas.
Secuencia de Actividades 1 I
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Documentos
Unidad de | Responsable
=] .
N Descripcion de la Actividad que se Organizacién (Puesto)
generan ;
|
El Muiricionista:
|¢ Controlar |3 dosificacidn de  alimentos &
amplear en lag preparacionss de cada area.
s Supervisar @ higens ¥ manipulacidn en las )
diferentes atapas del procese de preparacién ;Lu;:;a;ﬁn cie I
de alimantos. Normales y Disto |
1 « Coatrolar & process de  preperacion  de EEC E.C.M. J.OLM,
regimenes nommales ¥ ﬂﬂlnl:ﬂrap&ulh:'-m|
parantizando que &l proceso no modfique el |
aporte de nulrenas, Foimiaic dl |
| ; y Solicitud de
o Evaluar las  diferenfes  preparaciones, INSUMOE
| aplicando los prnciplos organclépticos del |
' contrel de calidad
| NS
C
Procesos 1 | Gastidn de la Produccién de Regimenas Alimantanios
Relacionados: 2 | Gesidn dela Produccion de Fémmulas Enterales.
Anexos - 1 | Diagrama de Flujo del Procedimiento B
Aprobacion
Mombres y Unidad de Firma y Fecha
Apellidos Organizacion Sello
e Lic. Ml Paulo Cesas
Avias De la Tome.
: e Lig, Mul. Mever Guslien
Elaborado BHE, Princips, Diepartamento de Mufrickan
« Lic. Mut. Ekna Lam|
Brawn,
|
« Eco, Cesar  Abeto | Oficing Ejscutiva de | |
Revisado por: Osorio Sandoval. | Flansarmssnls Eslraldgico,
s Lic. Adm. Manrigue | Equipe de Crpanizacidn
Josis Bonilla Caligta. | Modeémizadian,
Aprobado por: « Lic. MUl Paulo Cesar | Jefo do Departamento Nutrieide
Arigs Dela Tama i HEJCL.
__ Control de Cambios
Seccion del -
rsion Descripcion del cambio
ve procedimiento e ¢
ira version Mo aglice Mo aplca
FLUJOGRAMA:

F. 24
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FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

ATENCION DE USUARIO EN CODIGOD IPMO244
| COMEDCR VERSION  |v-0i

Datos generales del procedimiento

Objetivo del Garantizar la que el persenal usuaric del Comedor reclbs una slimentacion balanceada y ce
procedimiento | salidad =
Al-:an!::-a_dal A loa Grganos de Diregcion General, Control, Aseseria, Apoyo y de Linea del HEJCL.
procedimiento
Ley N* 30188 Ley dal Ejercicio profesional de Nubricion
Fesalucion  Ministerial W° BO2-204 ?.'MIHSP. Cotalege de  Procedimienlos Medicos y
Sanitarios del Secter Salud. A
Resclucion MEnsterdal 865-2013, que apusba ka NTS WE103-MINSADGSP-VT “MHoma
Téenlca de Salud da la Unidad Produciora de Servicios de Salud de Mulricién ¥ Detética’. |
Reglomento de Onganizacién y Funciones del Hospital José Casimiro Liloa, Resolucan
Ministasial N7 TET-2006-MINSA.
Marual da Crrganizacian y Funeiones l:I-E| Depatamanio da Mul.f.rr.lﬁn E-BBIJIUCIM Direcioral
M 187-201 0-DG-HEJCU-DEPP. o
Decrebo suprams M° 004-2013-PCM, que :pruaha la politica nacional de modernizacidn de |a
gaetién pdblica,
Bas rma Fesolucion Mimsterdal N* 850-2018, Que Aprusba Las “Normas Elaboracién De Dl:lwmlarnl:m
e No tiva  Normativos Del Ministario Dm Ealud’ I
Ressdution Secretaid De La Gestitn Publica N° 006-2018-PCMSAR, Morma Técnica Parp
La Implementacidn de La Geslion Por Procesos En Las Entidades de La adminisiracién
pliblica.
Fasolusan secretansl N° Eﬁ.’i LIIIEMIE'-HTGE para 3 Gestion pot Prm:wa aprobar la
Direcliva Administrativa N* ZBE-MINSA-Z020-0GFPM “Lineamienics para la implemenasicn
de la Geatidn por Progesos an Salud®
Hﬂﬁlmlﬁn Ministarial N° T67-2008-MINSA, fue aprusba Reglamenin de Organizacidn § |
Funciones del Hospital José Casimiro Ulloa.
Resglucion Directoral N* 285-2017-DG-HEJCU 3e aprueba Menual de Drganzacion Y
Funconas del Hospital Josd Casiming Ulloa
RESIDUOS: Son los alimentos preparades que no han sido distribuldos.
CHOS: Son las no utilizadas de los alimentos, asl como [alas
Definiciones Eﬁﬁ - e i
SOBRANTES: Son los alimentos gue guedan en charolas o vajlllas una vez gque
han sido consumidos.
DG Direccion Genaral. el
Elglu JOM. - Jafn de Departamento de Mufricion

E.OM - Equipo de Ciganzacsin ¥ Modemizaciin.

Requisitos para iniciar el procedimiento

N°® Descripcion del requisito Fuente

Formato “Pedido de Raciones”, Licenciado en Migricion v Responsable de Almacén,

Formato *Estadistica de Raciones Disiribuidas”, | Lsenciads an Mulricién v Responsable de Almacin

Formato *Reporte para Alimenacion - Guardia
Diurna yo Moctuma’ Olicing de Perscnal

| Farmate “Alimaniacian pass el personal CAS” Licenciada en Nirician ,
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“Cuadema de Jourmencias”,

“Cuadamo de Jueiss wio Sugerencias”.

Licanciado an Mulricin.

| Licenciado en Mulricibn

Secuencia de Actividades

Hﬂl

Descripcion de la Actividad

Dm:um_nntn:
que se
generan

Unidad de
Organizacion

Responsable
(Puesto)

El Nutricionista:

= Reslizars |3 programacion da racones del
Comedor Médico  segon ol de  fumos,
praviaments colgada ¢n la red por Unidad o
Personal -~ Control g2 Asislencia v
Parmanancia

# Reallzard |a programacion de raciones del
Comedor de Personal segqun rof de tumos,
previamente dedo por cada sesvicio @ inicio
o8 cada mes.

= Lignarad sl formaie da “Padido d& Raciones®
de Comedones.

# Programard  Disdas  Especiales para ol
perscnal con afmentecian espacial,

= Supenisara el servido de |8s reciones, para
gue estén conforme a8 s eslandsres de

binsegumidad,

= Elaborara el formsio "Estadislica de Raciands |

Distribuddasg”

» Regesirar alguna queja ywo sugerencia del
UELETID,

= Buscar stlucldn a la gueja presentada por el
uzuario la mas pronte pasible y doanbro de las
poshilidades del Departaments; acepta s
sugerencia dada  bascandn |8 mejora dal
sarvicio.

Programacisn da
Regimenes
Mormales ¥ Dieto
lerapfuticos.

Listadn dea
Personal
benefciario de
| Elimeniaciin.

E.Q.M

LN,

El Técnico yo Auxiliar de Mutricldn:

= Receged del Sendcio de  Prodieccein
{Cocing  Cantral) lss preparacionss  y
verfizasd gue el nlmers de raciones sea
exaciamente 3 la descrita en &l frmals oo
“Pedido de Raciones”

= Confrolara al personal de guardia con el
fermalo de “Repoile pera Alimentacion —
Guardia Courra wo Nochurma®, &l cual debe
ser frmade para tenar opolen al serdcio, B
persoral CAS deberd firner en el formado
“Alimenlacion para &l personal CAS"

« Fealzard el senvido de las raciones en
wijillas presaments lavedas ¥
desinfecladas

Listado de
Parsonal
beneficiano de
alfmentasian,

1

EQ.m

40N
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e Coccara las vajillas en uma bandeja de
acern, para gue & parponal de guandia
puada fregiadarle hacia les mesas  dal
comedos,
» Recogerd las bandejas y vajllas ulilizadas,
solocindotos en un lugar asignado.
= Realzard el lavado ¥ desinfeccion de kas
bandefas y vajilla siguiendo las normas de
blesaguridad.
#  Realizard la eliminaciin de los sobrantes en
un contenedor con bolsas negras — residuo
COMIN.
s Healizard la aiminacsdn de los régiduos: o
brinciara @ personal gue desee, pravia fima
an al "Cuadama de Ooumanciss” _—]
Otros
Procesos
i 1 | Gastitn da la Produccion de Begimenas Alimandarios
Relacionados:
Anexos A 1 | Diagrama de Flujo del Procedimiento
Aprobacion
Nombres y Unidad de Firma y Fecha
___Apellidos Organizacion Sello
[wLic, Mul, Pauo Cesar
Arias De |a Torme
orad | = Lic. Mut, Mewver Guilen
Elab Spar- Principa, Departameanta da Mulrickin.
= Lie HWut Elesa Lazo
Brawvso.,
|# Eco. Cesar  Albarto | Oficna Ejscutiva daz
Rovisado por: | Dsorio Sandoval. Flan=amiente Estrabégico.
lwllc. Adm.  Manmguee | Eguigo de Orgamzackin
| Jesis Banilla Calixta. | Modemizscién.
Aprobado por: | e Lic. Mul Paus Cesar|Jefe de Departamenta Mutricién
Arias De la Torme HEJCLE
Control de Cambios e
Versién Saccion sl Deseripeisn del cambio
procedimiento
ira version ' Mo aplica Mo aglica
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ANEXO 08
FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO
NOMBRE DEL | ATENCION DE USUARIO EN cODIGO PM.0.2.4.5
PROCEDIMIENTO | HOSPITALIZACION VERSION  [v-or
Datos generales del procedimiento
Objetivo del Garantizar que los paclentes reciban una alimentacion balancesda, o= calidad y segon
prﬂc'd"“ iento distoterapautics,
Alcance del - .
i & log Organos de Dirgceidn General, Control, Asesor i x
procedimiento ga [ eral, Con 8s0ria. Apoyo ¥ oe Lines deld HEJCU
Ley N' 30188 Ley del Ejercicio profesional de Nutricién.
Resclucion  Ministenal W' 902-2017/MINSA. Catslopo de  Procedimeenios hédicos y
Sanitarins dal Sector Salud i _ ik |
Aesclucion Minkaterisd S65-2013, que aprusba la NTS N™103-MINSADOSP-Y.O01 “Norma
Técnica de Salud de la Unidad Produciors de Senvicios de Saled de Mutricidn vy Dietéfica®
Reglamanio de Organizaciin y Funcliones del Hospital José Casimiro Uloa, Rescluchdn
Miréstarial W TE7-2006-MIMNSA.
Manual de Organizacién ¥ Funciones del Daparamento da Nutricstn, Resoecion Direcioral |
N ET-2010-DGE-HEJCLU-OERP
| Dacrato suprems MY 004-201 3-PCM, que aprusba la politice nagional de modernizacitn de la |
| gestidn pablica -
Resolucion Menistenisl N® ER0-20ME, Que Aprusba Las *Normas Elaboracion De Docwmantos |
Base Normativa | Hematives Dal Ministerio De Sakud” i
Eﬂasn{unlﬁn Secretanal De La Gestion Publica N° D06-2018-PCMISAP, Norma Técnica Para |
La Implementacitn de La Gestion Por Procesos En Las Entidades de La administracion |
Epﬂhﬁcn. [
Resolucion secrelarial N* DEZ Lineamientes para la Gestibn por Procescs, aprobar la)
Drectiva Adminisirativa N® 288-MINSA-2020-0GPPM "Lineamientos para la Implementacian |
de la Gestidn por Procescs en Selud®
Resolucion Ministeral N° 767-2006-MINSA, que aprueba Reglamenio de Organizacstn y
Funclanes dei Hospital Joss Cagimirg U,
Resoluclén Diectoral N* 285-2017-0G-HEJCU Se aprusba Manusl de Ciganizacidn v
Funciones del Hospital José Casimino Uioa,
ATENGION HOSPITALARIA comprende lss sclividades ssistencisles, diagndstcas, |
| lefrapeulnas y de rehabiliacion v uidados, ademis de las de pmmu-dn:un de ke saled, |
educacidn sanitaria y prevencidn de la enfermedad, cuye naturaleza aconsefs que e reaicen |
s | en este nivel.
Definiciones | RESIDUGS: Son los alimentos preparados gue no han sido distibubdos,
SOBRANTES: Son los alimentos que quedan en charolas o vajilas una vez gue han sido
CONSUMItos. =
DESECHOS: Son las partes no ulllizades de [os afimentos, asl como [aas v envases
DG Dirgccidn Genaral, -
Siglas J DN, - Jofe de Depariaments de Mutriciin,
E.0.M - Equipo de Organizacitn y Modemizacidn,

Requisitos para iniciar el procedimiento

N°® Descripcién del requisito Fuente

1 “Cusdamo de Dietas™. Licenciado en Mutricidn,

2 |Formaio “Pedido de raciones para Pacientas™. | |icenciagdo en Nutricién y Respansable de Almacén,
N | Eesaiem e Acko caine Lizanciado sn Nutricién y Técnico | Auxiliar en Nutricidn.
4 Formato “Estadistics de Raciones Distribuidas”. | | i-encisdo en Mutricién.,
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Secuencia de Actividades

| Documentos
N® Descripcién de la Actividad que s8
generan

Unidad de | Responsable
Organizacion (Puesto)

El Mutricionista;

» Recolectard la indicacitn de lae distas da los |
difsrenies seracios en el "Cusdernn  del
Dietas” y hard los cambios necesarios en la |
dietolarapéutica de cada pacente, i

= Realizard & lenado de formals de “Pedido de
racsnes para Pachentes” SN
digtotarapéutica, & cual estard frmade por el
Aubricionisla de turna,

= Realizard el pedido slimenbos  pasa &
preparacion de ugos yo disla ereal en el

i “Cuadarno de Adicionales” para ser distribuido |
8 los =epncios da hospitalzecdn  segin |
Indicecién del nutricisnisia de fwrma

Infarme E.O.M. J.OLHM.

» Elaborard los indicadores de cada senvicio de
hospilalizacon v da las distas scobciladas da |
los servicios de reposos,  TECULpETacion,
treumashock y pedistriz,

e Supenvisard ¢l servido de las dislas, para que |
estén conforme B |8 distoterapéutics v
cumplan con [os estandares de biosepuritsd

s Elaborara o formats "Estadistica de Raciones
Distribuidas”

El Técnico yo Auxiliar de Nutricion:

« Recogend del Senvicio de Produccion {Cocina
de Dizlas) las preparaciones y verlicard que |
el numero de raciones sea exactamante a la
descdta en &l farmalp de “Padids de Raciones

para pacienies”,

o Fealizard & seride de @8 raciones segin
dietoterapéutica en  bandejas  de  acero
inaxidable previamenta lavadas ¥
desinfeciadas. Los adicionades serdn senidos
en recipianies de plastico.

» Colocard las bandejas o adicionales en el
EATT Tmpnier e Almantos. Informe EO.M, LD

« Dejard s bandeias o adicionales en fos
diferentes servicios de hospitalizacion

= Sarvitd, en reciplentes descatables, & @elas
para los servicics de reposcs. recupEracking
fraurrashack y pediatria.

= Recopera las bandejas o recipienins ds os
difarentes eervicies ée hospitalizacion

= Realizard el lavede vy desinfeccidn de las
bandejas o recipientes siguiendo las normas
de boseguridad.

* Realicard la ebminacién de los sobrantes y |
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‘ resideos en un comlenedor con DolSAs rojas — [
rasiduo biccontaminada
— I
Otros
|1 | Gestion de la Produccion de Regimenes. Alimentarios
Procesos 2 | Gestidn de la Alencicn Nuiricicnal
Relacionados: 3 | Geslion de la Produccion de Formulas Enterales
4 | Geslibn de la Consulta Nutricional,
Anexos . | 1 | Diagrama de Flujo del Procedimlents
Aprobacion
Mombres y Unidad de Firma y Foch
Apellidos Organizacién Sello it
= Lic. Nut. Paulo Cesar
Aras D 1a Tarme
Elaborado r: = Lo, Mut. Mever Guillen
i Principa: Ceparaments de Mulricidn,
s Lie. Mt Elena Lazo
Bravo,
=Eco, Gesar Albero| Oficina | Ejeculiva de | ' '
Revisado por: Osorio Sandoval. Planeamienio Estratégice.

=Lic. Adrn. Mansigus | Egulpo de Organzackn
Jesis Banilla Calixio. | Modarnizasian.

Aprobado por: sLic. Mut Fauio Cesar|Jefe de Departaments Nulricidn

Arias De la Torre HEJGUL.
| Control de Cambios
: Seccidn del .
Version procedimiento Descripcion del cambio
i weersicn Mo aplica - Mo aplica
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ANEXO 08
FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

' FM.0.2.4,
VISITA NUTRICIONAL CODIGO M L0246

'VERSION  |v-0!

Datos generales del procedimiento

Objetivo del Desarrollar acclones gue permilan conocar i tolerancia del régimen dietébco, nformando al
Fl"ﬂl:ﬂdlﬂﬂﬂﬂtﬂ medico ratante de la ingesta calinico proteica y demas nutrenies,
Aleance del cr
A los Organcs de Dirsccitn General, Conlrol, Asescorla, Apayo y de Linga del HEJCLU. |
procedimisnto

Base Normativa

Ley N° 30188 Loy del Ejercicic profesional de Mutricicn

Resolucion  Ministaral N S02-20T7MIMNSA, Cataloge de Procedimienios Médicos y
Sanilarios del Seclor Salud.

Resolucion Minisienal B55-2013, que aprueba 3 NTS N°103-MINSA/DGSP-V.01 “Norma
Técnica de Salud de la Unidad Proceciora de Senicios de Salud de Mutricidn v Dietatica®

| Reglamenio de Organizacidn ¥ Funciones del Hospltal José Caslmiro Ullea, Resolucidn
finisierial B® TET-2006-KMINSA

Manual g8 Organizacidn y Funciones del ll':‘.uepartamai'lm da Mutricitn, Resolucidn Cireciosal
N* 167-2010-DG-HEJCU-DEPF.

| Decreto supremo h* 004-2013-PCN. aue aprusiba | politica recional de modemizacian de la
geslidn plblica .

Besolupcion Minssherial N° 850-2018, e .ﬁq:ﬂ.rEbE LErE Nnmma Elaboraciin De Documentos
Mormativos Del Ministedoe De Salud’ S

"-tamlumn Secretaral De La Gastidn Publicea N 005-2018-FPCH/SAR. Norma Técnica Para
La Impéemantacion de La Gestion Por Proceses En Las Endades de La administracion
paiblica

‘Resolucien secretarial N© 083 Lineamientos para ta Gesidn por Procesos, aprobar a |

e la Geatidn por Frocesos an 5 Satud”

Directiva Administrativa MY 288-MINSA-20Z0-0CGFPMN "Lineamienlos para B implementacion |

Resolucion Ministerial N® T67-2006- MINSA, gue aprueba Feglemento de Ongsnizacidn y
i Funciones del Hespital José Casimiro Uiea,

Resolucin Directoral N* 295-2017-DE-HEJCU Se sprusbe Manual de Organizacion y
Funcionss del Hospilal Jesé Casimirg Ulloa.

| Evaluacion nutricional: Méiodo sistemdlico para oblener, verficar & interpretar |a
informacian necesara pasa dentficar protdemas refacionados con fa nutnicidn, sus causas,
gravedad e impodanca. La reccleccidn de indormacidn se hace por observackdn, por
entrevista, madicidn o a través de la revision de datos axisienas. e
Diagnastico Nutricional; Es |a wentificacibn v denomingcién de un problema de nuticidn
especifico, al cual debe ser iretado da forma independienie por & profesional en Mutricon, Es
Lir paso crimes enre in evaluacidn y la IFI.I-EII"-rEI'mIﬂ-I'I I'I|.I1.r'h:H:Ir‘I-EII

intervencién Mutricional: Son las mms Ir'fl:il‘ﬂl:lhﬂl‘l'lﬂl‘lbﬂ: planeadas para provocar
cambios positéos an |3 condecta alimentania, condioan amblental, o aspecios 48 eEtado da

Monitoreo Mutricional ¥ Evaluaclén: Constste en iz revisién y medicin de |a efectividad de |
ks infervencion nuinconal con el objetive de daterminar & a5 melas de 1a inlenendon nan |

725"

Definiciones
salud de un Indvidue, grupo, o comunidad.
sido akznzadas
I:JG I:qrencu:nn General.
Siglas J DM - Jefa de Cepartamentn de Rutticion,

| E.O.M - Equipo da Organizaciin y Mademizacion

Requisitos para iniciar el procedimiento

N® Descripcion del requisito Fuente

1 “Cuadernc de Dietes”. | Licenciada en Mutricién.
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Secuencia de Actividades
Documentos :
Unidad de = Responsable
N*® Descripcién de la Actividad fque se :
ge = Organizacion | (Puesto)
El Nutricionista:
= Healizar la entrevista personalizada a los
pacientes hospitalizados,
= Participar en 1a visita médica en el Area
de Hospitalizacian,
s Determinar ¢l Riesgo Mufricional de los
pacientas. :
] eRealizar |a evaliscidn  nuticional, | 'Mieme EOM, |“"D'"'
priorzanda  los  pacientes con  nesgo
nutricional coordinands con al Médico |
tratante
| = Estimar la ingesta de los pacienies,
o« Realizar |z prescrpcidn de  la
| | Mufrioterapia del pacente |
’ = | I
| Hospitalizacidn: [ [
2 Enfermera / Técnice monitonza |a ingesta. | TOTTE i, R
Otros
Procesos 1 | Gestian de la Alencidn Mutricional
Relacionados: 2 | Gestign 32 ia Consulta Nutricional.
Anexos - 1 | Diagrama de Flujo del Procedimienta
Aprobacién
Mombres y Unidad de Firma y Fecha
Apellidos Organizacion Sello
= Lig, Nul. Paula César
Arias De la Tome
bora 5 = Lho, Mut. Mever Gulllen
Ela do por: Prifipe Cepartamentn de Mutmicién.
=L, Ml Elena Lazo
Bravo
=Ecn.  Céazar  Afbero| Oficina E|ecutiva e ]
Revisado por: Crario Sandoval, | Planeasmienhs Esiralégicn,
e Lic. Adm. Manrigus | Equipo de Organizachda
Jesiis Bonilla Calixte. | Modernizacian, - |
Aprobado por: e Lic. Nut. Paulo César| Jefe de Departamenta Mutricitn
i Ariag O |a Torma | HELICLE
Control de Cambios
. Seccion del
|
'"\ Version | pcitacdibtiebin Descripcion del cambio
ypreitn Me aplica Mo aplica
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ANEXO 08
FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

CODIGO PM.0.24.7

MONITORED RUTRICIOMAL
VERSION |[v-01

-~

Datos generales del procedimiento

Objetivo del
procedimiento

Analizar o cumplimiento de k3 nuinolerapia. evaliando su evolucién y reajustando el
tratamianio terapautico si fuere necasana.

Alcance del
procedimiento

A Ios Organos de Direccidn General, Control, Asesaria, Apoyo v da Linea del HEJCLU

Base Normativa

Definiciones

Ley N” 30183 Ley del Ejercicio profesional de Mutncidn.

Resalucion Minsterial N° 902-201 TAINSA, Calalogo de Procedimientcs Medicos v Sanflarios
ded Seclo Salud.

Ftaadl'mm Ministerial BEE-EI:HE. que aprusbe fa NTS N 103-MINSAIDGSPA.01 'Nurrna

Fteulamem:- de Organizacidn y Funclanes del Hospital lesé Casimim Ulloa, F!mluw'l-
| Ministerial N®, TET-2008-MINSA

Manual de Organizacion y Fusciones dal Depanarmento de Nulrician, Resalucion Directoral NP
167-2010-DG-HEJCU-OEPP o

Decreto suprema M° 004-201 3-PEN. que aapmiba la pelitica nacional de modemizacisn de la
geslidn pdbdca,

Resolucidn Ministerial N° 850-2016, Que Apueba Lag “Marmas Elaboracian Dae Dl:ll:mnll:lu
Normatives Ded Ministerio De Salud”

e s

Resolucien Secretanal De La Gestion Publica N° 006-2018-PCMSAP, Norma Técnica Para
La Implemeniacién de La Gestién Por Procesos En Las Enfidades de La administrecion
pubiica, .

Resolucion secretanig N* 063 Lingamienics para la Gesfion por Procesos, aprobar ia Directiva
Administrativa N® 288-MINSA-Z020-0GPPM "Lineamientcs para fa Implementacion de la
Geslion por Pmm-ns an S-a.ru:l

Resciucién Hlnls'rerhal Ne ?ETH}DE-MINEA, que apruebe Repglamento de Organizackn v
Funciones del Hospdal José Casimars LUkca

Resclucion Direcloral N* 2085-2017-DG-HEICL Se a:rl'l.ana_ Manual de Crganizecein v
Funciones del Hospital José Casiméne Ullca

Guia de alimentacién Mutricional: Documento emitido por e profesional nubicionista al
paciente hospitalizado de alfta o ambulalore, &n el gue se astablece horarios, los tigos ¥
cantidad de alimerdos, forfma de preparaciones, Bsta de sustiutos de alimenfos ¥
mcomendaciones de su alimenaciin de acusrdo a su presoipolon disidica, reaguarmientas
nutricionaies y fislopalclogis.
Evaluacion nutricional: Método sisternatcn para obtener, verflicar & inlerpretar (@ informacion
necesana para identficar problamas redacionados con B nuldcion, sus causas, gravedad o
importancia. Le recoleccidn de informacidn & hace par obsernacian, por andrevista, medicidn
0-a traves de [a revisibn de dalos axistenbes.

Diagnéstico Nutricional: £z la idenfificachin v densminacion de un problema de nutfcidn
ea-pa:lﬂcn. &l cual debe ser tratado de forma |ndepeu1diante por & profesional en Mutricion. Es

e

Intervencién Mufricional: Son las acciones Irtermma’rnunla planeadas pura provocar
cambics positivos en la conducta aimentania, condicion ambéental, o sspecios de estado de
salud de un indiidug, grups, n-:u'l'lunll:lal:l

Manitoreo Nutricional y Evaluacion: Gonsists en la revisian y medician de la efectividad de
la inbenencion nuiricional con el objetvo de detemminar si las metas de la intereencion han
siin alcanzadas.

E'G D'I&:I:rm Ganaral ______

Siglas

JOM. - Jefe de Departamenta de Mutricidn

| E.O.M - Equipo de Organizecidn v Modermizasidn

equisitos para iniciar el procedimiento

ol | Descripcion del requisito | Fuente
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) Cuadernn de queas yo sugeencias, Licenciada emn Muthicidn.

Secuencia de Actividades

Documentos

L . Unidad de |Responsable
N Descripcién de la Actividad ET:- rﬂ Organizacion | (Puesto)

El Mutriclonista:
= Rewisar Fioha Mutricional v realizard la wisita
niulricianal persooalizada
« Efectuar la resvaluackin de requenmientos y |
acaplabilidad del régimen propieste @
pacienia

= Wedificar prescripolén de la Mulnoterapla, de |

| acwsrdo A  las  cbeervacionss y  clksulos
nuiricionales sfectiuados,

= Reaglizar la educacion dietética individualizada a |
fim de rar 8l cumplimienio da la ferapia i

¥ nularji:inr:?en los pnﬁpalnma de acuerdo a su iy Lt A,
pabalegla.

s Fegistrar en la ficha neincional, s delos
obsenidos Gl seguimients nuricional v las |
observaciones necesaras, en conooimiento del
rnédico latante,

« Bagistrar  alguna sueja yle superencia del
Lsuaria,

# Buscar soluckdn a la queja preseniada por el |
usuano ko mas pronto positde y denbro de kas
poslbildades del Deparamanto.

= Firmner y seliar los detos consignados.

==

| Otros

Procesos 1 | Geslion de la Alencon Muncional,

Relacionados: 2 Gnillun dala Ennwﬂa Mutnzianal.

Anexos ’ 1 DLarmrnEl de Flujo del Procadimiernta.

Aprobacion

Mombres y Unidad de Firma y ot
Apellidos Organizacion Sello

& Lig, Hut, Paulo Gesar
Arnas De la Torre. |

Elaborado por: o Lic. Nut Never Guillen |
Principe.

sLic. NulL Elena Lazo
Bravo.

Crepartamantc de Mutrcion.

| e« Eco.  Cesar Alberto | Oficna Ejecutiva de
Revisado por: oo Sandaval Planeamients Esiratégice.

s Lic. Adm  Manrque | Equipo de Orgarizacion
Jesis Bonilla Calixto. | Modemizacian.

" Aprobado pnr:' s Lic. Mul Paue Cesar | Jefe de Departamente Mutricion |
[ .-‘-".nas DB la Tarma HEJCU

ntrol de Cambios
Version

p::.ﬂ?;iz:lm Descripcion del cambio

ho ephca Mo aplica
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FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

e

NOMBRE DEL  LavaDo Y DESINFECCIONDEL |CODIGO  [PMO248
PROCEDIMIENTO | MEMAJE ¥ VAJILLA VERSION |vo!

Datos generales del procedimiento

i
Objetivo del

- Lograr la impieza v desinfaccion de menaje, vafilla v accesorios,
procedimiento 5 - ey

Alcance del ]
| A los Organos de Direcclon Ganeral, Conbrol, Asesoria, Apoyo y de Linea del HEJGU.
procedimiento « o T

e, e e

Resolucibn  Ministedial N° 902-201 TAMINSA, -E:-alaingn de Procedimienios Médicos y
Sanitarios del Sector Salud.
Resolucibn Ministeral B55-2013, que aprueba B NTS N*103-MINSADGSPY 01 "Morma
Tecnica de Salud de la Unidad Productora da Servicies de Salud de Nutricidn y Distética”.
| Reglamento de Organizacién ¥ Funciones del Hospltal José Casimire Ullca, Resolucidn
! Ministzrial B TET-2006-MINSA,
| Manual de Organizecion y Funclones del Departaments de Nudricidn, Resclucion Directoral
[ N® 167-2010-DE-HEJCU-0EFF PR
| Decreto suprema N™ D04-201 3-FCM, que aprusba la politica nacional e modemizacion de la
aslidn publica.
Baze Normativa | Resolucibn Minlsteral N° 8502018, Que Apruaba Las "Momas Elaboracion De Documentos
Mormativos Del Ministario De Salud Lot
Resolucibn Secrelaral De La Gestion Publica M° 006-2018-PCMISAF, Norma Técnica Para
Lgh:rrplamninmn de Le Geslidn Por Procesos En Las Entidades de La administracion
publica.
Resolucién secretarial N° 053 Lineamientos para la Gestion por Procesos, aprobar ia
Directiva Administrativa MN° 256-MINSA-2020-CGFPM "Lineamientos para 3 Impementacian
ge la Gestion por Procesos en Salud’ g
Resolucién Ministerial W? TEF-2005-MINSA, que aprusba Reglaments de Orgenizacion y
Funciones dal Hospilal José Casimiro Ullaa. -
Resolucitn Direcloral N° 205-2017-DG-HEJCU Se sprueha Manual de Oiganizacin y

LIMPIEZA: Accidn ¢ efecto de aliminas la suciedad de una superiicie medianis maidos
fizbens o quimicos.

Definiciones DESINFECCION: Es |8 destruccion de microorgamsmos en objetos inanimados que
aseguran la efminacion de s formas vegetativas ¥ algunas esporas. I

SOBRANTES: Son los almentos gue quedan en charolas © vajillas una wez qgue han sido |
consumides,

DG: Dweccitn General, !

Siglas J.O.N. - Jefe e Depantaments de Nulricién,
| E.OM - Equips de Organizacdn y Modernizacion |

SSs

 Requisitos para iniciar el procedimiento

N°  Descripcion del requisito | Fuente |
' | Registro do lmpieza y desinfeccion | Téenico [ Aupsiliar en Nuricion. I
. Secuencia de Actividades
f Documentos

Unidad de | Responsable

N | Descripcion de la Actividad que se Organizacién (Puesto) |

| generan

o KAl



Tecenin de b [gueliad de Spotundaies paa
Hujeres v Hombres™

=Mz e b Undemresboscidn de b Gaksd®
Proce=sos 1 | Gestitn de le Produccidn de Regimenes Alimantanias,
Relacionados: 2 | Gestién de ls Produccién de Formulas Enterales,
Anexos : 1 | Diagrama de Flujo del Procedimiento
Aprobacion
Nombres y Unidad de Firma y Focha
Apellidos Organizacidn Sello
= Lic. Nutl. Paulo Cesar
Adlas De la Torre,
Elabor r: = Lie, MNul MNover Guillan
bo li_lﬂ i Printipe Departarmanta de Mufnckan.
eLic. MulL Elena Lezo|
Hrana.
=Eco.  Cesar  Albero | Oficna Ejecidiva =
Revisado por: Osoria Sandaval, Flansamiente Estratégica.
#lic. Adm. Manrque| Equipe  de  Organizacién
Jeads Boniile Calixio, | Modernizacion,
Aprobado por: o Lic. Mut Paulo Cesar| Jefe de Departamento Mutricién
&ras De la Torre, HEJCLL
Ceontrol de Cambios
Seccion del :
Versic ,
ersion procedimiento Descripcion del cambio
I ra verslin Ro apica | Mo aplica

F. 41




P. 42

-
-,
= |3
m : E";a_:_ hH: sy amcs| (SRR Cooc iy
: L EOR @ i
g .ihmﬁhi .Euﬁ Aetergeste JE{iniscy =y 4..___.!.& ﬂﬂ.ﬂ!.&&ﬁ
| &= .
b |3
g (g -
lﬁ?___
) -3
: | B | et
il

FLUJOGRAMA:




- L = i 4
m Fhofeses p Hiorvte
skEalicd gy Prags i W e |3 Unbirskzasdn de b Galed®

ANEXO 08
FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL

FROCEDIMIENTO : AL ALTA MEDICA VERSION Vot

| CONSEJERIA NUTRICIONAL | CODIGO PM.0.2 4.8

Datos generales del procedimiento

Objetivo del
procedimiento

|

Brindar educacidn nuirigional & pacienes kospitslizados gue  mecesifen  continuar
dietoterapia en casa,

Alcance del
procedimiento

A los Organos de Direccion General, Control, Asesoria, Apoyo y de Linea del HEJOU.

Base Normativa

Ley N* 30186 Ley del Ejerccio profesional da Nutricion, s
Resolucion Ministenal MN° S02-2017MINSA, Calalopo de Procedimientos Meédicos vy
Sanitanos del Sedlor Salud,

e i T TS

B ety

 Wanual de DFQEIFIEEIEAM ¥ FLH'HEIIES del Departamento de Nutricion. Resolucian Dirsctoral
W® 167-2010-DE-HEJCU-O0EPP R
Decrato supremo M 004-2013-FOM, que aprusba la politica nacional de modernizasion de

la gesthdn pdbica, 2znt

Resolucion Minisieral N° 850-201 &, Gue Aprueba Las “"Normas Elaporacion De Documerntos
Mosrmativos Ded Ministerio [e Saud”

Resolucion Secretarial De La Gestion Publica N° 006-2018-PCMWSAF, Norma Teowca Para |
La Implementacidn de La Gestion Par Prozesos En Les Entidedes de La au:lnmlm:mnl
_piblica

Resoluckn secrelaral N* 083 Lineamientos para la Gestan por Procesos, aprobar I:.
Directva Administrativa N” 283-MINSA-2020-0GPPM “Linearrserios para la Implamentacidn

de la Geslion por Procesos en Salud’ L

Resoluckn Ministerial N° 767-2006-MINGA, que aprueba “Reglamenio de Organizacién 1,"'
| Funcionas del Hospital José Casimirg Wiea, |
Resolucsin Directoral W' 295-2017-00-HEJCL Se aprusba Marual oo Crganizacion y |

Funcicnes del Hospilal Josd Casimio Wioa,

Definiciones

Procedimionto qua consisba en brindar mna&.ar]u y edusacien nulricional @ momenio |:|al
alla hospitalaria, dingido & pacdientes con desgo miricianal o necesidad de continuar dista en |
caeld.
Consajeria Mutricional: Ea una actwidad mediante la cual s propomciona informacidn
especifica. clara, puntual v necesaria para que el usuarn &lija da manera informada s
alimantacidn y nuincion, acorde con su realidad v orientadas a proteger su salud,

La consejera Mutdcional se realiza en base al eslado de salud, evaluacion antropomethca
astade ﬂU"'Elﬂ‘ﬂﬂY la @namnesis alrmantaria.

Desnutricidn: Es un desequiibno del organismo producido por una alimeniacsn ﬂeﬂr;ienl.?
GUyES reperoesiones puaden ser graves para el crecimento, desarmallo o lunconamienta del
(=1 =Ty Ty g

Evaluacidn Mutricional: Es la valoracidn individualizada del estado nutricional del panam;.
hospitakzado y ambulatorio, a traves de parametros chigtives v subjatos.

Diagnoatico .Hun'-lnlnna.'l: Es al resullado del asnafisis de los datos de la evalescidn
[ nuricianal (anarmnesis alimenfaria, valoracidn global subjetva, anropomaetia y datos
En-::qulrmuns]- lagando a la clagificacidn del ek Aufrcional

Régimen Dietético: diats terapautica gue parmite la modiSsacion de la dista nomal de un
individup en sus aspecios cuaBativos (consislencis, digestiblidad, horario) v cuantitativg
{aporie de enargia, nutrienies especificos v volumen) segin [as aleracionss metabicas yio
| digestvas que las pelologiss provocsn,

| Gula de alimentacian Nutricional: Documento emitido por el profesianal nulrcionista al
| paciente hospllalizado de alta o ambulatorss, en el que se esteblece horatios, loe fipos y
| carfidad de alimentos, forma de preparaciones, lista de susiitigos de alimenios vy
i racomeandaciones de su alimentacidn de acuerto a su prescripcion dietética, requenimientos
| nutrickonates y fsiopatoiogia,

IZ = Dhreccan General
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J.BLN. - Jofe de Departamento de Mulricidn.
E.C.0 - Equipo de Organizacion ¥ Modermizacian.
Requisitos para iniciar el procedimiento
N® Descripcion del requisito Fuente
1 Papeleia de alta Médico fratamie
2 Cusdarno de Conaejarta Muticional. Licenziado an Muirscan,
Haoga de Indi 23 Distoterapéuticas (F R :
3 i ﬂiam_.: il BRI LRI Licenciado en Muirickin,
Trptoco  de  informackdn sabee  Almentacion || . -
4_ Salidable. Ile::laduen Mutrickin,
Secuencia de Actividades
Documentos
N® Descripcion de la Actividad que se Unidad de | Responsable
generan Organizacién| (Puesto)
3 | Madico: Indicacion r_néq_:ll:;a
# |ndice consejeria nutrcional &l mamenta del pors ':.“':EE‘I i E.OM. JON
alla. Lo ) ~
Paciente o familiar
« 3¢ dirigen al Deparfamando de Nulrlclan con la | Indicacion médica
2 imdicacion madica. para consejaria E.Q.M. J.OM,
= Toma cenocimiento de loe cubdados nudricional,
dietoterapéulicns.
Hutricionista: Emda_m:_:.de
» Recepclona k&  indicacion  meédca  para ﬁ“ﬁﬁ""‘r
Consajeria Nutricioral, T,
= Eval(a ef requerimiento del médice (Diagnostico "
de akts, comobildages, procedimienio m;w
Quinegicn, e} y brnda consajeria nutricional al | - :
’ usuarno yio familiar segdan requerimeas. mmﬁmﬁ O, 4.0M.
= Ruagistra an Cuaderno de Conasjerla Mutricional D-iala]a -
v usuario firme constancia de b atencion .I /
» Brinda [a hoja de indiceciones Distoterapéuticas { Tripticn. de
y tripticn de informackin sobre  afmentacion | i —
saluciable a pacienta yio famiiar | Alimastaciin
| Saludable,
Otros _
: | ; e
Procesos 4 | Gestitn de la Atencidn Mutricional
Relacionados: 2 | Gestion de la Consuta Nutricional.
Anexos i 1 | Diagrama da Fluge dal Procadimdents
Aprobacidn
Nombres y Unidad de Firma y
Fecha
Apellidos Organizacion Sello
e Lic. Mut Pauly Cessr
Arias De la Tome,
Elaborado por:
o Lic. Nut. Never Guilien Dapariements de Mutrcién.
Princips.
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Lic. Nul Elena Lazo
Eravag,
=B Cesar  Albero | Oficing Ejecutiva e
Revisado por: Oeoric Sandoval, Plareamients Esiratégico
= Lig, Adm, Manngue  Egupo de Jnganizacidn
Jesis Bonilla Calixio, | Modermizacidn, _
Aprobado por: s Lic. Nut. Paule Cesar | Jefe de Departamento Mutricin
Arias De la Tarre HEJCLL
Control de Cambios
Seccion del
Version Brde bl it Descripcion del cambio
@ wensidn Mo aplica Mo aplica
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ANEXO 08
FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTC

NOMERE DEL CODIGO  |PMo.24.10
PROCEDIMIENTO | |EDUCACION EN MUTRIGION VERSION | v-ot
Datos generales del procedimiento
Objetivo del Educar & |85 personas sobie Sspecing de aBMEntacion y NUlrciOn para una meor caidsed
procedimiento | devida.
Alcance del

R Dpto, de Mutician ¥ olros servicios o enfidedes gue solicitan charles educatvas

Ley N™ 201 5E Ley del Ejercicio prafasional de Mulhicidn.
Resolucidn  Minigtarial MY BO2-2017IMIMNSA, Catsdogo de Procedimientos Médices vy
Sanilanos del Sectar Salud.

Resoluckhn Ministerial 685-2013, gque aprueba fa NTS N*103-MINSADGEPA.01 "Norma
Tacnica de Salud de la Unidad Produciora de Servicios de Salud de Nulricidn y Dietética”,
Reglamento de Organizacién y Funciones del Hoapkal Jose Cesimire Ulloa, Resolucion
Ministerial N, 767-200B-MINSA e S I
‘Manual de Organizacksn y Funclones del Departamento 6 NUtricibn, Resoludén Directoral
M 167-2010-DG-HEJCU-OEPP

Cecrete suprema N° 004-2013-PCM, que aprueha o polifice nacionad de modemizacion e
| la gestitn plblics,

Base Normativa |Resolucion Ministerial N° B50-2018, Que Aprushs Las “Mormas Elsboracion D
Cocumentas Mormativos Del Ministerio De Sabed”

Resolucion Secreterial De La Gestion Publica N° 006-201B-PCMISAF, Morma Técnica Para |
La Implemeantacion de La Gestidn Por Procescs En Las Enfidades de La adrnlmtm::lm|
plublica, |
Fesalucion secretana N° E3 Lineameniod para 18 Geslidn por Procesos, aprobar la:
Cirectiva  Administrativa N 286-MINSA-FZ0-0GPPM  “Lineamientcs  para @
Implamentacion de la Sestitn por Procesos en Saked” :
Fegoluckin Minsterial N* T87-2008MIMSA, que aprueba Reglaments de Organizackin y |
Funcipnes del Hospital José Casimiro Wloa,
Resolucion Directoral N° 205-201 7-DG-HEJCU Se aprueba Manual de Organizecsin y
Finciones del Hospitel Joee Cagimirg Liloa. R |

Armpliar conocimiento sobre alimenacion y Autricien 8 los usuanos externos @ internos. 5

Alimentacidn: Eg un process de selsccién oe alimentos, frute de la disponibdidad y
aprendizaj de cada individeo que |8 permilisan componer su racidn disria v fraccionarla a
le largo oed dia de scuerdo con sus hdbéos v condiciones personalas,

Diota Balanmcesda: Es una diela gue proporciona fodos bos nutrdentes y energla en
cantided y calided adecusda, ademas da sar cutlural ¥ peicologicamente aceptabia.

Congejeria Mutrlclonal: Es una activdad mediante la cual se proporcions mformacian
especiica. cara, puntual vy necesana pasa gue el usuanio elija de manera infremada =
albmantacidn y nutdcidn, acerds con sy realidad ¥ enertadas a proleger su salud

a s La ennsejerla Nufriclonad e realiza en base s estado de galud. evaluacidn antropométrica,
i il estado nutricional y la anamnesis almentaia.

Hﬁgmm Distatico: et lerapdidica gue pemmile & modificacion de la digta normal de un
incividuo en sus espectas cualitalivos (consistencia, dipeslibiidad, horario) ¥ cuantiatvo
{aporte de energla, mutrienies espesifices ¥y vodumen) segin las alteraciones metabolicas
yio digestivas que lae palologiss provocan,

Guia de alimentacicn Nutricional: Documanto EITIE::II:I jpor 'Ei-l:ﬂ;fﬂ_m n.ﬂrnu:usla al
pacinde bospializade de ala o embulaiono, en &l que se establecs horanos, Wos thpos y
cantidad de alimentos, foma de preparaciones, Bsta de susiitufos de almentos v
recomendaciones de su  alimantacion de aouerdo a su prescrpeitn  digtéfioa,
requerimientos nutriclonales y Sslopatalogla

DG Direcoion General,

J.O M. - Jefe de Departamernto de Mutrcion,

E.C M - Equipa de Organizacién y Modernlzacian.
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Requisitos para iniciar el procedimiento
N° | Descripcién del requisite | Fuente

1 'I@EE asislencia y WI_QII:E | Licenciade en Nulricidn
Secuencia de Actividades
Documentos | :
Unidad de  Responsable
N" Descripcién de la Actividad gue se :
generan Organizacion [Puesto)
El Nutriclonlsta;
= Planificacion de los lemas en nulncion.
= Elaboracion dil CFONQEramsa
calendarizado para preseniaclén de loe
1 ioas, Infarme EOM, JDM,

w Spdcilud g amblente v equipos
audiovisual a B Oficing g8 Apoya a la
Diocencia e Investigacion.

= Difusian de las actividades de docsncia,

& Dpzarmolio dal tema.

Odicina de Apoye a B Docencia ®
| Investigasidn:

# Toma conocimients sobre las acthidades
2 de docencia del Departamento  de | Infarme E.C.M, JON,
Mutricidn y  facilita &l equipo audicvisual
¥ ambiente para el desarrdlo o2 o
lerraas

Otros
Procesos ;
1 | Gestén de ka Consulta Mutrickonal,
Relacionados:
Anexos - 1 | Diagrama de Flujo del Procedimienta
Aprobacion
Apellidos Organizacion Sello
# Lic. Mut. Paulo Cesar
Arias Dela Torra.
slic.  MNul  Mever
Elaborado Pt Guillen Prircipe, Departamento da Mutrcdbn
# Lic. Mut. Elena Lazo
Brano |
» Eco. Cesar Alberio | Oficina Ejecutiva  de|
Revisado por: Daorio Sandowval, | Flaneamiento Estratégico, i
# Lic. Adm, Manrique | Equipo  de  Crganizacién
Jesls Bonila Calixio. | Modemizacidn,
Aprobado por: o Lig. Mul. Paulo Cesar | Jefe da  Departamento
dras Dala Tomre, | Mudricdsn HEJCL.
£/Control de Cambios ,
; Seccion del n
Versidn : Descripcion del cambio
s procedimiento P
4 113 versitn No aplca Mo aplica |
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