MINISTERIO DE SALUD No / .9.‘.5.....-2016-DG /HEJCU
INSTITUTO DE GESTION DE
SERVICIOS DE SALUD
HOSPITAL DE EMERGENCIAS
“JOSE CASIMIRO ULLOA”

CA Dy

VISTO:

El Expediente N° 16-009769-001 que contiene el Informe N° 132-OGC-HEJCU-2016 de la Oficina
de Gestion de la Calidad, el Informe N° 094-2016-OEPP-HEJCU de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y
Presupuesto, y el Informe Legal N° 115-2016-OAJ/HEJICU de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital de
Emergencias “José Casimiro Ulloa”; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, sefiala que es
'| de interés publico la provision de servicios de salud, cualquiera sea la persona o institucidn que los provea.
Es responsabilidad del Estado promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura de
prestaciones de salud a la poblacién, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y
calidad;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 456-2007/MINSA se aprobd la NTS N° 050-MINSA/DGSP-
V.02: “Norma Técnica de Salud para la Acreditacién de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de
/ Apoyo”, cuya finalidad es contribuir a garantizar a los usuarios y al sistema de salud que los establecimientos
de salud o servicios médicos de apoyo, seglin su nivel de complejidad, cuentan con capacidades para brindar
prestaciones de calidad sobre la base del cumplimiento de estandares nacionales previamente definidos;

Que, la autoevaluacion es la fase inicial obligatoria de evaluacion del proceso de acreditacion, en
la cual los establecimientos de salud que cuentan con un equipo institucional de evaluadores internos
previamente formados, hacen uso del Listado de Estandares de Acreditacion y realizan una evaluacion
interna para determinar su nivel de cumplimiento e identificar sus fortalezas y areas susceptibles de
~ mejoramiento;

Que, a través de la Resolucién Ministerial N° 270-2009/MINSA se aprobd la “Guia Técnica del
Evaluador para la Acreditacion de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo”, que tiene por
finalidad estandarizar el desarrollo de las evaluaciones en las dos fases del proceso de acreditacion,
buscando lograr mayor precision en la aplicacion de los criterios de evaluacion;

Que, mediante la Resolucién Administrativa N° 1026-15-DESP-DISAIILS se asigné al Hospital de
Emergencias “José Casimiro Ulloa” como Establecimiento de Salud bajo la denominacion de Hospital de
Atencidn Especializada en Emergencias con la categoria de Tercer Nivel de Atencion (III-E);

Que, con la Resolucién Directoral N° 142-2016-DG-HEJCU-OP se conformd el Equipo de
Autoevaluadores 2016, encargado de la Fase de Autoevaluacion del Proceso de Acreditacion del Hospital de
Emergencias “José Casimiro Ulloa”;



Que, de acuerdo con el articulo 17 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital de
Emergencias “José Casimiro Ulloa”, aprobado con Resolucion Directoral N° 767-2006/MINSA, establece que
la Oficina de Gestion de la Calidad es la unidad organica encargada de implementar el sistema de Gestion
de la Calidad en el Hospital para promover la mejora continua de la atencién asistencial y administrativa al
paciente, con a participacion activa del personal; asimismo, tiene asignado como objetivo institucional, entre
otros, asesorar en el desarrollo de la autoevaluacion, el proceso de acreditacion y auditoria clinica, segun
las normas que establezca el Ministerio de Salud, asi como en la formulacién de normas, guias de atencion,
y procedimientos de atencion al paciente;

Que, mediante el Informe N° 094-2016-OEPP-HEJCU la Oficina de Gestion de la Calidad remite el
Plan de Autoevaluacion 2016 del Hospital de Emergencias “José Casimiro Ulloa”, cuyo objetivo general es
contribuir a garantizar que el Hospital cuente con capacidad para brindar prestaciones de calidad mediante
el cumplimiento de estandares nacionales definidos para establecimientos de Categoria III-E orientados a
maximizar la satisfaccion de los usuarios;

Que, con el Informe N° 094-2016-OEPP-HEJCU la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto
emite su conformidad y opinidn técnica favorable al Plan de Autoevaluacion 2016 del Hospital de
Emergencias “José Casimiro Ulloa”, al adecuarse a los estandares para la elaboracion de documentos
normativos de gestion institucional y respetando la normativa vigente;

Que, en ese contexto, resulta necesario aprobar el Plan de Autoevaluacion 2016 del Hospital de
Emergencias “José Casimiro Ulloa”;

Estando a lo propuesto e informado por la Oficina de Gestion de la Calidad;

Con el visado del Director de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto, de la Directora
de la Oficina Ejecutiva de Administracion, de la Jefa de la Oficina de Gestion de la Calidad, y de la Jefa de
la Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias “José Casimiro Ulloa”;

De conformidad con lo dispuesto en el literal d) del articulo 11 del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Hospital de Emergencias “José Casimiro Ulloa” aprobado por Resolucion Ministerial N° 767-
2006/MINSA, la Resolucion Ministerial N© 704-2011/MINSA, y la Resolucion Jefatural N° 158-2016/1GSS;

En uso de sus atribuciones y facultades conferidas;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- APROBAR el PLAN DE AUTOEVALUACION 2016 DEL HOSPITAL DE
EMERGENCIAS “"JOSE CASIMIRO ULLOA”, por las razones expuestas en la parte considerativa y que
en anexo a folios catorce (14) forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO 2.- DEJAR sin efecto las disposiciones que se opongan a la presente Resolucion.

ARTICULO 3.- DISPONER que la Jefatura de la Oficina de Gestién de la Calidad, en calidad de
unidad organica competente, realice la difusion, implementacion, monitoreo y supervision, a fin de dar
cumplimiento del presente Plan.

ARTICULO 4.- ENCARGAR a la Oficina de Comunicaciones la publicacién en el Portal Institucional

W’ dela presente Resolucion y anexos.

Registrese, comuniquese y cimplase

MAVZ/IHDC/GVMC/SEV/ERFZ/mgs
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