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VISTO:

Ef Expediente N°® 11-016554-001 de fecha 14 de Noviembre de .2011, que contiene el Recurso de Apelacién
forrmulado por la Empresa DIAGNOSTICA PERUANA S A.C. contra el acto emitido por el Comité Especial de!
= ,/ proceso de seleccion Licitacion Publica N° 002-2011-HEJCU en lo que respecta al ltem 6 "Conservadora de
" 4 © Bolsade Sangre’ en el que se otorgd la Buena Pro a la Empresa REFRIGERACION OLIVEROS SR.L.

CONSIDERANDO:

Que. mediante Decreto Supremo N° 184-2008-EF, se aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°1017-

Ley de Contrataciones del Estado que contiene las disposiciones que regulan los procesos de seleccién

..~ convocados por el Estado en todas sus modalidades, modificandose diversos articulos a través del Decreto
J\’ Supremo N°021-2009-EF y 154-2010-EF respectivamente.

Que, el Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa con fecha 09 de agosto del 2011 convocé al Proceso de
Seleccion Licitacion Publica N° 002-2011-HEJCU Segin Relacion de ftems Primera Convocatoria para la
"Adquisicion de Equipos Meédicos por Reposicion’, habieéndose llevada a cabo el acto de presentacion de
propuestas el dia 13.0CT.2011 y el Otorgamiento de la Buena Pro el 02 de noviembre de 2011:

Que, la empresa apelante, Diagnostica Peruana S.A.C., solicitd en su petitorio se desestime la Propuesta
Técnica del postor, af adjudicado con la Buena Pro Refrigeracion Qliveros S.R.L., por no cumplir con los
Requerimientos Técnicos Minimos —-RTM- relacionados con el hecho de que el Equipo a ofertar no debe ser
prototipo y como resultado de ello, se le otorgue la Buena Pro del [tem N° 6 Conservadora de Bolsa de
Sangre. por corresponder en mérito al orden de prelacion y por cumplir a cabalidad cada un de los RTM;

Que, de acuerdo con el Recurso de Apelacion, Diagnostica Peruana S.A.C., indicd que el 16 de agosto de

A SES0R \, 2011 dentro de [a etapa de absolucion de consuitas, se solicité al Comité Especial se precise, si el equipo que
,/';' % ‘C\se desea adquirir para el item 8 “Conservadora de Bolsa de Sangre" se refiere a un bien que ya se viene
¥ & comercializando en el mercado; es decir, si no debera ser Prototipo. Es asi que con fecha 05 de octubre de
;y@zm 1. se publicé en el Sistema electronico de fas Contrataciones del Estado —SEACE- las Bases Integradas
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& /" del proceso, donde se indicé que respecto al item 6 los equipos ofertados no deberan ser prototipos;

Que. Diagnéstica Peruana S.A.C. argumenta que el equipo ofertado en el item & "Conservadora de Bolsa de
Sangre” por la empresa Refrigeracion Cliveros S.R.L. es un prototipo porque, el postor adjudicado esta
ofertando equipos elaboradoes en la medida de los requerimientos técnicos minimos y cuyas caracteristicas no
coinciden con las anteriormente comercializadas, por o que los equipos ofertados son prototipes. Se agrega
ademas que o que requiere adquirir la entidad son equipos disponibles actualmente en el mercado y que
nayan sido comercializados anteriormente, por tratarse de equipos que van a conservar productos muy
sensibles a la temperatura como la sangre, siendo importante conocer si el equipo ya ha sido usado



anteriormente sin ningun problema, y no que se fabrique un nuevo modelo de acuerdo a las especificaciones
técnicas requeridas;

Que. de acuerdo a lo anterior, el argumento basico del apetante, es el hecho de que el equipo ofertado para el
item 6 "Conservadora de Bolsa de Sangre’, es un prototipo, es un modelo que habria sido preparado segun
los RTM solicitados en las bases. lamando incluso la atencion, que incluso se describen en el mismo orden y
con el mismo texto. Adicionalmente menciona que el mismo eguipo ofertado al Hospital de Emergencias José
Casimiro Ulloa. Modelo CBS fue presentado por la empresa EQUIPAMIENTOS JOR S.A.C. cuyo Gerente
:ambién lo es de Refrigeracién Oliveros S.RL. en otros procesos de adquisicion, verificandose que las
saracteristicas son distintas a los requerimientos solicitados por el HEJCU, pero que si estan acordes con los
RTM solicitados por las entidades convocantes en 10s procesos de Licitacion Publica N° 034-2010-MINSA ~
Adquisicion de Equipos para el Centro de Salud Nazarenas y Licitacion Publica N° 008-201C-MINSA
Adquisicion de Equipos de Refrigeracion para el Hospital Loayza;

Que, resumiendo el sustento de Diagnostica Peruana SAC., se tendria que el postor adjudicado estaria
ofertando equipos elaborados en la medida de los RTM, cuyas caracteristicas no coincidirian con 10s
productos anteriormente comercializados, por lo que de los 03 equipos ofertados (en las dos licitaciones del
MINSA y la del HEJCU) siendo los mismos modelos y el mismo ano de fabricacidn, no cuentan con idénticas
caracteristicas, habiendo sido elaborados en funcion a las especificaciones de la entidad que los requiere y
que en cambio, los RTM de Diagnostica Peruana SA.C. se encuentran respaldados mediante Declaracion
Jurada suscrita por su representante legal anexada en la Propuesta Técnica —folioc 341- y que las
caracteristica técnicas del equipo ofertado han sido tomadas del catalogo original del fabricante,
encontrandose incluso caracteristicas que superan el minimo,

Que, en aplicacion estricta del inciso 3° del articulo 113 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado RLCE aprobado por D.S. N° 184-2008-EF, el Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, mediante
el Oficio N° 1382-DE-OAJ-HEJCU-2011 corrio traslado de la Apelacion formulada por Diagnéstica Peruana
S A C. a la empresa Refrigeracién Oliveros S R L. Habiéndose absuelto la misma el 22 de Noviembre de 2011
dentro del plazo establecido, sefalan que el producto ofertado lo vienen comercializando en el mercado
nacional por mas de 10 anos, principalmente en entidades prestadoras de salud. caso MINSA y EsSalud
Agregan que dichas refrigeradoras de sangre efectivamente tuvieron un prototipo que fue el primer disefo.
sobre el cual se realizaron todas y cada una de las pruebas destinadas a asegurar su correcto funcionamiento
y una vez aprobada fue recién lanzada al mercado y es asi como se viene comercializando, considerando por
ello que la empresa apelante comete un error al senalar que el equipo ofertado por la empresa Refrigeracion
Oliveros S.R.L. en la Licitacién Piblica N° 002-2011 sea un prototipo,

Que. asimismo la empresa Refrigeracion Oliveros S R.L. destaca que el equipo puede contener
caracteristicas adicionales que se incorporan muchas veces a pedido del cliente. como sucede en la mayoria
de los equipos médicos, sin que ésto signifique que el modelo va a tener que cambiar, porque sino es asi este
seria considerado un prototipo. Consideran que las caracteristicas adicionales son solicitadas muchas veces
de manera expresa como factor de evaluacion y otras como caracteristicas técnicas principales pero que
pueden tranquilamente ser adicionadas a un determinado modelo a manera de optimizar Su uUso y mangjo,
también que el fabricante puede adicionar cualqguier especificacion extra sin que signifique que el equipo sea
un prototipo o que no sea el modelo ofertado, ya que se trata simplemente de caracteristicas adicionales o
complementarios. En cuanto a las caracteristicas técnicas de la “Conservadora de Bolsa de Sangre” ofertada
y la transcripcion de los RTM solicitados en las bases. mencionan ser los fabricantes de dicho equipo, por o
tanto canocen cada una de las caracteristicas solicitadas por fa entidad: en ese sentido. elaboran su catalogo
con las caracteristicas que le salicita su cliente;, mejor dicho, pueden personalizar el sustento técnico
adecuandalo a las caracteristicas técnicas solicitadas. el cual a veces posee nomenclatura distinta pero que
viene a ser la misma, pero que son verificadas a la hora de (a entrega y recepcion del equipo;

Que en referencia a la comparacion que hace el apelante Diagnostica Peruana S.A.C. entre la Licitacion
Pablica N° 008-2010 del MINSA y la convocada por ¢l HEJCU respecto al item “Conservadora de Boisa de
Sangre’, sefialan que si bien es cierto en la primera se oferto 180 bolsas y en la Ultima se oferto 280, también
lo es que para cumplir con este requerimiento {nicamente se incorporan mas bandejas al equipo, sin que ello
signifique que el modelo se vaya a cambiar. Finaimente, la empresa Refrigeracién Oliveros S R L. absolviendo
el punto referido a la falta de presentacion de la Declaracion Jurada de no ser el equipo un prototipo, agregan
que en las bases ni en las especificaciones se solicitd ninguna Declaracion Jurada, por lo tanto el cuestionar
un documento que no fue solicitado carece de toda validez,

Que. cabe mencionar que habiendo ias partes solicitado hacer el uso de la palabra, conforme a las citaciones
realizadas, con fecha 25.NOV.2011, a horas 8 de ta mafana, hicieron uso de la palabra, los representantes de



la empresa apelante, asi como la empresa adjudicada con la Buena Pro en el item 6 "Conservadora de Bolsa
de Sangre”. Al respecto la apelante Diagnostica Peruana S.A C. expuso que el articulo 61 del RLCE sefala
que los requerimientos técnicos minimos deben ser cumplidos y en su caso acreditados por los postores y
asimismo que en la pagina 218 de la absolucion de consultas el HEJCU precisé que no basta una declaracion
jurada sino que deben acreditarse cada uno de los RTM, siendo que esta exigencia no fue cumplida por ia
empresa Refrigeracion Oliveros S.R.L., por o que su propuesta no debe ser admitida. Agregd, en cuanto a los
equipos ofertados con distintas caracterislicas pero det mismo modelo, no son modificaciones accesorias, sino
de fondo, que se presentan en cada equipo de este modelo ofertados y para citar una de las muchas
contradicciones tenemos que el mismo equipo (mismo modelo) para una Entidad se dijo que almacena 180
boisas de sangre y el mismo equipo (mismo modelo) para el HEJCU se dice que aimacena 290 bolsas de
sangre, por elio no es una leve variacién de alguna caracteristica, sino es la fabricacién de un equipo a ia
medida de la Entidad; es decir, un primer molde o prototipo, afirmando por ello, que el equipo ofertado por
Refrigeracion Oliveros S.R.L. es un prototipe y no cumple con los RTM; por un lado, porgue omitio acreditarlo
en la propuesta técnica y por el ofro, se evidencia que el equipo ofertado viene brindandose a la medida y
como la Entidad lo requiera, validando que se tratan de prototipos ¢ primeras muestras;

Que, el representante de la empresa Refrigeracidn Oliveros S.R.L. al hacer el uso de la palabra, manifesté
que las bases no establecieron la presentacién de ninguna "Declaracion Jurada de no ser prototipe”, por 1o
tanto no puede ser exigido y el hecho que se establezca que no se aceptaran prototipos no lo hace una
especificacion técnica. Expresé que a un equipe biomédico se le pueden adicionar otras caracteristicas
tecnicas o complementarias que no van a cambiar sustancialmente el modelo establecido para el producto.
Agrego que la capacidad de almacenamiento depende de la cantidad de bandejas que se incorpore en su
B interior, si se requiere mayor cantidad simplemente se le adicionaran mas bandejas io que no signifique que
*T;\ tenga que cambiar el modelo ni la estructura del mueble salvo que se trate de una gran diferencia como por
4 “"Z‘ - \ejlemplo una diferencia de 350 bolsas a mas, para lo cual si se requeriria un equipo de dos cuerpos y dos
\3)‘3;_,] o puertas con o que el modelo en este caso si cambiaria y que en supuesto negado que existan modelos CBS
;J/dxfe'entes para 180 bolsas y para 290 bolsas, tampoco acredita que estos sean un prototipo. ya que ambos
/. 7 pueden haber sido comercializadc anteriormente y finaimente expresd que el apelante no ha probado
=~ fehacientemente que equipo de Refrigeracion Oliveros SR.L. sea un prototipo y que tratandose de una
afirmacion de esa naturaleza, que perjudica directamente a la empresa, no puede esta basada simplemente

en especulaciones y argumentos sin sustento alguno; debiendo probarse documentariamente;

Que, a raiz de la apelacion presentada por Diagnastica Peruana S A.C., en base a lo dispuesto por el inciso 5°

del articulo 113 del RLCE, la Direccion General del HEJCU, remitié el Memorando N° 544-DG-HEJCU-2011 al

Presidente del Comité Especial de la Proceso de Seleccion Licitacion Publica N° 002-2011-HEJCU Segun

7 Relacion de {tems Primera Convocaloria para la “‘Adquisicion de Equipos Médicos por Reposicion”, para que
”’QW se informe si el equipo ofertado es o no un prototipo y se informe sobre el supuesto incumplimiento de! postor
adjudicado en relacién a los RTM del item N° 6, habiéndose respondido con el Informe N° 003-CE-LP-002-
: ! HEJCU-2011. que las evaluaciones técnicas sobre cumplimiento de ios RTM estuvo a cargo de las areas

usuarias;

=
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Que, respecto a la evaluacion de los RTM realizados por el area usuarnia, se observa que en el folio 8 det

cuadernillo individual de la oferta del ltem 6 realizado por la empresa Refrigeracion Oliveros S.R L. existen dos

anotaciones’ una gue corresponde a fa realizada por el evaluador Dr. Jimmy Gallegos Catachura, en la gue

indica que no se acepta la propuesta por ser prototipo. Se agrega tambien o establecido en su propuesta es

una copia textual y literal de las especificaciones, no se adjunta catdlogo, ilustraciones que permita al comité

evaluar si cumple fehacientemente con las especificaciones solicitadas. La segunda anotacién, realizada en

este caso por el Dr. Oscar Roca Valencia, indica lo siguiente: Cumple con especificaciones técnicas

@m{ solicitadas. Sobre el particular, la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital, se entrevistd con el Dr. Roca

/z ~~{ e\ Valencia, quien se ratificé en su calificacion. De la misma forma al conversar con el Dr. Jimmy Gallegos

%'— f‘é’ Catachura, este se ratificd en la anotacion realizada al momento de ia evaluacion, agregandc que por los

we S/mismos fundamentos, igual mencién hizo en el item 19 de la presente Licitacién Plblica, N° 002-2011-

LE g ons/ HEJCU, relacionada con la Refrigeradora de Laboratorio, en donde Refrigeracion Oliveros S.R.L., pese a

R tomar conocimiento que su propuesta no fue aceptaba por ser un prototipo, no apeld a dicha decision, siendo
que este ftem fue asignado a Diagnostica Peruana S A.C,

Que, conforme a los RTM del item N° 6 "Conservadora de Bolsa de Sangre" del Proceso de Seleccion
Licitacion Puablica N° 002-2011-HEJCU Segun Relacion de ltems Primera Convocatoria, para la “Adquisicion
de Equipos Médicos por Reposicion”, atendiendo al estudio del contenido de las bases del procesc de
seleccién y los argumentos vertidos por las partes, en !a apelacion y en la absolucion de la misma, se puede
concluir que lo que el usuano requiere es un equipo que haya sido ya comercializado ¢con las mismas
caracteristicas de los RTM establecidos en las bases, que garantice su 6plimo funcionamiento;
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Que, el postor Refrigeracion Oliveros S.R.L., no ha acreditado que dicho producto se haya comercializado
anteriormente en el pais. No ha acreditado que el conservador de Bolsas de Sangre, modelo CBS con una
capacidad de almacenamiento de 290 bolsas de sangre X 450 m! o 390 bolsas X 350 ml. haya sido fabricado
y comercializado por Refrigeracion Oliveros SRL;

Que. se ha podido determinar que el equipo "Conservadora de Bolsa de Sangre’ o sea, el mismo modelo
CBS se oferté en la Licitacion Publica N° 008-2010-MINSA. En tal ocasion ese mismo modelo CBS se oferto
en dicho proceso, pero el equipo poseia una capacidad de almacenamiento de 180 boisas de sangre y que fa
empresa Refrigeracion Oliveros S.R.L. en cuanto al ftem 6 "Conservadora de Bolsa de Sangre” ofertd al
HEJCU el mismo madelo CBS de ano de fabricacion 2011, admitiendo en fa pagina cuatro de sus descargos y
en el informe oral realizado en la Oficina de Asesoria Juridica, que Refrigeracion Oliveros S.RL. elabora su
catalogo de acuerdo a las especificaciones técnicas que solicite la entidad, fundamentando su versién en que
las caracteristicas y el nombre que cada entidad le da a la especificacién técnica que requiere, puede ser
distinta a otra que le pueda dar, pero en definitiva vienen a ser las mismas y lo que hace la empresa como
fabricante es simplemente adecuar lo que se solicite. puesto que lo que se declare en el catalogo debe ser
considerado cierto ya que es justamente el fabricante quien lo elabora y las caracteristicas se verificardn al
momento de la entrega y recepcion del equipo De tal forma, que para cumplir con el requerimiento del
Hospital en cuanto a la capacidad de almacenamiento de 200 bolsas de sangre X 450 ml o 390 bolsas X 350
mi s6lo basta que se incorporen mas bandejas al equipo:

Que, en este orden de ideas, el equipo "Conservadara de Bolsa de Sangre’, modelo CBS ofertado por
Refrigeracién Oliveros S.RL. en el Proceso de Seleccion Licitacion Publica N° 002-2011-HEJCU Segun
Relacion de ltems Primera Convocatoria para la “Adquisicion de Equipos Médicos por Reposicién”, ha sido
comercializado en el mercado, pero con otras caracteristicas en cuanto a su capacidad, por lo que resulta
siendo un producto nuevo fabricado segun las especificaciones técnicas de las bases, que no estaria probado
con esa capacidad de refrigeracion, por lo que no se garantizaria su eficiencia, determinando por ello que
cuando el comité Especial, absolviendo la consulta relacionada a si el equipo que se desea adquirir para €l
item 6 se refiere a un bien que ya se viene comercializando en el mercado, se precisd en fa integracion de las
bases que los equipos ofertados no deberan ser prototipos.

Que. el articulo 59 del RLCE, sefiala que una vez absueitas todas las consultas y/u observaciones, © si las
mismas no se han presentado, las Bases quedaran integradas como reglas definitivas y no podrén ser
cuestionadas en ninguna otra via ni madificadas por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del
Titular de la Entidad y en cuanto a los Requisitos para la admision ce propuestas, contemplados en el articulo
61 de la norma citada, para que sean admitidas deberan incluir, cumplir y, en su caso, acreditar ia
documentacién de presentacion obligatoria que se establezca en las Bases y los reguerimientos técnicos
minimos que constituyen las caracteristicas técnicas, normas reglamentarias y cualquier otro requisito
establecido como tal en las Bases y en las disposiciones legales que regulan el objeto materia de la

contratacion;

Que e! inciso 2° del articulo 114 del RLCE, sefala taxativamente que cuando en el acto impugnado se
advierta ta aplicacién indebida o interpretacion errénea de la Ley. del Reglamento, de las Bases o demas
normas conexas 0 complementarias, declarara fundado el recurso de apelacién y revocara el acto objeto de
impugnacién. Sefala también gue si el acto o actos impugnados estan directamente vinculados a ia
evaluacién de las propuestas y/o otorgamiento de la Buena Pro, debera, de contar con la informacion
suficiente, efectuar el analisis pertinente sobre el fondo del asunto y otorgar la Buena Pro a quien

corresponda

Oue de acuerdo con el Informe Legal N° 224- 2011-OAJ-HEJCU, de fecha 30.NOV.2011, emitide por la
Oficina de Asesoria Juridica de! Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa;

Con las visaciones de! Director de la Oficina Ejecutiva de Administracion, de la Directora de la Oficina de
Logistica y de fa Directora de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias “José Casimiro

Ulloa".

En aplicacion de lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1017- Ley de Contrataciones de! Estado y su
Reglamento aprobado con Decreto Supremo N° 184-2008-EF y modificatoria aprobada con Decreto Supremo

N°® 021-2009-EF y 154-2010-EF.

De conformidad con fo dispuesto en el literal d) del Articulo 11 del Reglamento de Organizacion y Funciones
de! Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, aprobado con Resalucion Ministerial N 767-2006/MINSA.



En uso de las facultades conferidas:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar FUNDADO el Recurso de Apelacion formulado por la Empresa
DIAGNOSTICA PERUANA S AC. contra el acto emitico por el Comité Especial del Proceso de Seleccion
Licitacién Publica N° 002-2011-HEJCU en lo que respecta al item 6 “Conservadora de Bolsa de Sangre” en el
que se otorgé la Buena Pro a la Empresa REFRIGERACION OLIVEROS SR.L.

ARTICULO SEGUNDO.- £n consideracién al articulo anterior y la parte in fine del inciso 2° del articulo 114 del
RLCE. OTORGAR la Buena Pro del ltem 6 ‘Conservadora de Bolsa de Sangre” de la Proceso de Seleccitn
Licitacion Publica N° 002-2011-HEJCU Segun Relacion de ltems Primera Convocatoria para la “Adquisicién de
Equipos Médicos por Reposicién” a la Empresa DIAGNOSTICA PERUANA S.A.C.. por corresponder al orden
de prelacion, disponiéndose al mismo tiempo fa devolucién de la garantia entregada a la entidad por el monto
de S/ 2,707.80 nuevos soles.

ARTICULO TERCERO.- Notificar la presente Resolucion. al Comité Especial para que proceda conforme al
ejercicio de su competencia y autonomia como oOrgano encargado del proceso de seleccion en estricta
observancia de la Ley de Contrataciones de! Estado y su Reglamento.

ARTICULO CUARTO.- Notifiquese la presente Rasciucion Directoral a través del Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado.

Registrese, Comuniquese y Cdmplase
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Distribucidn:

Of. Ejec. Admin

Qf. Logistica
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